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Editorial

In diesen Wochen und Monaten ist das Thema
Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit und die Neu-
ausrichtung der Arbeitsmarktpolitik der Bun-
desregierung in aller Munde.

Die Regierungskommission ,,Moderne
Dienstleistungen am Arbeitsmarkt* legte be-
kanntlich unter Vorsitz des VW-Vorstandsmit-
gliedes Dr. Hartz am 16. August 2002 ihren
Bericht vor. Die Bundesregierung beschloss,
dieses Konzept in seiner Gesamtheit umzuset-
zen. Auch hat der Bundestag dazu erste Geset-
ze beschlossen. Seitdem laufen vielféltige De-
batten zur konkreten Realisierung des Reform-
werkes wie auch Initiativen auf Landes- und
kommunaler Ebene.

Das vorliegende Heft des KWI-Info beschéf-
tigt sich mit dem Hartz-Konzept, reflektiert dazu
Positionen der Wissenschaft, der kommunalen
Spitzenverbénde wie auch Meinungen aus der
kommunalen Praxis. Es erhebt nicht den An-
spruch auf Darstellung aller Aspekte des
Reformwerkes ausgehend von Hartz. Es soll
jedoch Anregungen zur Auseinandersetzung und
zum Meinungsstreit zum Thema geben

So wurde versucht, Erfahrungen aus Modell-
vorhaben, die bereits im Vorfeld von Hartz ins-
besondere zur Verbesserung der Zusammen-
arbeit von Arbeitsémtern und Trégern der So-
zialhilfe in Kommunen gesammelt wurden, dar-
zustellen. Das KWI freut sich, dass das Institut
flir angewandte Sozialwissenschaft uns Ergeb-
nisse ihrer Begleitforschung zur Verfligung ge-
stellt hat. Das infas evaluiert im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit
konkrete Vorhaben an 30 Standorten zur Ver-
besserung der Zusammenarbeit zwischen Ar-
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beitsdimtern und Trdgern der Sozialhilfe
(MoZArT). Wissenschaftler der Bertelsmann-
Stiftung stellen in inrem Beitrag erste Erfahrun-
gen mit der Einrichtung von Job-Centern vor.

Auch finden Sie in diesem Heft Beitrdge von
O. Klein zu juristischen Fragen der Zusammen-
fihrung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe, von
H.-G. Henneke und M. Wohltmann zur Finan-
zierung eines neuen einheitlichen Systems zur
Erwerbsintegration fur erwerbsfahige Arbeits-
losen- und Sozialhilfeempfanger wie auch ein
Interview mit dem Vizepréasidenten des Landes-
arbeitamtes Berlin-Brandenburg, K. P. FuB, zur
Neuordnung der Arbeits- und Sozialhilfe aus
der Sicht seiner Behorde.

A. Dovifat stellt Uberlegungen zum Fall-
management als ein ganzheitlicher Organisations-
ansatz zur Integration erwerbsfahiger Arbeits-
losen- und Sozialhilfeempfanger in den Arbeits-
markt vor. Zu kommunalen Reformprojekten
in der Arbeits- und Sozialverwaltung du3ern sich
u. a. M. Cramer (Stadt Potsdam, Geschéftsstel-
le flr Arbeitsmarktpolitik und Beschaftigungs-
forderung) und A. Winkler (LK Elbe-Elster,
Projekt GEMINI).

Wie auch in bisherigen Heften finden Sie au-
Rerdem aktuelle Hinweise auf die Arbeit des
KWI der Universitdt Potsdam sowie Ankindi-
gung von Veranstaltungen des Institutes, zu de-
nen Sie — wie immer — herzlich eingeladen sind.

Wir hoffen, dass dieses Heft auf Ihr Interesse
trifft und wirden uns freuen, mit Ihnen weiter
in Kontakt zu bleiben.

Prof. Dr. W. Jann
Mitglied des Vorstandes des KWI



Schwerpunkt:
Arbeits- und Sozialverwaltung

Moderne Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik

Ein Mitglied der Hartz-Kommission aufiert sich

Die Regierungskommission ,,Moderne Dienst-
leistungen am Arbeitsmarkt* legte unter Vor-
sitz von VW-Vorstandsmitglied Dr. Hartz am
16. August 2002 ihren mit einem einstimmigen
Votum versehenen Bericht vor. Die Bundesre-
gierung beschloss am 21. August 2002, dieses
Konzept in seiner Gesamtheit in drei Schritten
umzusetzen. Eines der wesentlichen Reform-
felder ist dabei die Zusammenfihrung von Ar-
beitslosenhilfe und Sozialhilfe.

Dr. C. Buchner: Herr Prof. Jann, Sie waren Mit-
glied der Hartz-Kommission. Warum wurden
Sie — Verwaltungswissenschaftler und Inhaber
des Lehrstuhls fur Verwaltung und Organisati-
on der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Fakultat der Universitat Potsdam —in die Hartz-
Kommission berufen?

Prof. Dr. W. Jann: Ich war einer von zwei Wissen-
schaftlern in der Kommission. Ich bin ja tber-
haupt kein Arbeitsmarktexperte, sondern Fach-
mann fir den Bereich Modernisierung der 6f-
fentlichen Verwaltung, des offentlichen Sektors.
Ich denke die Berufung zeigt, dass Potsdam als
ein wichtiges wissenschaftliches Zentrum fir
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diesen Bereich wahrgenommen wird. Wir ha-
ben in den letzten 10 Jahren an der Universitét
Potsdam einen international anerkannten
Schwerpunkt aufgebaut und sind inzwischen
eines der drei fihrenden deutschen Zentren fur
Verwaltungswissenschaft. Ich habe meine Auf-
gabe insbesondere darin gesehen, zu betrach-
ten, wie eine moderne Arbeitsmarktpolitik or-
ganisiert sein soll. Denn es nitzt ja nichts tolle
neue Konzepte zu erfinden, irgendjemand muss
das jaalles umsetzen. Unsere Aufgabe als Wissen-
schaftler war dabei vor allem, die Ergebnisse der
Forschung und dabei insbesondere auch interna-
tionale Vergleiche und Erfahrungen einzubringen.

Dr. C. Buichner.: Wie lautete der Auftrag der Hartz-
Kommission und wurde dieser Auftrag erreicht?

Prof. Dr. W. Jann; Urspriinglich wurde die Kom-
mission durch die Bundesregierung unter Bun-
deskanzler Schroder ins Leben gerufen, um Vor-
schldge fiir moderne Dienstleistungen am Ar-
beitsmarkt auszuarbeiten, und dazu gehort na-
turlich vorrangig eine umfassende Modernisie-
rung der Bundesanstalt fir Arbeit (BA). Bald
zeichnete sich jedoch ab, dass dariiber hinaus
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auch weitergehende materielle Vorschlage zur
Bek&mpfung der Arbeitslosigkeit und verbun-
den damit zur Neuausrichtung der Arbeitsmarkt-
politik der Bundesregierung unabdingbar waren.

Dr. C. Biichner: Somit war die Hartz-Kommission
kein — wie oft kolportiert — Wahlkampfinstru-
ment von kurzzeitiger Dauer?

Prof. Dr. W. Jann: Ich denke nicht. Die Hartz-Kom-
mission reiht sich ein in die Bemihungen der
jetzigen Bundesregierung, ein umfassendes
Reformwerk zu erarbeiten, um unser Land in
grundlegenden gesellschaftlichen Bereichen zu
modernisieren und den neuen Bedingungen
anzupassen. Dazu zéhlen vor allem natirlich der
Arbeitsmarkt und die sozialen Sicherungssysteme.
Im Ergebnis der Arbeit der Hartz-Kommission
liegt nunmehr ein Bericht mit 13 Modulen zur
Erneuerung der Arbeitsmarktpolitik vor, der
sicher weit (ber das hinaus geht, was in den
letzten Jahren diskutiert und allgemein fir mog-
lich gehalten wurde.

Dr. C. Buichner: Gibt es unter den 13 Modulen Auf-
gaben, die grolere Prioritét bei der Realisierung
haben?

Prof. Dr. W. Jann: Die 13 Module gehdren zusam-
men. Man kann nicht ein einzelnes heraus pik-
ken und behaupten, dies sei das entscheidende
Modul. Ein ganz wesentlicher Punkt ist aller-
dings, zum einen die Arbeitslosen stérker zu
unterstiitzen und zu fordern (die Kommission
nennt das ,,Eigenaktivitdten auslosen - Sicher-
heit einldsen®), und damit den Vermittlungs-
auftrag der BA starken, zum anderen aber auch
die Unternehmen als Kundengruppe der BA in
das Zentrum der Aufmerksamkeit zu riicken.
Deshalb ist die im Hartz-Konzept skizzierte
Reform der BA und der Arbeitsdmter so wich-
tig. Sie sollen auf ihre Kernaufgaben Arbeits-
vermittlung, Arbeitslosenversicherung und
Integrationsmalnahmen konzentriert werden,
die Vorschriften sollen auf ein MindestmaR re-
duziert und die Instrumente zu wenigen, flexi-
bel einsetzbaren Fordermodulen zusammen-
gefasst werden und ihre Organisation und Steue-
rung soll grundlegend modernisiert werden. Die
BA wird einen zweistufigen Verwaltungsaufbau
mit einer Zentrale in Nirnberg und mit neu als
JobCenter strukturierten Arbeitsémtern erhal-
ten, sie wird in Zukunft keine Behorde mehr
sein, sondern eine Dienstleistungsagentur.
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Dr. C. Biichner: Welche Konsequenzen hat das fur
die bisher existenten Landesarbeitsamter und 181
Arbeitsamter?

Prof. Dr. W. Jann: Die Landesarbeitsdmter werden
nicht nur in KompetenzCenter umbenannt, son-
dern sie erhalten eigenstdndige neuartige Auf-
gaben wie Beschaftigungsforderung und -ent-
wicklung, Beratung fir Neuansiedlung,
Zertifizierung der Weiterbildung sowie iberre-
gionale Koordinierungsaufgaben. Sie sollen
gleichzeitig als Ansprechpartner fur grofle Un-
ternehmen, L&nder und Kommunen gelten. Hier
soll endlich die seit langem geforderte umfas-
sende Koordination zwischen Arbeitsmarkt- und
regionaler Wirtschaftspolitik verwirklicht werden.
Die Arbeitsémter — zukinftig als JobCenter be-
zeichnet — sollen unmittelbar und zentral durch
Zielvereinbarungen und Leistungsvergleiche von
der BA aus Nirnberg gesteuert werden. Hier
sollen neben den bisherigen Aufgaben alle
arbeitsmarktrelevanten Beratungs- und Betreu-
ungsleistungen von Sozial-, Jugend-, Wohnungs-
amt sowie der Sucht- und Schuldnerberatung
integriert werden, die allerdings weiterhin in der
Zustandigkeit der Kommunen verbleiben. Die
JobCenter sind zukinftig sowohl fiir alle Ar-
beitgeber in der Region wie fir alle erwerbsfé-
higen Personen zustandig, einschliel3lich der er-
werbsfahigen Sozialhilfeempfanger. Auf mitt-
lere Sicht schldgt die Hartz-Kommission vor,
die Anzahl der bisherigen Arbeitsamtsbezirke
auf der Grundlage natirlicher Wirtschaftsrdu-
me zu reduzieren. JobCenter soll es selbstver-
standlich auch in Zukunft in jeder gréf3eren
Kommune geben, d.h. auf der lokalen Ebene
werden die bisherigen etwa 880 Geschéftstellen
zu JobCentern umgewandelt.

Dr. C. Buchner: Heif3t das, dass den Kommunen
als bisherigen Leistungserbringern z. B. im Be-
reich von Sozial- und Jugendhilfe, Wohngeld-
zahlung, Sucht- und Schuldnerberatung Aufga-
be entzogen und damit Kompetenzen und fi-
nanzielle Mittel beschnitten werden?

Prof. Dr. W. Jann; Keineswegs. Der Ansatz des
Hartz-Konzeptes ist ein anderer. Im Mittelpunkt
steht der Arbeitslose als Person mit seinen kom-
plexen Problemlagen, und es wird geschaut, wie
individuell geholfen werden kann. Dabei geht
es eben um komplexe Betreuung aus einer
Hand. Damit soll die bisher in der Praxis vor-
handene Doppelzustandigkeit fiir Arbeitslose



von Arbeitsamt und Sozialamt der Kommune be-
seitigt werden. Bisher war dies ja oft ein \Verschie-
bebahnhof von Problemen und Zusténdigkeiten.

Dr. C. Buichner: Wenn ich Hartz und die Entschei-
dung der Bundesregierung richtig verstanden
habe, unterscheidet man zukiinftig zwischen Er-
werbsfahigen, die in die Zusténdigkeit der Ar-
beitsdmter (neu), und Nichterwerbsfahigen, die
in die Zustandigkeit der Sozialhilfetrdger fallen.
Welche Konsequenzen ergeben sich daraus fiir
Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe?

Prof. Dr. W. Jann: Die Arbeitslosen- und Sozialhilfe
werden zu einem neuen Leistungsgefiige zusam-
mengefiihrt. Danach stellt das Arbeitslosengeld
I die beitragsfinanzierte originére Versicherungs-
leistung dar. Das Arbeitslosengeld 11 ist eine
steuerfinanzierte bedirftigkeitsabhangige Lei-
stung fur arbeitslose erwerbsfahige Personen,
d.h. hier zahlt der Bund, das Sozialgeld entspricht
der bisherigen Sozialhilfe flir nichterwerbsfahige
Personen und verbleibt bei den Kommunen.
Somitist Kern der neuen Leistungsstrukture, wie
Sie richtig bemerkten, die Zusammenfiihrung
von Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe fur — eben
erwerbsféhige — Leistungsempfénger zum Ar-
beitslosengeld 1. Die Zusténdigkeit hierfUr liegt
bei der BA, die Betreuung erfolgt durch die
JobCenter. Fiir das Sozialgeld bleiben die Sozi-
alamter zustdndig. Genau hier liegt ja der zen-
trale Bezug zum Thema der Kommission zur
Reform der Gemeindefinanzen und zum The-
ma unserer diesjahrigen Tagung. Die Finanz-
strome zwischen Bund, Landern und Gemein-
den missen natirlich entlang dieser neuen Auf-
gabenverteilung neu justiert werden.

Dr. C. Buichner: In der Unterscheidung zwischen
erwerbsfahigen (nunmehr in der Zustandigkeit
der Arbeitsdmter) und nichterwerbsfahigen So-
zialhilfeempfanger (Zustandigkeit der Sozialhilfe-
trager/Kommunen) sehe ich Probleme. Ist nicht
die Frage vollkommen offen, wer erwerbsfé-
hig und wer nicht erwerbsfahig ist?

Prof. Dr. W. Jann: Die Hartz-Kommission hat ein
Gesamtkonzept zur Modernisierung des Ar-
beitsmarktes und in diesem Zusammenhang zur
Neuordnung unseres bisher sehr problemati-
schen Systems und dabei auch zur Zusammen-
fuhrung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe vor-
gelegt. Natlrlich sind viele einzelne Fragen der
Reform noch offen und es missen konkrete
Antworten fur die Umsetzung gefunden wer-
den. Erfreulich ist, dass Hartz den Anstol} zu
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einer breiten Diskussion in unserer Gesellschaft
gegeben hat und es bereits konkrete — wenn
auch im Einzelnen gelegentlich kontrér zu Hartz
liegende — Vorschldge z.B. der kommunalen
Spitzenverbéande, aus Kommunen und von Lan-
desregierungen wie auch aus verschiedenen Wis-
senschaftsdisziplinen gibt.

Ich arbeite im Kommunalwissenschaftlichen In-
stitut an der Universitat Potsdam mit Kollegen
anderer Fachdisziplinen zusammen. Natdrlich
sieht z.B. mein Kollege aus der Rechtswissen-
schaft den juristischen Aspekt des Reform-
werkes stérker, und die finanziellen Auswirkun-
gen werden aus der Finanzwissenschaft kritisch
begleitet. Das ist doch tiberaus sinnvoll, und nur
so sind auch Antworten zu finden auf die Fra-
gen der Gesamtfinanzierung des Reformwerkes.
In diesem Zusammenhang mdchte ich noch ein-
mal betonen, dass die Realisierung des Hartz-
Konzeptes abhdngig ist von anderen grolRen Re-
formvorhaben, insbesondere von der Reform
der Kommunalfinanzen.

Dr. C. Buchner: Eine abschlielende Frage zu den
Perspektiven von Hartz. Bringt die Verwirkli-
chung des Hartz-Konzeptes die L6sung fiir den
Arbeitsmarkt? Zwei Millionen Arbeitslose we-
niger?

Prof. Dr. W. Jann: Das ist ein extrem anspruchsvol-
les Ziel und so hat das die Kommission auch
dargestellt. Es hieR: Unter der Annahme, dass
tats&chlich all unsere Vorschlédge umgesetzt wer-
den, wére das eine erreichbare Grolie. Aber ich
will in diesem Zusammenhang etwas anderes
betonen: Das Hartz-Konzept ist kein Konzept
fur eine Rezession, sondern im Prinzip ein Kon-
zept daftr, wie wie die bisherigen Bremsen auf
dem Arbeitsmarkt in Akzeleratoren umgewan-
delt werden kdnnen damit z.B. ein noch so klei-
ner Wirtschaftsaufschwung zu spiirbaren Erfol-
gen auf dem Arbeitsmarkt fiihren kann. Unser
Problem in Deutschland ist doch, dass wir in
den letzten Jahren bei jeder Rezession bedeu-
tend mehr Arbeitsplatze verloren haben, als wir
dann im Aufschwung wieder schaffen konn-
ten. Beim Hartz-Konzept geht es vor allem dar-
um, den Arbeitsmarkt und die Arbeitsverwal-
tung fit zu machen, damit noch die kleinsten
Mdglichkeiten und Anreize in Arbeitspléatze
umgewandelt werden kénnen. Aber eine welt-
weite Rezession kann man mit Arbeitsmarkt-
politik nicht bekdmpfen.
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Zusammenfihrung von Arbeits- und Sozialverwaltung

EinejuristischeBetrachtung

- de lege ferenda -

Oliver Klein

Angesichts einer propagierten Ineffizienz und
eines diagnostizierten Reformstaus in Deutsch-
land sollen u.a. die beiden steuerfinanzierten
Leistungssysteme — die Arbeitslosenhilfe sowie
die Sozialhilfe — mdglicherweise zusammenge-
fuhrt und somit reformiert werden. Zusammen-
fihrung bedeutet neben der Zusammenlegung der
beiden bislang selbstandigen Verwaltungen (einheitliches
und eingleisiges Verwaltungsverfahren) auch die
Vereinhgitlichung von Leistungen (\erschmelzung und
Vereinfachung).

Einfuhrung
Das System der Arbeitslosenhilfe (ALH) bezieht
sich auf eine vormalige Erwerbstatigkeit und
setzt die Entrichtung von Beitrdgen zur Arbeits-
losenversicherung voraus. Gleichwohl ist die
ALH aus Steuermitteln finanziert und keine Ver-
sicherungsleistung.

Demgegeniber steht die Sozialhilfe (SH), die
als reine Fursorgeleistung allein an die individu-
elle Bedurftigkeit des Einzelnen ankniipft und
keine friiheren Beitragszahlungen vorsieht.

Die vom Bund finanzierte ALH und die von
den Kommunen finanzierte SH weisen paralle-
le Doppelstrukturen auf und beziehen sich z.T.
aufeinander, wenn ALH mit ergédnzenden Lei-
stungen zur SH zur Existenzsicherung kombi-
niert wird oder SH im Rahmen von Integrations-
programmen in den Arbeitsmarkt (Arbeitsver-
waltung) gewahrt wird.

Modelle
Alle Bundestagsfraktionen, einzelne Bundeslan-
der, Stiftungen, Gewerkschaften und Verbénde
haben Reformmodelle vorgelegt. Diese weisen
2.T. nur leichte Nuancierungen auf und kénnen
hier detailliert nicht dargestellt werden.

Herauskristallisiert haben sich aber drei Grund-
modelle:

1. Verbindung von Arbeitslosenhilfe mit Sozialhilfe

Diese Modellvorstellungen beinhalten die ersatz-
lose Streichung der ALH. Die davon betroffe-
nen Personen sollen stattdessen fir die Sozial-
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hilfe und den dort bestehenden (strengeren) Vor-
aussetzungen (z.B. geringerer Vermdégensschon-
betrag) anspruchsberechtigt sein.

Der Bund wiirde bei diesem Modell die Aus-
gaben fir ALH (inkl. der Kranken-, Renten- und
Pflegeversicherung) einsparen. Dieser Einspa-
rung stehen Mehrausgaben fur SH sowie son-
stigen Hilfeleistungen zum Lebensunterhalt
(Krankenhilfekosten, Pflegeleistungszuschsse,
Leistungen zur Grundsicherung usw.) durch die
dann verpflichteten Kommunen gegeniber.

Zudem ist offen, wie erwerbsféhige Sozial-
hilfeempfanger in das Arbeitsleben reintegriert
werden kdnnten; aktive FordermalRnahmen der
Bundesanstalt flir Arbeit blieben ihnen als Sozi-
alhilfeempfanger jedenfalls nach dem derzeiti-
gen Diskussionsstand verwehrt.

Ferner miissten die Kommunen auf3erordent-
lich hohe finanzielle Mehrbelastungen und die
Verantwortung flr die Arbeitslosen/Lang-
zeitarbeitslosen tragen, obgleich Arbeitslosigkeit
kein allein kommunal verankertes Problem, son-
dern eine gesamtstaatliches Phdnomen ist.

2. Gesetzlich geregelte Zusammenarbeit von Arbeits-
und Sozialverwaltung

Die durch das Gesetz zur Verbesserung der
Zusammenarbeit von Arbeitsémtern und Tré-
gern der Sozialhilfe v. 20.11.2000 angeschobe-
ne engere Verkniipfung beider Verwaltungen soll
im Kooperationsmodell intensiviert werden.
Dabei soll neben der verwaltungsgemalen Ko-
operation von Sozialamt und Arbeitsamt eine
Vereinheitlichung der Anspruchvoraussetzungen,
der Sanktionen und der (Verwaltungs-)Instru-
mente in beiden Systemen erfolgen, um z.B.
Doppelleistungen oder Leistungsmissbrauch
auszuschlief3en.

Dieses Modell kénnte ohne eine Grundge-
setzdnderung durch einfaches Gesetz verabschie-
det werden und l&sst die Finanzierungs-
modalitaten der Systeme zunéchst unberiihrt.

3. Einheitliches Leistungssystem
Dieses System verabschiedet sich von den
tiberkommenen Strukturen der ALH und der
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SH, indem ein neues Leistungssystem erschaf-
fen wird, welches in das Gesamtsozial-
sicherungskonzept eingebunden wird. Dabei
sollen Leistungen aus diesem System nur ge-
wéhrt werden, wenn und soweit eigene Anstren-
gungen zur Aufnahme einer — bezahlten oder
unbezahlten — Beschdftigung unternommen
werden. Eigeninitiative und aktives Mitwirken
der Anspruchsteller sind folglich wesentliche
Voraussetzungen, um Leistungen aus dem ,,neu-
en System* zu erhalten. Ob und inwieweit die
sonstige soziale Sicherung (Kranken-, Renten-
und Pflegeversicherungsbeitrdge oder -leistun-
gen) Uber dieses neue System abgewickelt wer-
den, ist noch nicht diskutiert.

In jedem Fall wird durch die Initiatoren die-
ses Vorschlages eine kommunale Trégerschaft
dieses neuen Systems angestrebt, sofern eine
Finanzierung abgesichert ist.

Ergebnis

Es ist in allen Modellen nur schwer erkennbar,
worin die jeweils konkreten Vorteile bestehen.
Ohne ndhere Erwahnung sollen sich selbstre-
dend Kostenvorteile durch die Reduzierung auf
gine einheitliche und moderne (Leistungs-)Ver-
waltung verwirklichen. Daneben sollen u.a. die
Transparenz erhoht, die Selbstverantwortung
gestarkt, der personliche Anreiz ,,belohnt”, die
Integration Arbeitsloser verbessert und die Lei-
stungen grundsétzlich abgesenkt werden.

Entscheidend fiir die Umsetzung eines der
genannten Modelle ist die Aufgabenfinanzierung
oder praziser: ,,Aufgabenumfinanzierung®. Die-
se wurde bislang nicht oder kaum beachtet.
Dabei féllt ins Auge, dass — soweit ersichtlich —
die ,,Evolutionspotentiale” in den zwei beste-
henden Verwaltungen (z.B. permanenter Daten-
austausch oder Vereinheitlichung der Leistungs-
bezugsgrolien, gesetzlichen Begriffe und Defi-
nitionen) bisher nicht ausreichend untersucht
wurden. Dies war der urspringliche Auftrag
der sogenannten Hartz-Kommission. Ebenso
wenig ist eine Blndelung der Arbeits- und
Sozialverwaltungen auf Landesebene vertieft
untersucht worden.

Ein vorschneller Aufgabentransfer auf die
Kommunen — eventuell direkt vom Bund — ist
entweder rechtlich unzuldssig (Art. 84 Abs. 1 GG)
oder mangels einer klar aufgabenbezogenen und
aufgabenkonnexen Finanzierung abzulehnen.
Die strukturellen und in der Verfassungs-
wirklichkeit bestehenden Defizite wirden an-
dernfalls verschérft werden.
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Mitarbeiter am Kommunalwissenschaftlichen
Institut.
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Finanzierung eines neuen einheitlichen Systems zur
Erwerbsintegration ftr erwerbsfahige Arbeitslosen- und
Sozialhilfeempfanger

Hans-Gunter Henneke und Matthias Wohltmann

Einleitung

Angesichts der aktuellen Diskussion um die
Zusammenfiihrung von Arbeitslosenhilfe und
Sozialhilfe sind drei Lésungskomplexe einer
Antwort zuzufiihren. Zuerst geht es um die
materielle Frage, ob es zu einem Fortbestand
der beiden Systeme, zu einer verbesserten Ver-
zahnung der Systeme im Sinne einer besseren
Kooperation oder zu einer materiellen Zusam-
menflhrung kommen soll.

Anschlielend ist die Frage nach der richtigen
Organisation dieser so bestimmten Aufgabe und
der dafiir zu begrindenden Zusténdigkeit zu
stellen.

SchlieBlich ist nach Festlegung der materiel-
len, organisatorischen und kompetenziellen Fra-
gen die hier aufgeworfene Problematik des Ein-

flusses einer Zusammenlegung von Arbeitslo-
sen- und Sozialhilfe auf die kommunalen Fi-
nanzen zu beantworten.

In materieller Hinsicht erscheint zur besseren
Integration von Erwerbslosen ein neues einheit-
liches System zur Erwerbsintegration am be-
sten geeignet, dass flr Erwerbsféhige die Sozi-
alhilfe zum Lebensunterhalt und die Arbeitslo-
senhilfe ersetzt. Ein Paradigmenwechsel zu den
bisherigen Leistungssystemen ist dadurch vor-
zunehmen, dass die aktivierenden Leistungen in
Form von ArbeitsférderungsmaBnahmen und
sozialen Hilfen in den Vordergrund gestellt und
die passiven Leistungen von Eigeninitiative und
Mitwirkung an entsprechenden MalRnahmen
abhédngig gemacht werden. Als Trager der neu-
en Leistung erscheinen bei saldierender Betrach-

Die Schnittstellen zu den Instrumenten der
Arbeitsverwatung miissen neu gekntipft
werden

= Bundesinteresse an erfolgreicher
Aufgebenerfiillung muss erhaten bleiben

Szenario 1:
Bundeseigene
Vewatung

Ein-
heitliches

Leistungsrecht

Die Schnittstellen der neuen Aufgebe zu den
Kommunen miissen neu geknlipft werden

= kommunale M otivation zur Initiierung und
Durchfiihrung eigener Projekte muss erhalten
bleiben

Q&

Die Schnittstellen zu den Instrumenten der
Arbeitsverwaltung missen neu gekntipft
werden

= Bundesinteresse an erfolgreicher
Aufgebenerfiillung muss erhaten bleiben

Szenario 2;

Zunehmende W eisungsbef ugnis des Bundes

Szenario 3

Bundesauftrags- Kommunale Selbst-
verwaltung verwaltung
Wem jedoch
K ostenanteil des Bundes
\ nech Art. 104alll GG > A/

50%, dann gilt
aufgabeseitig fir diesen
Teil

Abb. 1: Einheitliches System zur Erwerbsintegration — Szenarien zur Aufgabentragerschaft
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tung die bisherigen ortlichen Tréger der Sozial-
hilfe, also die Landkreise und kreisfreien Stadte,
als die geeignetste Ebene. Landkreise und kreis-
freie Stddte haben mit den Erfolgen der
Erwerbsintegration von Sozialhilfeempfangern
gezeigt, dass mit einer kommunalen Beschafti-
gungspolitik, der Vielféltigkeit inrer flankieren-
den Kompetenzen, die eine Palette von person-
lichen Hilfen beinhaltet, und der Vernetzung mit
Politikfeldern wie kommunaler Wirtschaftsfor-
derung, Jugend- und Sozialpolitik, aber auch
weiteren Zusténdigkeiten der Landkreise und
kreisfreien Stédte im Bereich der Schuldner-
beratung, des Gesundheitswesens und der be-
ruflichen Integration die Langzeitarbeitslosigkeit
wirksam bek&dmpft werden kann. Landkreise
und kreisfreie Stadte haben neue Wege und Stra-
tegien aufgezeigt, die belegen, dass die kom-
munale Ebene mit Flexibilitdt, Angemessenheit
und passgenauen Instrumenten auf das kommu-
nale Leben belastende Problemlagen reagiert.

Eine Aufgabentrégerschaft der Landkreise
und kreisfreien Stadte fir ein neues System der
Erwerbslosenhilfe setzt einen den Ausgaben ent-
sprechenden, verfassungsrechtlich abgesicherten
Kostenausgleich zwingend voraus. Insoweit
wird eine der Mehrausgabenbelastung entspre-
chende, an Bedarfsindikatoren ausgerichtete
Umsatzsteuerbeteiligung der Landkreise und
kreisfreien Stddte vorgeschlagen, wobei
Effizienzvorteile aus der Zusammenlegung von
Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe zur Schaffung
von Anreizstrukturen den Kommunen verblei-
ben missen.

Zur Ableitung dieses Ergebnisses sollen im
Folgenden fiir verschiedene Szenarien der Auf-
gabenorganisation die verfassungsrechtlich mog-
lichen bzw. de lege ferenda neu zu schaffenden
Regelungen der Finanzierungsverantwortung bei
der Zusammenfihrung von Arbeitslosen- und
Sozialhilfe zu einem neuen einheitlichen System
zur Erwerbsintegration dargelegt werden.

A. Szenario |
Aufgabentragerschaft und -durchfiihrung
auf Bundesebene

I. Beschreibung
Aufgabentrager des neuen einheitlichen Systems
zur Erwerbsintegration ist der Bund, der die
Aufgabe durch eine bundesunmittelbare Insti-
tution auch selbst wahrnimmt. Offen kann da-
bei bleiben, ob er bereits bestehende eigene
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Behdrdenstrukturen (z.B. die der Arbeitsverwal-
tung) nutzt oder aber eine neue Behdorden-
struktur aufbaut bzw. externe Dritte beauftragt
(Beleihung).

Il. Finanzierung
Das neue Leistungsrecht ware allein vom Bund
zu finanzieren. Ein besonderer verfassungsrecht-
licher Ausgleichsanspruch des Bundes gegenuiber
den Kommunen besteht nicht und ist auch nicht
notwendig. Zur Refinanzierung des Bundes ste-
hen zwei Optionen offen:

Option 1.

Wenn die neuen Aufgaben mit erheblicher Ko-
stenlast einhergehen, besteht ein Anspruch auf
Revision des Umsatzsteuerbeteiligungsver-
haltnisses fiir die mehrbelastete Ebene, d h.:
Es wird im Idealfall nach Art. 106 IV 1 GG
das Mehrwertsteuerbeteiligung-verhéltnis zu
Gunsten des Bundes gedndert.

Art. 106 IV 1. Hs. GG:

,,Die Anteile von Bund und Léndern an der
Umesatzsteuer sind neu festzusetzen, wenn sich
das Verhéltnis zwischen den Einnahmen und
Ausgaben des Bundes und der Lander we-
sentlich anders entwickelt; ( ....)*

Die Lénder kiirzen dann ihrerseits den Kom-
munen mit Verweis auf die Aufgaben-
entlastung im Bereich der sozialen Leistungen
die Finanzzuweisungen im kommunalen Fi-
nanzausgleich.

Option 2:
Mit Blick auf die zu erwartenden Hirden bei
den Verhandlungen zwischen Bund und Lén-
dern bei der Neutarierung des Umsatzsteuer-
ausgleichs kdnnte der Bund versuchen, unter
Hinweis auf die kommunalen Entlastungen in
der Sozialhilfe die Kommunen direkt an der
Finanzierung zu beteiligen. Der einer kommu-
nalen Beteiligung entgegenstehende Hinweis
auf die Nachrangigkeit der kommunalen So-
zialhilfe gegenuiber den vorgelagerten sozialen
Sicherungssystemen ist zwar richtig, entfaltet
aber in der Praxis kaum Schutzwirkungen fir
die Kommunen. Die kommunale Finanz-
beteiligung kénnte auf verschiedene Art und
Weise umgesetzt werden:
- Alternative a: Die Gewerbesteuerumlage wird
zu Gunsten des Bundes erhoht.
- Alternative b: Der gemeindliche Einkom-
menssteueranteil wird zu Lasten der Kom-
munen gekdrzt.

Winfo



Option 1 Option 2a
Anderung des
Umsatzsteuerausgleichs nach Art.
106 IV GG awischen Bund und

Landern

Erh6hung der
Gewerbesteuerumlage

Option 2b
K Urrzung des gemeindlichen
Einkommensteueranteils

Refinanzierungsalternativen

Der Bund trégt die Finanzierung

Szenario 1:
Bundeseigene Verwaltung

Abb. 2: Einheitliches System zur Erwerbsintegration — Refinanzierungsalternativen bei
Aufgabendurchfihrung auf Bundesebene

I11. Kurzwertung

Auf der Aufgabenseite ist zu bertcksichtigen,
dass eine Aktivierung der kommunalen Kom-
petenzen und Innovationskraft nicht mglich ist.
Gleichzeitig droht die Gefahr der kommuna-
len Uberlastung durch einen gleichzeitigen
Finanzzugriff von Bund und Landern. Eine Si-
cherstellung der Finanzierung ist ohne Verfas-
sungsénderung maglich. Politisch hat die Opti-
on 1 aufgrund der von Bund und Léndern im
Rahmen des Solidarpaktes I eingegangenen Bin-
dungen keine Chance zur Durchsetzbarkeit, da
mit ihrer Umsetzung die mihsam erreichten
Ergebnisse der Solidarpakt I1-Verhandlungen
ausgehebelt werden. Hinzu kommt, dass die
Lander den Anspriichen des Bundes z.B. die
offenen Anspriiche aus dem Familienleistungs-
ausgleich entgegenhalten werden. Die Option 2
passt nicht in das Umfeld der Reform des kom-
munalen Finanzsystems und bereitet auch auf-
grund des zu bewegenden Volumens Proble-
me. Zudem fiihren die Optionen 2 aund b auch
in ihrer horizontalen Wirkung auf kommunaler
Ebene zu inaddquaten Losungen.

“‘wfnfu

B. Szenario 11
Kommunale Aufgabendurchfiihrung in
Bundesauftragsverwaltung
Option 1.
Bundesgesetz ohne explizite Bestimmung des
Ausflihrenden

1. Beschreibung

Der Bund richtet fir die Durchfiihrung des
neuen einheitlichen Systems zur Erwerbs-
integration keine eigenen Behdrden ein, sondern
zieht die Lander in Bundesauftragsverwaltung
zur Aufgabenwahrnehmung heran. Den Lén-
dern bleibt es gem. Art. 85 | GG uberlassen,
ihrerseits die Kommunen heranzuziehen.

Art. 85 1 GG:

»Fuhren die Lander die Bundesgesetze im
Auftrage des Bundes aus, so bleibt die Einrich-
tung der Behorden Angelegenheit der Lénder,
soweit nicht Bundesgesetze mit Zustimmung
des Bundesrates etwas anderes bestimmen.*

I1. Finanzierung
Wie im Szenario | wére das neue Leistungsrecht
allein vom Bund zu finanzieren. Die Verwal-
tungskosten blieben allerdings anders als im Sze-
nario I bei den Léndern.
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Bei der Bundesauftragsverwaltung greift die
Finanzierungsregel des Art. 104a 11 GG, die dem
Bund die Ausgabelast der Zweckausgaben zu-
weist.

Art. 104a 1l GG:

»,Handeln die Lander im Auftrage des Bun-

des, tragt der Bund die sich daraus ergeben-

den Ausgaben.*

Die Verwaltungsausgaben verbleiben dagegen

bei den Landern.

Art. 104a V GG:

,»Der Bund und die Lander tragen die bei ih-

ren Behorden entstehenden Verwaltungs-

ausgaben und haften im Verhaltnis zueinander

fur eine ordnungsmaRige Verwaltung. Das N&-

here bestimmt ein Bundesgesetz, das der Zu-

stimmung des Bundesrates bedarf.
Ziehen die Lander ihrerseits die Kommunen zur
Aufgabenerfillung heran, so greifen die entspre-
chenden landesverfassungsrechtlichen Bestim-
mungen (Konnexitatsregeln in allen Bundeslan-
dern aul’er Hessen und Rheinland-Pfalz).

Der Finanzierung gem. Art. 104 11 GG und
den Konnexitatsbestimmungen der L&nder sind
zusétzlich die im Szenario | beschriebenen Op-
tionen einer Kirzung der kommunalen Einnah-
men entgegenzustellen.

I11. Kurzwertung
Es bestehen groRe Vorbehalte gegen die Wahl
des Modells der Bundesauftragsverwaltung, da
in diesem Modell am weitgehendsten auf die
Nutzung der Kompetenzen und Innovations-
kraft der durchfiihrenden Behdrden verzichtet
wird. Dies wird besonders deutlich, wenn die
Kommunen zur Durchfiihrung herangezogen
werden, gleichzeitig aber nicht oder nur sehr
begrenzt ihr Potenzial an Gestaltungskraft An-
wendung finden kann. Dem Land steht es in
der Option 1 offen, ob es die Aufgabe selbst
durchfuhrt oder aber die Kommunen zur
Durchfihrung heranzieht. Damit wird eine ein-
heitliche Ausflihrung des neuen Leistungsrechts
in Frage gestellt und eine Ubertragung auf bis-
her nicht mit der Aufgabe befasste Trager ist
maoglich. Eine Aktivierung der kommunalen
Kompetenzen ist nur bedingt moglich. Zu be-
riicksichtigen ist fur die kommunale Seite, dass
die Bundesauftragsverwaltung in dieser Kon-
stellation nicht nur mit einem deutlichen Verlust
an Autonomie auf der Aufgabenseite, sondern
auch — durch die Refinanzierungsbestrebungen
des Bundes — auf der Einnahmeseite verbun-
den ist. Fir diese gilt weiterhin: Wéhrend die
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Option 1 fir den Bund nicht tragfahig ist, gilt
entsprechendes fir die Kommunen bei der
Option 2, die zudem auch in ihrer horizontalen
Wirkung auf kommunaler Ebene zu
inaddquaten Losungen fuhrt.

C. Szenario I11:
Kommunale Aufgabendurchfihrung in
Bundesauftragsverwaltung

Option 2:
Bundesgesetz mit expliziter Bestimmung der
Kommunen als Ausfiihrende

I. Beschreibung
Aufgabentrager des neuen einheitlichen Systems
zur Erwerbsintegration ist der Bund, der keine
eigenen Behorden einrichtet, sondern die Kom-
munen im Wege der Bundesauftragsverwaltung
zur Aufgabenwahrnehmung heranzieht.

Il. Finanzierung
Im Unterschied zur Option 1 haben die heran-
gezogenen Kommunen weder gegen den Bund
noch gegen die Lander einen notigenfalls ein-
klagbaren Anspruch.

Zunéchst greift auch hier die Finanzierungs-
regel des Art. 104a 11 GG, die dem Bund die
Ausgabelast der Zweckausgaben zuweist.

Art. 104a 11 GG:

»Handeln die L&nder im Auftrage des Bun-

des, tragt der Bund die sich daraus ergeben-

den Ausgaben.*

Von der Finanzverfassung ist dabei allerdings
keine direkte Beziehung zu den Kommunen
vorgesehen, so dass eine direkte Abgeltung der
den Kommunen entstehenden Zweckausgaben
fur die Bundesauftragsverwaltung nicht mog-
lich ist. Es muss somit der Weg der Mittel-
weiterleitung Uber die L&nder und von diesen
dann in eigener Regie an die Kommunen ge-
nutzt werden. Da nicht die L&nder die Kom-
munen zur Aufgabenerfllung heranziehen, grei-
fen die entsprechenden landesverfassungsrecht-
lichen Konnexitétsregeln nicht. Justiziable An-
spriche der Kommunen gegen das Land be-
ziehen sich somit nur auf die allgemeine Finanz-
ausstattungsgarantie.

I11. Kurzwertung
Das Ziel einer belastungsneutralen Finanzierung
wird nicht gewéhrleistet. Der finanzielle Aus-
gleich bleibt auf der Ebene der Lénder stek-
ken. Auch ist eine Aktivierung der kommuna-
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Option 1
Anderung des Umsatzsteuer-
ausgleichs nach Art. 106 1V GG
2wischen Bund und Léndern

Option 2a

Erhohung der
Gewerbesteuerumlage

Option 2b
Krzung des gemeindlichen
Einkommensteueranteils

Mit explizter
Aufgabentragerbestimmung

Der Bund trégt die Zweckausgaben \
Zweckausgabenausgleich

2wischen Bund und Landern \

ImVerhéltnis
Land - Kommure

Refinanzieru n!altemativen

Szenario 2:
Bundesauftragsverwaltung

Zweckausgabenausgleich
Einedirekte 2wischen Bund und Léndern
nech Art 104all GG . f
+ Finanzbeziehung nechArt. 104all GG

awischen Bundund [ ) ImVe:héItnis
Kommunen ist nach dem

greifen die GG nicht maglich ! eifen die
K one;((iijétﬂ)?i mmungen der 9 K omité?shesti mmungen der
Landesverfassungen
ki Landesverfassungen

—>

Ohne explizte
Aufgabentragerbestimmung

/ Der Bund tragt die Zweckausgaben

Land - Kommure

Abb. 3: Einheitliches System zur Erwerbsintegration — Finanzierungswege bei Bundesauftragsverwaltung

len Kompetenzen nur bedingt mdéglich. Hinzu
tritt, dass der direkte Durchgriff des Bundes
auf die Kommunen besonderen verfassungs-
rechtlichen Begriindungszwangen unterliegt. Die
Bundesauftragsverwaltung ist mit einem massi-
ven Verlust an Aufgabeautonomie verbunden.
Dies wirkt umso schwerer, als die Finanzierung
der ,,neuen Aufgaben kaum abgesichert ist.
Der Bund darf nicht zahlen, die L&nder brau-
chen es nicht. Die Kommune wird lediglich auf
die allgemeine Finanzausstattungspflicht des
Landes verwiesen. Die drohende Unter-
ausstattung wird dadurch verschérft, dass der
Bund sich auch in dieser Variante (mit den be-
kannten Optionen 1 und 2) refinanzieren wird.

D. Szenario 111:
Kommunale Aufgabendurchfihrung in
Selbstverwaltung

Option 1:
Bundesgesetz ohne explizite Bestimmung des
Ausflihrenden

I. Beschreibung
In einem Bundesgesetz wird die Sachmaterie des
neuen einheitlichen Systems zur Erwerbs-
integration ohne weitergehende Bestimmungen

“‘wfnfu

zur Aufgabentrdgerschaft geregelt. Nach Art. 83
GG st die Ausfiihrung des neuen Leistungs-
rechts dann eigene Angelegenheit der L&nder.
Art. 83 GG:
,,Die Lander flhren die Bundesgesetze als eige-
ne Angelegenheiten aus, soweit dieses Grundge-
setz nichts anderes bestimmt oder zuldsst.

Die Kommunen koénnen dabei von den Lén-
dern als Aufgabentrdger bestimmt bzw. zur
Aufgabendurchfiihrung herangezogen werden.

Art. 84 | GG:

»Fuhren die Lander die Bundesgesetze als ei-
gene Angelegenheiten aus, so regeln sie die Ein-
richtung der Behorden und Verwaltungs-
verfahren, soweit nicht Bundesgesetze mit Zu-
stimmung des Bundesrates etwas anderes be-
stimmen.”

I1. Finanzierung:
Das neue Leistungsrecht wére von den Landern
und den Kommunen zu finanzieren. Eine
bundesunmittelbare Finanzabgeltung der Kom-
munen ist aufgrund der maoglicherweise landes-
spezifisch voneinander abweichenden Aufga-
bentrégerschaften nicht maglich. Der Ausgleich
muss entsprechend an die Lander und von die-
sen an die Kommunen erfolgen.
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1. Weg tiber Art. 104a | GG

Grundsatzlich ist die Verteilung der Ausgabe-
lasten durch den Art. 104a | GG geregelt.

Art. 104a 1 GG:

,Der Bund und die L&nder tragen gesondert
die Ausgaben, die sich aus der Wahrnehmung
ihrer Aufgaben ergeben, soweit dieses Grund-
gesetz nichts anderes bestimmt.”

Ein besonderer Ausgleichsanspruch der L&n-
der gegentiber dem Bund besteht danach nicht.
Wenn die neuen Aufgaben mit erheblicher Ko-
stenlast einhergehen, wird im Idealfall das Um-
satzsteuerbeteiligungsverhaltnis zu Gunsten der
Léander geandert.

Ziehen die Lander ihrerseits die Kommunen
zur Aufgabenerfiillung heran, so greifen die ent-
sprechenden landesverfassungsrechtlichen Be-
stimmungen (Konnexitétsregeln in allen Bundes-
l&ndern aulRer in Hessen, Niedersachsen, Rhein-
land-Pfalz und Tharingen).

2. Weg Uber Art. 104a Il GG

Der Grundsatz des Art. 104a I GG kann fur

Bundesgesetze, die Geldleistungen gewéhren,

durchbrochen werden.
Art. 104a 111 GG:
,»Bundesgesetze, die Geldleistungen gewéhren
und von den L&ndern ausgefiihrt werden, kon-
nen bestimmen, dass die Geldleistungen ganz
oder zum Teil vom Bund getragen werden.
Bestimmt das Gesetz, dass der Bund die Hélfte
der Ausgaben oder mehr tragt, wird es im
Auftrage des Bundes durchgefthrt. Bestimmt
das Gesetz, dass die L&nder ein Viertel der
Ausgaben oder mehr tragen, so bedarf es der
Zustimmung des Bundesrates.*

Ziehen die Lander ihrerseits die Kommunen zur

Aufgabenerfillung heran, so greifen die entspre-

chenden landesverfassungsrechtlichen Konnexi-

tatsregeln bzw. Finanzausstattungspflichten.

I11. Kurzwertung

In der Option 1 steht es dem Land zudem of-
fen, ob es die Aufgabe selbst durchfiihrt oder
aber die Kommunen zur Durchfiihrung heran-
zieht. Damit wird eine einheitliche Ausfiihrung
des neuen Leistungsrechts in Frage gestellt und
eine Ubertragung auf bisher nicht mit der Auf-
gabe befasste Trager ist moglich. GroRes Man-
ko der Option 1 dieses Szenarios ist, dass es in
der Hand der Léander liegt, ob die kommuna-
len Kompetenzen aktiviert werden oder nicht.
Wie die Kompetenzen der Arbeitsverwaltung
genutzt werden konnen, bleibt offen.
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Auch die Finanzierungsseite bietet Tticken. Mit
dem Weg (iber Art. 104a | GG wird eine Vari-
ante beschrieben, die spétestens am Veto der
L&nder scheitern wird. Wéhrend die Uberwie-
gende Zahl von ihnen ndmlich nach den
Konnexitatsbestimmungen die Kommunen
dauerhaft und aufgabenspezifisch abgelten
mussten (in Hessen und Rheinland-Pfalz gibt es
kein Konnexitétsprinzip, in Niedersachsen und
Thiringen erstreckt es sich nur auf staatliche
Aufgaben), werden sie im Verhéltnis zum Bund
auf den allgemeinen Umsatzsteuerausgleich ver-
wiesen. Auch der Weg tiber Art. 104a 111 GG
schutzt die Lander nicht, da er zum einen mit
den Geldleistungen nur einen Teil des neuen
Leistungsrechts erfasst und es zum anderen al-
lein im Ermessen des Bundes steht, ob die Re-
gel aktiviert wird oder nicht.

E. Szenario III:
Kommunale Aufgabendurchfihrung in
Selbstverwaltung
Option 2:
Bundesgesetz mit expliziter Bestimmung der
Kommunen als Ausflihrenden

I. Beschreibung

In einem Bundesgesetz wird die Sachmaterie des
neuen einheitlichen Systems zur Erwerbs-
integration geregelt. Dabei werden die Kom-
munen explizit vom Bund zum Aufgabentrager
bestimmt. Dies ist verfassungsrechtlich nur
maglich, wenn es sich um eine punktuelle Annex-
regelung zu einer zur Zustandigkeit des Bundes
gehdrenden materiellen Regelung handelt.
Annexregelung bedeutet, dass die organisations-
rechtliche Regelung sich zum auszufiihrenden
Gesetz akzessorisch erweisen muss. Die weite-
re Einschrankung punktuell erlaubt lediglich eine
partielle Zustandigkeitsregelung, nicht aber eine
Vollregelung im Sinne eines Durchnormierens
eines ganzen Sachkomplexes. Wenn die punk-
tuelle Annexregelung nicht fiir wirksamen Voll-
zug der materiellen Bestimmungen notwendig
ist, liegt dagegen ein unzuldssiger Eingriff in die
Verwaltungskompetenz der Lander vor.

Il. Finanzierung
Das neue Leistungsrecht ist als Selbstverwal-
tungsaufgabe von den Kommunen zu finanzie-
ren. Ein direkter verfassungsrechtlicher Aus-
gleichsanspruch der Kommunen gegeniiber dem
Bund besteht nicht. Mdgliche indirekte Ansprii-
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che bestehen uber den Umweg der Lander.
Spezifische Anspriiche der Kommunen gegen-
Uber den L&ndern bestehen ebenfalls nicht, die
Konnexitatsbestimmungen der Landes-
verfassungen greifen bei einer Aufgaben-
Uibertragung durch den Bund nicht.

1. Weg Giber Art. 104a | GG
Grundsétzlich ist die Verteilung der Ausgabe-
lasten durch den Art. 104a | GG geregelt.

Art. 104a | GG:

,»Der Bund und die Lander tragen gesondert

die Ausgaben, die sich aus der Wahrnehmung

ihrer Aufgaben ergeben, soweit dieses Grund-

gesetz nichts anderes bestimmt.*
Wenn die neuen Aufgaben mit erheblicher Ko-
stenlast einhergehen, besteht materiell ein
Revisionsanspruch des Umsatzsteuerbetei-
ligungsverhéltnisses zu Gunsten der L&nder,
aufgrund der Unbestimmtheit der Rechtsbegrif-
fe ist dieser Anspruch aber wenig justiziabel.

Hinsichtlich der Weiterleitung der Mittel an die
Kommunen kdnnen diese nur auf die allgemei-
ne, landesverfassungsrechtlich und durch Art. 28
Il GG gestiitzte Pflicht der Lander, ihre Kom-
munen aufgabenangemessen finanziell auszustat-
ten, zuriuickgreifen. Weitergehende Anspruchs-
grundlagen, insbesondere die Konnexitéts-
bestimmungen in den Bundeslandern werden
nicht aktiviert.

2. Weg Uber Art. 104a Il GG

Der Grundsatz des Art. 104a I GG kann fur
Bundesgesetze, die Geldleistungen gewéhren,
durchbrochen werden.

Art. 104a 111 GG:

,»Bundesgesetze, die Geldleistungen gewéahren
und von den Landern ausgefiihrt werden, kon-
nen bestimmen, dass die Geldleistungen ganz
oder zum Teil vom Bund getragen werden.
Bestimmt das Gesetz, dass der Bund die Hélfte
der Ausgaben oder mehr tragt, wird es im
Auftrage des Bundes durchgefiihrt. Bestimmt
das Gesetz, dass die L&nder ein Viertel der
Ausgaben oder mehr tragen, so bedarf es der
Zustimmung des Bundesrates.*

Hinsichtlich der Weiterleitung der Mittel an die
Kommunen kénnen diese nur auf die allgemei-
ne, landesverfassungsrechtlich und durch Art. 28
Il GG gestiitzte Pflicht der Lander, ihre Kom-
munen aufgabenangemessen finanziell auszustat-
ten, zurtickgreifen.
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I11. Kurzwertung

Das Ziel einer verfassungsrechtlich abgesicher-
ten belastungsneutralen Finanzierung wird nicht
gewahrleistet. Der finanzielle Ausgleich bleibt
auf der Ebene der Lénder stecken. Eine weite-
re Hirde ergibt sich durch die erhdhten
Rechtfertigungsanspriiche, die an den direk-
ten Aufgabendurchgriff des Bundes auf die
Kommunen zu stellen sind. Fur die betrof-
fenen Landkreise und kreisfreien Stadte stellt
die Option 2 des Szenarios 3 die unbefrie-
digendste und meist befuirchtete Variante dar.
Sie beschreibt das in langer Ubung immer
wieder vom Bund — mit Billigung der Lén-
der — genutzte Einfallstor der Kommunalfi-
nanzen. In dieser klassischen Konstellation
erfolgt vom Bund der — unrichtige (s. unten)
— Hinweis, dass ein direkter Ausgleich der
Kommunen ihm verfassungsrechtlich nicht
maoglich sei. Die Mittel seien aber an die Lan-
der ,,losgeschickt®. Gegen diese kénnen die
Kommunen aber lediglich ihren allgemeinen
Finanzausstattungsanspruch geltend machen,
so dass sie im Ergebnis relativ schutzlos ge-
stellt sind. Politisch ist dabei der Weg Uber
Art. 104a | GG am unglnstigsten, da die
Lander ihrerseits ebenfalls nur einen Aus-
gleich Uber den allgemeinen Umsatzsteuer-
ausgleich, in den aber die gesamte Einnah-
me- und Ausgabesituation des Bund und der
Lénder eingehen, erhalten. Der Weg lber Art.
104a 111 GG birgt zwar vergleichsweise ein
hoheres politisches Gewicht, welches sich al-
lerdings nur auf die Geldleistungen beziehen
kann. Durchsetzbare Anspriiche ergeben sich
in allen Varianten nicht, so dass die Kommu-
nen im Ergebnis weitgehend dem Wohlwol-
len des Landes ausgeliefert sind.

F. Exkurs: Nicht gangbare Wege

I. Erh6hung des gemeindlichen
Einkommensteueranteils
Der mdglicherweise naheliegende Weg, die
Kommunen durch eine Erhéhung des gemeind-
lichen Einkommensteueranteils
Art. 106 V GG:
,,Die Gemeinden erhalten einen Anteil an dem
Aufkommen der Einkommensteuer, der von
den La&ndern an ihre Gemeinden auf der
Grundlage der Einkommensteuerleistungen
ihrer Einwohner weiterzuleiten ist. Das Néhe-
re bestimmt ein Bundesgesetz, das der Zustim-
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Aufgabentragerbestimmung

Mit expliziter

durch den Bund

Szenario 3:
K ommunale Selbstverwaltung

Ohne explizite

durch den Bund

Aufgabentragerbestimmung

Die Kommure trégt die Ausgaben Das Land bestimmt Aufgaben und damit K ostentréger
Refinanzier Refinanzier
. oS . il Lastentragung nach Art.104al GG und
ternativen alternativen Deckungsguotenausgeich nach Art. 106
Lastentragung nach Art.104al GG IV GG zwischen Bund und Landern
und Deckungsquotenausgeich nach N . L L +
Art. 106 IV GG zwischen Bund und ‘ Finanzbeziehungen mdglich bei Anderung des GG: ‘ Landesverfassungrechtliche
Landern Konnexitét sbestimmungen bzw. alg
. + . ‘ ’ Finanzausstattungsanspruch im
Allg Finanzausstattungsanspruch im Rahmen des kommunalen
Rehn‘@ des kommndm Finanzausgleichs in Nds, Th, Heund RP
Finanzausgeichs = =
Anderung des Regelung nach Anderung des
Art. 104alll GG dem Vorbild des Art. 106 Va GG
Generelle sach- Art. 106a GG Spezifische auf- - -
ver haltsbezogene Spezifischesach- gabenbezogene Gedleistungsausgieich nach Art. 104a
Geldieistungsauisgeich nach Art. Anderung der verhal neund Anderung der 11l GG zwwdnm?und und Landern
104alll GG zwischen Bund und Kostener stattungs- a—g_[ﬂgéwmmnk‘e originéren Finanz- )
Léandern pflichten des Bundes Finanzierungsr egel ausstattung der Landesverfassungsrechtliche
+ * geméR dem Vorschlag awischen Bund und Kommune + Konnextétsbestimmungen bzw. lg
Allg Finanzausstattungsanspruch im des DJT 1996 Kommunen Finanzausstattungsanspruch im Rahmen
Rahmen des kommunaen des kommunalen Finanzausgeichsin
Finanzausgeichs Nds, Th, Heund RP

Abb. 4: Neues einheitliches System zur Erwerbsintegration — Finanzierungswege bei Wahrnehmung
als Selbstverwaltungsangelegenheit

mung der Bundesrates bedarf. Es kann be-

stimmen, dass die Gemeinden Hebesétze fur

den Gemeindeanteil festsetzen.“

zu kompensieren, scheidet dagegen schon
aufgrund ihrer verfassungsrechtlich festgelegten
Verteilung nach den Einkommensteuerleistungen
der Einwohner — wie Ubrigens jede andere ort-
lich radizierbare Steuer aufgrund ihrer ,,natdrli-
chen* Verteilungskriterien auch - als untauglich
aus. Auch in rechtsperspektivischer Sicht ist die-
ser Weg nicht gangbar.

I1. Anknilipfung an die bisherige Umsatz-
steuerbeteiligungsregelung
in Art. 106 Va GG
Ebenso scheidet eine Anknipfung an Art. 106
Va GG in der bestehenden Fassung
Art. 106 Va GG
,»,Die Gemeinden erhalten ab dem 1. Januar
1998 einen Anteil an dem Aufkommen der
Umsatzsteuer. Er wird von den Landern auf
der Grundlage eines orts- und wirtschafts-
bezogenen Schliissels an ihre Gemeinden wei-
tergeleitet. Das Nédhere wird durch Bundesge-
setz, das der Zustimmung des Bundesrates be-
darf, bestimmt.”
aufgrund der Verteilung nach einem orts- und
wirtschaftsbezogenen Schliissel aus. In der be-
stehenden Fassung werden explizit die Gemein-
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den als Adressat des kommunalen Umsatz-
steueranteils genannt, was ohne Anderung der
Bestimmung einen Belastungsausgleich an die
betroffenen neuen Trdger des neuen Leistungs-
rechts (Landkreise und kreisfreie Stadte) unmdg-
lich macht. Hinzu kommt, dass auch der der-
zeitige Verteilungsschlissel des kommunalen
Umsatzsteueranteils keine belastungsorientierte
Zuordnung des Belastungsausgleichs erlaubt.

I11. Sonderlastenausgleich
gem. Art. 106 VIII GG
Auch die Nutzung der Bestimmung des Art.
106 V11 GG zum Sonderlastenausgleich
Art. 106 VIII GG:
Veranlasst der Bund in einzelnen Landern oder
Gemeinden (Gemeindeverbénden) besonde-
re Einrichtungen, die diesen Landern oder Ge-
meinden (Gemeindeverbanden) unmittelbar
Mehrausgaben oder Mindereinnahmen (Son-
derbelastungen) verursachen, gewahrt der Bund
den erforderlichen Ausgleich, wenn und so-
weit den Landern oder Gemeinden (Gemein-
deverbanden) nicht zugemutet werden kann, die
Sonderbelastungen zu tragen. Entschéadigungs-
leistungen Dritter und finanzielle Vorteile, die die-
sen Landern oder Gemeinden (Gemeindever-
banden) als Folge der Einrichtungen erwachsen,
werden bei dem Ausgleich berticksichtigt.*
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ist nicht moglich, da er nach herrschender Auf-
fassung nicht als allgemeiner finanzverfassungs-
rechtlicher Grundsatz eingestuft wird, sondern
als Sonderbelastungsausgleich fiir die Sonder-
lasten in Sondersituationen gilt. Der Sonder-
belastungsausgleich setzte dem Wortlaut nach
voraus, dass der Bund in einzelnen L&ndern oder
Kommunen hesondere Einrichtungen veranlasst,
die bei den betroffenen L&ndern oder Kom-
munen unmittelbar zu Mehrausgaben oder Min-
dereinnahmen fiihren. Nur diese konkreten in-
dividuellen Sonderbelastungen hat der Bund
erforderlichenfalls auszugleichen (z. B.
Hauptstadtausgleich). Auch bietet Art. 106 V111
GG aus systematischen Gesichtspunkten keine
rechtspolitische Perspektive.

G. Zwischenfazit: Verfassungsrechtlicher
Belastungsausgleich ohne GG-Anderung
nicht moglich

Im Ergebnis muss festgehalten werden, dass
lediglich bei der Eigenwahrnehmung durch den
Bund ein Belastungsausgleich (hier: des Bundes)
ohne Verfassungsanderung durchfihrbar wére.
Allerdings wirden sich bei dieser Losung un-
Uberwindbare politische Umsetzungshtrden
aufbauen, da mit dem Ausgleich tiber eine Re-
vision der Umsatzsteueranteile zugunsten des
Bundes gleichzeitig die Ergebnisse des Solidar-
paktes I mit erheblicher Umverteilungswirkung
ausgehebelt werden wiirden. Materiell wiirde
die Bundeseigenwahrnehmung zudem bedeu-
ten, dass man sich der Nutzung der kommuna-
len Kreativitat vor Ort ohne Not entsagt.

Eine gesicherte und bundesunmittelbare
Finanzabgeltung der Kommunen ist im gelten-
den Verfassungsrecht dagegen nicht mdglich.
Der Ausgleich misste dem geltenden Verfas-
sungsrecht entsprechend in zwei Stufen zunéchst
an die L&nder und von diesen an die Kommu-
nen erfolgen. Aufgrund der bekannten und dar-
gelegten Schwierigkeiten ist der ,,Zeit-Stufen-
Weg*“ duRerst problematisch und in vielen Kon-
stellationen Uberhaupt nicht gangbar. Ein der
politischen Gestaltungsfreiheit von Bund und
Landern entzogener Belastungsausgleich der
Kommunen bedarf deshalb einer Verfassungs-
anderung (dazu H.), wiirde aber den grof3en
politischen Vorteil bieten, dass die Ergebnisse
der Solidarpakt 11-Verhandlungen nicht tangiert
wirden. Insoweit liegt in der Mdglichkeit der
gezielten Verfassungsanderung ein nicht zu un-
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terschétzendes Befriedungspotenzial, welches die
Mdglichkeit zu einem breit getragenen Konsens
gibt.

H. Finanzierungsalternativen bei
Anderung des GG

Abhilfe bietet eine grundgesetzliche Regelung, die
sich zwar direkt auf das Verhaltnis Bund — Kom-
munen bezieht, sich aber gleichzeitig auch in das
bestehende System der Finanzverfassung einfugt.
Dazu bieten sich insbesondere drei Mdglichkeiten:

I. Anderung des Art. 104a 111 GG
Mit einer Grundgesetzédnderung auf Basis des
Vorschlags des Deutschen Juristentages 1996
wird der Art. 104 111 GG dahingehend geén-
dert, dass eine unmittelbare Finanzbeziehung zwi-
schen dem Bund und den Kommunen in Form
einer Ausgleichspflicht des Bundes in der
Ausnahmesituation der direkten Heranziehung
der Kommunen zu MaRnahmen gilt, die Zah-
lungen, Sachleistungen oder die Herstellung 6f-
fentlicher Einrichtungen vorsehen.
Vorschlag Deutscher Juristentag 1996 zur Neu-
fassung des Art. 104a 11l GG:
»Art. 104a 111 GG soll dahingehend geéndert
werden, dass der Bund dann die Ausgaben ftir
Leistungen zu tragen hat, wenn die Lander oder
die vom Bund ausnahmsweise unmittelbar be-
stimmten Gemeinden (Gemeindeverbéande)
MalRnahmen des Bundes ausfiihren, die Zah-
lungen, Sachleistungen oder die Herstellung und
Unterhaltung Offentlicher Einrichtungen vor-
sehen. Soweit die Leistungen im Ermessen der
L&nder stehen, kdnnen die Gesetze Abweichen-
des bestimmen.”
Eine pauschalisierte Abgeltung der Kosten, die
Anreizgesichtspunkten Rechung tragt, ist dabei
maglich.

I1. Regelung entsprechend Art. 106a GG
AuBerhalb des in Art. 106 111, IV GG geregel-
ten allgemeinen Umsatzsteuerausgleichs wird eine
aufgabenspezifische Finanzregelung getroffen,
die am Vorbild des Art. 106a GG orientiert ist.

Art. 106a GG:

,»,Den Léndern steht ab dem 1. Januar 1996 fur

den offentlichen Personennahverkehr ein Betrag

aus dem Steueraufkommen des Bundes zu. Das

Néhere regelt ein Bundesgesetz, das der Zustim-

mung des Bundesrates bedarf. Der Betrag nach

Satz 1 bleibt bei der Bemessung der Finanzkraft

nach Art. 107 Il unbericksichtigt.*
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I11. Verfassungsrechtlich abgesicherte
Umsatzsteuerbeteiligung
der kommunalen Aufgabentréger
Die betroffenen kommunalen Aufgabentrager
(kreisfreie Stadte und Landkreise) werden in den
Art. 106 Va GG, der die Basis fir die Zuord-
nung des kommunalen Umsatzsteueranteils ist,
Art. 106 Va GG
,Die Gemeinden erhalten ab dem 1. Januar
1998 einen Anteil an dem Aufkommen der
Umsatzsteuer. Er wird von den Landern auf
der Grundlage eines orts- und wirtschafts-
bezogenen Schliissels an ihre Gemeinden wei-
tergeleitet. Das Néhere wird durch Bundesge-
setz, das der Zustimmung des Bundesrates be-
darf, bestimmt.*
aufgenommen und die Verteilung um einen
sozialindikatorgestutzten Schllissel ergénzt. Vor-
stellbar wére folgende Neuformulierung des
Art. 106 Va GG:
,Die kreisfreien Stadte und Landkreise (6rtli-
che Sozialhilfetréger) erhalten einen Anteil an
dem Aufkommen der Umsatzsteuer. Das Né&-
here wird durch Bundesgesetz, das der Zu-
stimmung des Bundesrates bedarf, bestimmt.*
Auch koénnte die bisherige Bestimmung um
folgende Regelung erganzt werden:
,»Die Gemeinden und Gemeindeverbande er-
halten einen Anteil an dem Aufkommen der
Umsatzsteuer. Er wird von den Landern auf
der Grundlage eines orts- und sozialbezogenen
Schlissels weitergeleitet. Das Nahere wird
durch Bundesgesetz, das der Zustimmung des
Bundesrates bedarf, bestimmt.*
Eine Klausel, die innerhalb eines bestimmten
Korridors eine regelmaRige Uberpriifung des
neuen kommunalen Anteils an der Umsatzsteu-
er vorsieht, ist zur Wahrung der Interessen des
Bundes und der Kommunen in das Aus-
fuhrungsgesetz aufzunehmen.

IV. Erlauterung und Kurzbewertung
Die dargestellte Moglichkeit der Anderung des
Art. 104a 11 GG greift das grundlegende Man-
ko der Option 2 in der bestehenden Finanz-
verfassung auf und stellt dem ausnahmsweise
moglichen direkten Durchgriff des Bundes auf
die Kommunen auf der Aufgabenseite als Pen-
dant eine dann ebenfalls ausnahmsweise mogli-
che direkte Finanzbeziehung zwischen dem
Bund und den Kommunen auf der Einnahme-
seite zur Seite. Gleichzeitig wird die unzureichen-
de Kann-Bestimmung des Art. 104 111 GG (alte
Fassung) durch eine grundsatzliche Verpflichtung
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des Bundes zur Kostentragung verdichtet. Diese
Variante weist den Vorteil auf, dass sie keinen
grundsétzlichen Systemwechsel von der
Verwaltungs- zur Gesetzeskausalitat in der
Kostentragung einfordert. Durch die Konzen-
tration der vorgeschlagenen Regelung auf
Geldleistungsgesetze und dhnliche Leistungen
passt sich die Regelung in das geltende System
der Finanzverfassung ein und hélt am bisheri-
gen Vorrang der aufgabengerechten Steuer-
verteilung und des nachfolgenden Finanzaus-
gleichs fest. Die allgemeine Tarierfunktion des
Umsatzsteuerausgleichs bliebe insoweit unange-
tastet und bestehen. Gleichzeitig wirde jedoch
mit der vorgeschlagenen Regelung sichergestellt,
dass fiir den Fall, dass der Bund ausnahmswei-
se auf die Kommunen durchgreift und durch-
greifen darf, sich dies auch unmittelbar in seiner
Finanzierungsverantwortung fir die Kommu-
nen niederschléagt. Beldsst der Bund die Bestim-
mung der ausflihrenden Behdrde den Landern,
besteht der Mehrbelastungsausgleich gegentiber
den L&ndern. Die Grundgesetzénderung wir-
de in diesem Fall lediglich den Malus der Kann-
Bestimmung beseitigen. Fur die mit dem neuen
Leistungsgesetz betrauten Kommunen birgt die
Anderung des Art. 104a 111 GG einen wirksa-
men Schutz vor finanzieller Uberlastung. 1hr ist
gleichzeitig eine automatische Tarierfunktion in-
hdrent, so dass auch die Abstimmung zwischen
dem erforderlichen Kostenausgleich auf der
einen und den Lasten aus dem neuen Leistungs-
gesetz auf der anderen Seite sowohl zur Wah-
rung der Interessen des Bundes als auch zur
Wahrung der Interessen der Kommunen ge-
wihrleistet ware. Damit wiirde im Ubrigen auch
das Interesse des Bundes an einer erfolgreichen
Aufgabenerfullung bewahrt, so dass ein volli-
ger Rickzug des Bundes aus der Verantwor-
tung nicht zu befurchten ist.

Die verfassungsrechtliche Erganzung entspre-
chend dem Vorbild des Art. 106a GG bietet
die Mdglichkeit eines aufgabenspezifischen Aus-
gleichs, ohne die Funktionsweise der Finanz-
verfassung grundlegend zu verdndern. Um als
Aquivalent zur Aufgabenbelastung dienen zu
kdnnen, missen sowohl der Verteilungsmalistab
als auch der Kreis der Betroffenen (Aufgaben-
trager sind die kreisfreien Stadte und die Land-
kreise) explizit ausgeformt bzw. benannt wer-
den. Der VerteilungsmaRstab muss sich anreiz-
kompatibel an Sozialindikatoren anlehnen, die
Néhe zu den Lasten des neuen Leistungsgesetzes
aufweisen. Die Lésung wiese den Vorteil auf,
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dass Uber die Dotierung der Finanzmasse, die
sich durch den strikten Aufgabenbezug be-
stimmt, automatisch ein Interesse des Bundes
an einer erfolgreichen Aufgabenwahrnehmung
gewahrt bliebe. Damit wiirde gewéhrleistet,
dass weder die eine noch die andere der betei-
ligten Parteien im Zeitablauf UbermaRige Vor-
oder Nachteile aus der Regelung mit gegenteili-
ger Wirkung beim anderen Beteiligten ziehen
kann. Zugleich wére auch das Interesse des Bun-
des an einer erfolgreichen Aufgabenerfillung
bewahrt, so dass ein volliger Rickzug des Bun-
des aus der Verantwortung nicht zu befiirchten
ist. GrofRer Nachteil der Regelung nach dem
Vorbild des Art. 106a GG ist, dass sie - wie
schon der bestehende Art. 106a GG — syste-
matisch quer zu den sonstigen Regeln der
Finanzverfassung stehen wiirde.

Die Modifizierung des Art. 106 Va GG mit
einer Umsatzsteuerbeteiligung der kommuna-
len Aufgabentréger begleitet den ausnahmsweise
mdglichen aufgabeseitigen direkten Durchgriff
des Bundes auf die Kommunen auf der
Einnahmeseite mit einer aufgabengerechten
Korrektur der origindren Einnahmen, wo
Bundeskompetenzen bestehen. Allerdings sind
die zum Belastungsausgleich notwendigen MaR-
nahmen nicht im Rahmen des einfachen Steuer-
rechts zu bewaltigen. Vielmehr ist eine Grund-
gesetzanderung im beschriebenen Sinne erfor-
derlich.

Steuern knuipfen an verschiedenen Stellen an
den Wirtschaftskreislauf an. Die Ortlich radizier-
baren Steuern scheiden aufgrund des ihnen in-
newohnenden MaRstabs zur Verteilung der
Steuerertrdge, dem das zu erwartende Ver-
teilungsmuster der Lasten aus dem neuen
Leistungsrecht geradezu entgegensteht, aus. Da
gleichzeitig auch ein entsprechendes Volumen
aufzubringen ist, lauft alles auf die Umsatzsteu-
er zu.

Um als Aquivalent zur Aufgabenbelastung
dienen zu kdnnen, mussen sowohl der
VerteilungsmaRstab als auch der Kreis der
Steuerglaubiger (Aufgabentrager sind die kreis-
freien Stadte und die Landkreise) angepasst
werden. Der VerteilungsmalRstab muss sich an-
reizkompatibel an Sozialindikatoren anlehnen,
die Nahe zu den Lasten des neuen Leistungs-
gesetzes aufweisen.

Die Umsatzsteuerbeteiligung der kommuna-
len Aufgabentréger berthrt nicht die grundsatz-
liche Frage der Verwaltungs- oder Gesetzes-
kausalitat in der Kostentragung und ist insoweit
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als eine anlassbezogene Einzelregelung zu be-
greifen, die sich in das geltende System der
Finanzverfassung einpasst. Sie bestatigt sogar den
bisherigen Vorrang der aufgabengerechten
Steuerverteilung und des nachfolgenden Finanz-
ausgleichs. Fir die mit dem neuen Leistungs-
gesetz betrauten Kommunen beinhaltet diese
Variante bei entsprechender Ausgestaltung ei-
nen Schutz vor finanzieller Uberlastung.

Es sollte allerdings eine Klausel aufgenommen
werden, nach der in einem gewissen Zeitabstand
zur Abstimmung des erforderlichen Kostenaus-
gleichs mit den tats&chlichen Lasten aus dem
neuen Leistungsgesetz sowohl zur Wahrung der
Interessen des Bundes als auch zur Wahrung der
Interessen der Kommunen auf Basis geeigne-
ter Indikatoren oder MaRstabe eine Uberprii-
fung der Auskémmlichkeit (in beide Richtun-
gen!) mit Zwang zur Korrektur durchgefihrt
wird. Damit wiirde gewahrleistet, dass weder
die eine noch die andere der beteiligten Parteien
im Zeitablauf UberméaRige Vor- oder Nachtei-
le aus der Regelung mit gegenteiliger Wirkung
beim anderen Beteiligten ziehen kann. Zugleich
ware auch das Interesse des Bundes an einer
erfolgreichen Aufgabenerfillung bewahrt, so
dass ein volliger Ruckzug des Bundes aus der
Verantwortung nicht zu befirchten ist.

Im Ergebnis ist der Variante einer verfassungs-
rechtlich abgesicherten kommunalen Umsatz-
steuerbeteiligung der kommunalen Aufgaben-
trager eindeutig der Vorrang einzurdumen.

1V. Inhaltliche Verknupfung der
Reformthemen ,,Arbeitslosen- und
Sozialhilfe* und ,,Gewerbesteuer*

Die Zusammenfihrung der Arbeitslosenhilfe mit
Teilen der kommunalen Sozialhilfe zu einem ei-
gensténdigen Leistungsrecht und ihre Finanzie-
rung kann nicht entkoppelt von den Uberlegun-
gen der Kommission zur Reform des kommu-
nalen Finanzsystems zur kommunalen
Einnahmeseite diskutiert werden. Beide Seiten
— Reform der Gewerbesteuer auf der einen und
Zusammenfiihrung der Arbeitslosen- und So-
zialhilfe auf der anderen Seite — sind miteinan-
der verschrénkt. Die Verkniipfung der Themen-
stellungen kann zur Entlastung der Verteilungs-
wirkungen sowohl in vertikaler als auch hori-
zontaler Sicht beitragen.

Zunéchst sind beide Themen situativ durch
die Reformkommission miteinander verbunden,
so dass es sich anbietet, beide auch inhaltlich mit-
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einander zu verbinden, um das Losungs-
spektrum zu erweitern. Eine inhaltliche Verbin-
dung erfordern beide Problemkreise aber auch
aus sich heraus:

Die Finanzprobleme der kommunalen Haus-
halte lassen sich keineswegs auf die Probleme
der Gewerbesteuer reduzieren. Den Kommu-
nen mit den grofiten Finanzproblemen hilft eine
Reform der Gewerbesteuer allein sehr wenig.
Die Kommunen, deren Haushalte besonders
ausgepragt von den hohen Soziallasten betrof-
fen sind, missen in der Regel als wirtschafts-
schwach eingestuft werden, so dass sie am we-
nigsten von einer Reform der Gewerbesteuer
profitieren. Dies gilt insbesondere, wenn die
Besteuerung sich auf gewinnabhdngige Elemen-
te beschrénkt. Entsprechend ist zwingend eine
starkere — anreizkompatibel ausgestaltete —
wirtschaftskraft- und soziallastenbezogene Zu-
ordnung der origindren Einnahmen der Kom-
munen erforderlich.

Eine Zusammenflihrung von Arbeitslosenhilfe
und Teilen der kommunalen Sozialhilfe unter
Nutzbarmachung der kommunalen Kompeten-
zen ist nur in kommunaler Selbstverwaltung und
mit einer entsprechenden, verfassungsfesten und
auch im Zeitablauf sicheren — aber auch mit
einer flr beide beteiligten Seiten (Bund und
Kommunen) fir eine faire Anpassung offenen
— Finanzierung maglich. Umsetzbar ist eine sol-
che Finanzierung nur mit einer auf entsprechen-
den sozialen Indikatoren basierenden Steuer-
|6sung.
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Beiden Problemen (Gewerbesteuer, Zusam-
menflhrung Arbeitslosen- und Sozialhilfe) ist
gemeinsam, dass ein Losungsschlissel in einer
starkeren Orientierung der Zuordnung der ori-
gindren kommunalen Steuereinnahmen an so-
zialen Indikatoren liegt. Es bietet sich an, beide
Problemkomplexe in diesem Punkt zusammen-
zuflihren und damit jeden einzelnen Problem-
bereich inhaltlich zu entlasten. Beide Problem-
komplexe kdnnen dann jeweils auf ihre Kern-
themen (technische Zusammenfihrung der bei-
den Leistungssysteme zu einem einheitlichen
Leistungsrecht und Reform der wirtschafts-
bezogenen Gewerbesteuer) zuriickgefihrt wer-
den. Gleichzeitig ist die Suche nach geeigneten
allgemeinen Sozialindikatoren in einer solchen
Verbundl@sung einfacher als wenn spezifische
Sozialindikatoren fir eine isolierte Umsatz-
steuerkompensation des neuen Leistungsrechts
gesucht werden massten.

Prof. Dr. Hans-Glnter Henneke ist Haupt-
geschaftsfuhrer des Deutschen Landkreistages
und Honorarprofessor an der Universitat Os-
nabrick.

Matthias Wohltmann ist Referent des Refera-
tes 13 des Deutschen Landkreistages.

(Der Aufastz erschien auch im ,,Deutschen
Landkreistag 7/2002)
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Erfolgsmodell ,,Fallmanagement”

Ein ganzheitlicher Organisationsansatz zur Integration erwerbs-
fahiger Arbeitslosen- und Sozialhilfeempfanger in den Arbeitsmarkt

Angela Dovifat

Dass das heutige System sozialer Sicherung den
zahlreichen Problemen kaum mehr gewachsen
ist, ist keine Neuigkeit: Hohe Arbeitslosigkeit und
eine stetig &dlter werdende Bevolkerung lassen
die Transferzahlungen seit Jahren steigen. Die
individuellen Problemkonstellationen werden
komplexer und sind eigentlich nicht nur mit Geld
zu losen. Das Hilfesystem ist fragmentiert. Unter-
schiedlichste Anlaufstellen und Ansprechpartner
kénnten im Einzelfall helfen — mussen aber ge-
funden und angesprochen werden. Hiermit sind
die Hilfesuchenden allein meist Gberfordert.
Wenn nichts mehr geht, gehen sie zum Sozial-
amt. Dort steigen die Fallzahlen scheinbar un-
aufhaltsam. Die bislang verbreitete Vorgehens-
weise nach dem Motto ,,Zahlen bringt Frieden*
begrenzte die dortige Hilfestellung auf die kor-
rekte Berechnung und Auszahlung der Sozial-
hilfe. Mehr lie3en die hohen Fallquoten der Sach-
bearbeiter kaum zu*. Die stetige Zunahme der
finanziellen Belastung durch den Anstieg der
Fallzahlen treibt die Kommunen jedoch in den
Ruin. Um dieser Entwicklung Einhalt zu ge-
bieten, werden Bedarfspriifungen und Miss-
brauchskontrollen verstéarkt. Getroffen werden
damit aber nicht nur die ,,schwarzen Schafe*
unter den Hilfeempféngern, sondern auch ,,echte
Hilfebedrftige*.

Konflikte tber die Frage, was ,,einem zusteht*
und Widerspriiche sind die Folge. Das Verhélt-
nis zwischen Sozialhilfesachbearbeitern und
Hilfeempfangern verschlechtert sich, die Atmo-
sphére in den Amtsstuben wird aggressiver.
Diese Arbeitshedingungen fihren amtsintern zu
einem hohen Krankenstand und zu hoher
Fluktuation. Eine weitere Mehrbelastung der
verbliebenen Mitarbeiter ist die Folge, es bleibt
noch weniger Zeit fir den Einzelfall... Ein Teu-
felskreis?

Nicht alle Sozialamter folgen der Strategie ri-
gider Bedarfsprufung und stérkerer Kontrolle.

1 So sind z.B. in Berlin Fallquoten zwischen 150 und 200
Féllen keine Seltenheit.
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Viele Kommunen machen gute Erfahrungen mit
einem Organisationskonzept, das nicht den
Druck erhoht, sondern die Hilfe optimiert: Dem
Fallmanagement.

Fall- oder Casemanagement ist der Sozialarbeit
entlehnt. Es lasst sich beschreiben als ,,Prozess der
Hilfestellung fiir Menschen, deren Leben unbefriedigend ver-
I&uft oder nicht gelingt, weil viele Probleme vorhanden sind,
welche die Unterstiitzung von mehreren Helfern erforderlich
machen.“ Bisher wurde es vornehmlich bei der
Betreuung von dauerhaft auf Unterstiitzung
angewiesenen Menschen (z. B. Menschen mit
Behinderungen, altere oder pflegebedirftige
Menschen, chronisch Kranke) eingesetzt. Seine
Eignung fur diese Personengruppen belegt u. a.
die 1999 abgeschlossene international verglei-
chende Studie des Bundesministeriums fur Fa-
milien, Senioren, Frauen und Jugend ,,Case Ma-
nagement in Various National Elderly Assistance
Systems*.

Eine Person mit komplexer Problemlage
muss zahlreiche unterschiedliche soziale Dien-
ste in Anspruch nehmen. Entsprechend zielt der
Fallmanagementprozess darauf ab, die im
Umfeld einer hilfebedurftigen Person vorhan-
denen Ressourcen so zu bundeln, dass ihr ein
weitgehend selbstbestimmtes Leben ermdglicht
(-,Enabling“) oder dieses zumindest erleichtert
wird (,,Facilitating®). Fallmanagement meint
kontinuierliche Betreuung im Einzelfall, wobei
Kontinuitét in zwei Auspragungen verfolgt wird:
Die vertikale (zeitliche) Kontinuitét stellt sicher,
dass ein Hilfebedurftiger dauerhaft (im Zeit-
verlauf) einen Ansprechpartner hat. Die fachli-
che (horizontale) Kontinuitat wird dadurch er-
reicht, dass die vorhandenen Ressourcen fiir den
Einzelfall miteinander vernetzt und aufeinander
abgestimmt werden. Eine Person wird nicht
mehr jeweils isoliert von unterschiedlichen Stel-
len betreut. Hierdurch wird die Fragmentierung
des Hilfesystems gemindert. Fallmanagement
fokussiert somit nicht nur den Einzelfall, son-
dern auch das Hilfesystem selbst, dessen bedarfs-
gerechte Fortentwicklung aus den Erfahrungen
in der Einzelfallbetreuung abgeleitet werden
kann (Ubergang zum Care Management).
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Fallmanagement...

 will Problembewdltigung ermdglichen oder
erleichtern,

* strebt eine zeitliche (vertikale) und fachliche
(horizontale) Kontinuitat an

« und fokussiert sowohl die Einzelperson als
auch das Dienstleistungssystem.

Auch wenn es unter den Sozialhilfeempfan-
gern Langzeitbezieher gibt — diese Ansatz-
punkte lassen sich problemlos auch auf Per-
sonen Ubertragen, die nur temporér auf (staat-
liche) Hilfe angewiesen sind. Eben dies ist in
vielen deutschen Sozialdmtern geschehen. Dort
betreuen Fallmanagerinnen und Fallmanager

eine geringere Zahl von Féllen nach den Prinzi-
pien des Case-Managements. Dies entspricht ei-
ner Erhdhung der Personalkosten — und den-
noch ,,rechnet” sich diese Vorgehensweise durch
die schnellere Wiederherstellung einer von Sozi-
alhilfe (weitgehend) unabhéngigen Lebensfiihrung
(Zielsetzung des BSHG!) bei zahlreichen Hilfe-
empféangern und die damit verbundene Senkung
der Transferzahlungen.

Wie sieht nun diese Vorgehensweise aus und
welche Maglichkeiten der Ubertragung auf die
Betreuung erwerbsféhiger Personen in den So-
zial- (und kuinftig auch den Arbeits-) &mtern gibt
es? Der Prozess des Fallmanagements besteht
idealtypisch aus sieben Phasen (Abb. 1), die im
Fortgang der Betreuung durchlaufen werden. In
Phase 1 erfolgt die ,,Verpflichtung* des Falles.
In den USA, Ursprungsland des Case-Manage-

ments, schlieRen sich verschiedene Dienst-

1. Verpflichtung
Finden und Auswahlen der Félle

v

2. Einschétzung
Analyse von Problemen und moglichen
Ressourcen (Stérken und Schwéchen des Klienten
und seines Umfeldes)

v

3. Planung der Hilfe
Zielsetzung der Unterstiitzung und Festlegung des
Neben- und Nacheinander der Hilfeleistungen

v

4. Durchfihrung
Herstellung des Kontakts zwischen Klient und
Dienstleister und Implementierung des Systems

leister zu Casemanagementnetzwerken zu-
sammen und werben mit ihrem ganzheitli-
chen Angebot. In Deutschland fungieren
dagegen sinnvollerweise die Sozialamter als
Anlaufstelle. Zu berlegen ist jedoch, ob
alle Félle durch Fallmanager betreut wer-
den, oder nur bestimmte Fallkonstellationen.

Die Stadt Koln hat z. B. das Konzept
der ,,sichernden* und ,,aktivierenden* Hil-
fe entwickelt. Personen, die mit hoher
Wiahrscheinlichkeit dauerhaft im Sozialhilfe-

@— | DPezug bleiben, werden wie bisher betreut.

(Seit Jahresbeginn greift fiir diesen Perso-
nenkreis i. d. R. die Grundsicherung.) Per-
sonen, die tber Integrationspotenziale fir
die Aufnahme einer Erwerbstétigkeit ver-

v

5. Uberwachung und Koordination
fortlaufende Kontrolle des Unterstiitzungs-
prozesses und kontinuierliche Koordination

fugen, werden dagegen Fallmanagern zu-
gewiesen. Durch die Einrichtung von Erst-
antragsstellen (in denen z.B. auch die Nach-
rangprifung erfolgt) ist diese erste Zuwei-
sung relativ problemlos méglich. Allerdings

v

6. Auswertung
Evaluierung des Hilfeplans hins chtlich der
Ziderreichung, Evaluierung des FM-Prozesses

v

7. Entlassung aus dem Fallmanagement
Ablésung und Verabschiedung

ist darauf zu achten, dass das System durch-
lassig bleibt. Auch nach der ersten Zuwei-
sung mussen Verdnderungen im Betreu-
ungsstandard mdglich bleiben.

Dem Erstgesprach (Phase 2) zwischen
Hilfeempfénger und Fallmanager kommt
eine entscheidende Bedeutung zu. Hier er-
folgt durch eine umfangreiche Anamnese
die Analyse der konkreten Problem-
situation. Bertiihrt werden nicht nur berufs-
bezogene Punkte wie Ausbildung oder bis-
herige Tétigkeiten, sondern dartber hinaus

Abb. 1: Phasen des Fallmanagementprozesses
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auch das personliche Umfeld des Hilfe-
empféangers sowie seine Wiinsche und Nei-
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gungen. Entscheidend flr den weiteren
Hilfeprozess ist, dass es gelingt, ein gemeinsa-
mes Bild der Situation zu entwickeln. Mdoglich
wird dies z.B. durch den Einsatz einer Stérken-
Schwéchen-Matrix (Abb. 2). Gemeinsam wer-
den personliche Starken und Schwéchen sowie
Chancen und Risiken des Umfeldes der hilfesu-
chenden Person eingetragen. Hierdurch wird
der Blick von einer scheinbar ausschlieflich be-
drohlichen Situation auch auf die Potenziale in
der Person oder im Umfeld gelenkt.

Diese Problemeinschatzung wird Basis der
Hilfeplanung (Phase 3). Gemeinsam wird die
Zielsetzung der Unterstutzung definiert (z.B. Ar-
beitsplatz mit/ohne Lohnkostenzuschuss, Be-
endigung der Berufsausbildung, Nachholen ei-
nes Schulabschlusses 0.4.). Aus dieser Zielsetzung
werden Teilziele abgeleitet, die sich auch auf die
Behebung weiterer Probleme beziehen kénnen
(z.B. Stabilisierung der Wohnsituation, Sicherstel-
lung der Kinderbetreuung, Entschuldung usw:.)
Diese Teilschritte werden schriftlich festgehal-
ten, terminlich fixiert und die notwendigen MaR-
nahmen flr ihre Erreichung festgelegt. Neben
verwaltungsinternen Angeboten (z.B. ,,Hilfe zur
Arbeit*) sind auch Leistungen freier Tréger zu
berlcksichtigen. Dies entspricht der Planung des
Hilfesystems fiir den Einzelfall.

Personliche Stérken (berufl. Erfahrungen,
Hobbies, bewiesene Belastbarkeit u.a.m.)
Personliche Schwachen (fehlende Ausbildung,
gesundheitliche Einschrankungen usw.)

Chancen im Umfeld (z. B. stabile familiare Si-
tuation, gute Kinderbetreuung, Krankenver-
sicherung u. &.) Risiken im Umfeld (instabile fa-
milidre Situation, drohende Wohnungslosigkeit,
Schulden etc.)

Durch die schriftliche Fixierung der jeweili-
gen Zielsetzung als Zielvereinbarung wird be-
tont, dass es sich um gemeinsame Verabredungen
handelt, die Verbindlichkeit fir beide Seiten ha-
ben. Die klassische Uber- und Unterordnung
tritt in den Hintergrund.

Der Erfolg der Mainahmen und die Errei-
chung der Teilziele werden bei den weiteren
Gespréchen konsequent uberprift, ggf. wird
die Planung angepasst oder auftretende Schwie-
rigkeiten behoben (Phasen 4 und 5: Durchfiih-
rung sowie Uberwachung und Koordination
der Hilfe). In diesen Phasen kénnen auch Fall-
konferenzen aller an einem Einzelfall beteiligten
Akteure sinnvoll sein.

Die Phasen 6 (Evaluierung) und 7 (Entlassung)
stehen am Ende einer erfolgreichen Betreuung.
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Persdnliche Schwachen
(fehlende Aushildung,
gesundheitliche Ein-

Personliche Stérken
(berufl. Erfahrungen,
Hobbies, bewiesene
Belastbarkeit u.am.) schrénkungen usw.)
Chancen im Umfeld Risiken im Umfeld

(z. B. stabile familigre | (instabile familiare Si-
Situation, gute Kinder- | tuation, drohende Woh-
betreuung, Krankenver- | nungslosigkeit, Schul-
den etc.)

sicherungu. &)

Abb. 2 Vier-Felder-Matrix zur Falleinschétzung

Die gemeinsame Evaluierung bezieht sich noch-
mals auf den gesamten Prozess und das zur
Verfugung stehende Hilfsangebot. Hier erhal-
ten die Fallmanager Anhaltspunkte fiir eine not-
wendige Verdnderung oder Erweiterung des
Angebots freier Trager sowie Uber die Wirkun-
gen einzelner Hilfekombinationen. Die Ergeb-
nisse sollten somit in die Sozialplanung einflie-
Ren. Beriihrt werden drei Auswertungsebenen;

« Strukturbezug (Angebot im Amt, Angebot
auBerhalb des Amtes, Qualifikation und An-
sprechbarkeit der einbezogenen Personen, Off-
nungszeiten, Informationsmaterialien u.a.m.)

* Prozessbezug (Ablauf des Hilfeprozesses,
Informationsweitergabe zwischen den betei-
ligten Akteuren, etc.)

« Ergebnisbezug (Beurteilung des erreichten Er-
gebnisses, Einflussfaktoren auf die Ziel-
erreichung u.a.m.)

Die Entlassung (Phase 7) in einem abschlie-
Renden Gesprach markiert den Endpunkt und
die Einstellung der materiellen und persénlichen
Unterstitzung.

Deutlich wird: Diese Vorgehensweise unter-
scheidet sich deutlich von der bisherigen Art der
Sachbearbeitung. Als Hilfs- und Steuerungs-
instrument fungiert nicht ausschlieBlich Geld,
auch die vorhandenen Beratungsmaoglichkeiten
oder Sachleistungen werden eingesetzt — also
der vollstandige, im BSHG vorgesehene Hilfe-
kanon. Einbezogen wird die gesamte Le-
benslage der Klienten, nicht nur ihre finanzielle
Situation. Die Anforderungen an die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter sind bei dieser Vorge-
hensweise allerdings sehr viel héher. Ihnen kann
nur entsprochen werden, wenn die Fallquote
gesenkt wird. In der Stadt Koln ist ein Fall-
manager fur 60 Falle verantwortlich, im Modell-
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projekt in Berlin-WeiRRensee wurden von jedem
Mitarbeiter 70 Félle betreut. Weitere unabding-
bare Voraussetzung fur die Einflhrung von
Fallmanagement in der Sozialverwaltung ist zu-
dem eine konsequente Fortbildung, die — ne-
ben rechtlichen und methodischen Aspekten —
auch Techniken der Gespréchsfiihrung und der
Konfliktbewdltigung beinhaltet. Ein Super-
visionsangebot sollte die regelméRige per-
sonliche Reflektion sicherstellen und entlasten.
Schlieflich mussen die Fallmanager direkten
Zugriff auf aktuelle Informationen zu den vor-
handenen Hilfsangeboten haben und tber die
notwendigen Entscheidungskompetenzen zur
Inanspruchnahme verfigen.

Viel Aufwand? Der bisherige Erfolg gibt den
Verfechtern von ,,Fallmanagement in der So-
zialverwaltung* Recht. Beispiel Berlin: Vorreiter
in der Hauptstadt war der Berliner Bezirk
Weilensee (heute Pankow). Dort wurde bereits
1999 ein zweijahriges Modellprojekt gestartet.
Eine vorhergehende Potenzialanalyse hatte er-
geben, dass ein Personenkreis von rd. 750 Hilfe-
empféangern Uber Potenzial zur Arbeitsaufnah-
me verfiigt. Dieser Empfangerkreis wurde 10
Fallmanagern und -managerinnen zugeteilt, de-
ren Fallquote auf 70 Félle gesenkt wurde. Mdg-
lich wurde dies durch die befristete Einstellung
von funf zusétzlichen Mitarbeiterinnen. Die
Vermittlungsergebnisse wurden durch ein
gleichzeitig etabliertes Controlling systematisch
nachgehalten. BezugsgroRe fur die Ermittlung
der Minderausgabe war die bisherige durch-
schnittliche Bezugsdauer, die durch das Projekt
erheblich (von durchschnittlich elf auf drei

Monate) gesenkt werden konnte. Fiskalisches
Ergebnis nach zwei Jahren Modellphase: Nach
Abzug der zusétzlichen Personal- und Sachko-
sten betrug die Minderausgabe rd. 5,5 Mio DM
(rd. 2,25 Mio Euro.) Insgesamt wurden rd. 920
Personen vermittelt, davon 76 % in den ersten
Arbeitsmarkt!

Wias folgt daraus fur die geplante Integration
von Arbeitslosen- und Sozialhilfe fur erwerbs-
féhige Personen und die Anbindung an die Bun-
desanstalt flr Arbeit? Bei allen Vorteilen, die die
Aufhebung der Fragmentierung des Hilfesys-
tems an dieser Stelle hat, gilt: Wesentliche Er-
folgsfaktoren fur eine erfolgreiche Integration
in den Arbeitsmarkt sind individuelle Beratung
und Bundelung aller kommunal verfiigbaren
Ressourcen. Es mussen Wege gefunden wer-
den, das Know-How der Kommunen (iber ihre
Region und geeignete Verfahrenswege dauerhaft
in die neuen Vermittlungsprozesse einzubinden.
Eine Abkehr von Methoden wie dem Fallma-
nagement ware ein Schritt zurtick. Weiter ist die
Kooperation mit den (kommunal ge-férderten)
freien Tragern sicher zu stellen. Nur so kdnnen
diese ein bedarfsgerechtes Angebot entwickeln.

Auch die Reform der Arbeitsverwaltung steht
somit unter dem Motto: Ressourcenbiindelung
und individuelle (regionalisierte) Vorgehensweise.
Die Kooperationsbereitschaft der Kommunen
ist gefragt — und die Bundesanstalt fir Arbeit
sollte diese Signale horen.

Angela Dovifat ist Doktorandin bei Prof. Dr.
Christoph Reichard am Lehrstuhl Public Ma-
nagement der Universitdt Potsdam.
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Job Center
Konzeption und Diskussion
der lokalen Zentren ftir Erwerbsintegration

1. Zusammenfassung

Die Vereinheitlichung von Arbeitslosen- und
Sozialhilfe ist ein wesentliches Element der ak-
tuellen Reform der Dienstleistungen am Arbeits-
markt. Wegen der Vielzahl noch ungeklarter
Fragestellungen (wie Finanzierung, organisato-
rische Ausgestaltung, Zielgruppen) bietet sich
eine schrittweise Umsetzung an. Wahrend die
Zusammenlegung der beiden Leistungssysteme
ab 2004 geplant ist, sollen die arbeitsmarkt-
relevanten Dienstleistungen im Job Center als ge-
meinsame Anlaufstelle von Arbeits- und Sozial-
verwaltung bereits ab 2003 integriert werden.

Fur den Leistungsanspruch ist nach dem Hartz-
Konzept vorgesehen, dass eine Blindelung bei der
Bundesanstalt fir Arbeit (BA) erfolgt.

Fiir die Vermittlungs- und Beratungsaufgaben
sind prinzipiell zwei Losungen méglich: Die
vollstandige Ubertragung der Zustandigkeit auf
die BA oder die gemeinsame Zusténdigkeit von
BA und Kommunen fiir Vermittlung und Be-
ratung am Arbeitsmarkt, welche der kommu-
nalen Seite noch eine Teilzustandigkeit belasst,
die durch den Gesetzgeber beispielsweise tiber
geeignete Interessenanreize abgesichert werden
kann.

Die aktuelle Reformsituation birgt vor allem
zwei Gefahren in sich:

« Die derzeitige Ubergangsphase ist von einer
weitgehenden Unsicherheit auf beiden Seiten
beziiglich der jeweiligen Zusténdigkeiten ge-
prégt, was zu einer abwartenden Haltung bei-
trégt. Dies fuhrt dazu, dass erforderliche Schrit-
te flr eine Kooperation zwischen BA und
Kommunen eher z6gerlich angegangen wer-
den und wertvolle Zeit verloren geht.

« Bei einem derart komplexen Transformations-
vorhaben wie der schrittweisen Zusammenle-
gung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe besteht
das Risiko, dass das angestrebte Zielmodell
letztlich nicht realisiert wird. Denn es kdnnte
entweder auf dem Weg sozusagen ,,aus den
Augen verloren werden®, oder die Vielzahl ein-
zelner Zwischenschritte flhrt nicht mehr lo-
gisch zum Zielmodell.

Um den beschriebenen Gefahren zu begeg-
nen, werden im folgenden die Dimensionen ei-
nes Zielmodells Job Center 2003 Plus vorge-
stellt, um dann ein mdgliches Einstiegsmodell
in seiner strategischen, funktionalen und organi-
satorischen Ausprdgung fiir eine schrittweise

Einstiegsmodell 2003

Job Center 2003 Plus

und Personal

» Sukzessive Erweiterung (z.B. erst

K:Jundeen— <25-Jahrige, arbeitslose Sozialhilfe-

grupp empféanger, dann 25-45-Jahrige)

Dienst-  Einstieg mit Basisspektrum an

P — Dienstleistungen

et 9 » Sukzessive Erweiterung durch weitere
erganzende Dienstleistungen

Regionale « Einstieg mit einem Job Center pro Arbeits-

Ausgestaltung amtsbezirk und Personalbestand <10 Mit-

arbeiter mdglich (insb. Fallmanager)

* Gemeinsame Verantwortung BA und

Verantwortungs Kommune
-zuordnung
.  Lediglich als erster Einstieg
Organisa- "Zusammenstellen der Schreibtische"
tionsform « Dann eigenstandige Organisationsform

(z.B. gGmbH)

« Alle Erwerbsfahigen (Variante 1)
¢ Nur Betreuungskunden (Variante 2)

Front Desk-/Clearingstelle; Fallmanage-
ment, Vermittlung, Leistungsberatung;
soziale Beratung; ggf. Arbeitgeberservice
Bei Bedarf Erweiterungsmodule

« Je nach regionaler Anforderung Dienst-

leistungsspektrum (One-Stop-Agency)
oder Netzwerke

« Gemeinsame Verantwortung BA und
Kommunen

< Je nach rechtlichem Rahmen ggf. Riickzug
der Kommune und Ubertragung auf BA

* Nach Abschluss BA Transformation ggf.
Reintegration

Rechtl. Rahmen: Ubertragung Tragerschaft Leistungsanspruch auf BA
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Abb.1: Varianten des Einstiegs abhéngig von jeweiligen Startbedingungen

25




EINSTIEGS- "Zusammenstellen

MODELLE der Schreibtische" .
¢ Raumliche Nahe
» Kurze Wege fir
Kunden
¢ Nur teilweise
integrierte Prozesse
AUSGANGS-
SITUATION

Integration der
Dienstleistungen

* Integrierte

* Gemeinsame

Eigenstandige
Organisationsform

—_—

Prozesse

Neugestaltung
und Integration
der Prozesse

INTENSITAT DER KOOPERATION
ZWISCHEN BA UND KOMMUNE

Abb. 2: Flexibles

Realisierung bereits ab 2003 zu beschreiben.
Die genaue Auspragung des Einstiegsmodells
héngt dabei von den Startbedingungen der je-
weiligen Kommunen und Arbeitsémter ab. Im
Hinblick auf die langfristig angestrebte enge
Zusammenarbeit sollte jedoch — auch bei ei-
nem Start von Null — bereits 2003 eine mog-
lichst weitgehende Kooperation angestrebt wer-
den.

Zielmodell ,,Job Center 2003 Plus®: Eine
Vermeidung bzw. Verkirzung von Arbeitslosig-
keit und Leistungsbezug —insbesondere flir schwe-
rer vermittelbare Kunden — kann langfristig und
dauerhaft nur dann erreicht werden, wenn

* die Leistungsarten und -zustandigkeiten ein-
deutig und Klar definiert werden, sodass ge-
zielte Verschiebungen zwischen den Systemen
verhindert werden

« ein ganzheitlicher Vermittlungsansatz verfolgt
wird

* eine einzige Anlaufstelle fir die teils umfassen-
den Belange der Arbeitsuchenden geschaffen
wird

« der Kunde Arbeitgeber auch als solcher be-
handelt wird.

Das Job Center muss alle diese Aspekte beriick-
sichtigen.

Kundengruppen des Job Centers: Hier kom-
men nach derzeitigem Diskussionsstand zwei
Varianten in Betracht:
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Stufenmodell

Variante 1: Die Definition der Kundengruppe
des Job Centers wird nach der Hartz-Kommis-
sion in Zukunft von der Erwerbsfahigkeit ab-
geleitet. Bei einer Zustandigkeit des Job Center
fiir alle Erwerbsfahigen wirde das Arbeitsamt
damit in das Job Center (,,Job Center als Ar-
beitsamt*) tbergehen; der Verschiebebahnhof
zwischen Leistungsarten und Tragern wére weit-
gehend abgeschafft. Gleichzeitig entstlinde bei
der BA ein erhdhter Finanzbedarf, der steuer-
lich abgedeckt werden msste.

Entscheidend fur die weitere Ausgestaltung
sind die Definition der Erwerbsfahigkeit und
die Klarung der Zustandigkeit fir die Eingrup-
pierung der Kunden in die Kategorien ,,erwerbs-
fahig“ und ,,nicht erwerbsfahig*. Die Definiti-
on der Erwerbsfahigkeit ist derzeit noch
uneindeutig und reicht von ,,grundsétzlich er-
werbsfahig” (umfassende Definition) tber ,,er-
werbsfahig und flr den Arbeitsmarkt zur Ver-
fligung stehend* (weite Definition) bis zu ,.er-
werbsfahig und zeitnah vermittelbar” (enge
Definition). Je nach Definition verédndern sich
aber auch die Finanzbedarfe fur die Kommu-
nen wie fur die Bundesanstalt fir Arbeit und
der ,,Drehtireffekt”, die Verweisung des Kun-
den von System zu System wird nicht verhin-
dert, sondern im Gegenteil teils noch erleich-
tert. Insbesondere bei der engen Definition von
,.Erwerbsfahigkeit* werden auch weiterhin zahl-
reiche Dienstleistungen bei den Kommunen
vorgehalten werden missen, da es dann ihnen
obliegt, die Vermittelbarkeit von Arbeitslosen
wieder herzustellen.
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Variante 2: Eine Spezialisierung des Job Cen-
ters auf die Betreuungskunden, also Menschen
mit komplexem Hilfebedarf, l4sst das Job Cen-
ter zum Teil des kiinftigen Arbeitsamts werden.
Das Kundenstrommanagement wére hier kom-
plexer und wirde beim Front-desk liegen, das
im Arbeitsamt neu angesiedelt ist. Gleichzeitig
konnte jedoch eine klare Aufteilung zwischen
Beitragsfinanzierung (Arbeitsamt neu) und
Steuerfinanzierung (Job Center) vorgenommen
werden; somit wére der Verschiebebahnhof
weitgehend beseitigt. Auch eine Einbettung in
den Transformationsprozess der BA ware — auf
Grund des geringeren Komplexitatsgrads — ein-
facher zu bewerkstelligen. Die neu entstehen-
den Schnittstellen zwischen Arbeitsamt neu und
dem Job Center kbnnen im Rahmen der BA
Transformation optimal geregelt werden. Das
Arbeitsamt neu wirde entsprechende
Steuerungs- und Controllingfunktionen fur das
Job Center wahrnehmen. Die Konzentration
auf Betreuungskunden ist demnach eine geeig-
nete Alternative flr ein Zielmodell Job Center
2003 Plus. Sie kann auch als Zwischenstufe die-
nen; die eindeutige Definition der ,,Betreuungs-
kunden* musste auch hier gewahrleistet wer-
den. Zu den Betreuungskunden kénnen auch
Versicherte gehdren. In diesem Fall bestiinde die
Maoglichkeit, Leistungen beim Job Center ein-
zukaufen.

Dienstleistungsbreite: Das Job Center muss
ein Mindestangebot an Dienstleistungen bereit-
stellen. Zu diesen gehdren

 Front Desk/Clearingstelle flr die Steuerung
des Kundenstroms im Job Center/Arbeitsamt
neu und alle vorbereitenden Tétigkeiten, inkl.
Grobprofiling. Idealerweise werden alle stan-
dardisierten Fragen und Vorgange bereits vor-
her via Call Centers, das Internet u.A. bearbei-
tet

 Vermittlung des Kunden an ein passgenaues
Angebot auf dem Arbeitsmarkt

« Leistungsberatung, welche die weitgehende
Klarung der finanziellen Fragestellungen tber-
nimmt

« Ggf. einen gesonderten Arbeitgeberservice zur
Betreuung der Arbeitgeber und aktiven Stellen-
akquisition

« Flankierende soziale Beratung als begleitende
Dienstleistung
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* Fallmanagement als zentrale (neue) Funktion
des Job Centers, das die Integrationsféhigkeit
des Kunden fur den Arbeitsmarkt herstellt.

Hierbei kommt dem Fallmanagement eine
entscheidende Rolle zu. Personen mit komple-
xem Hilfebedarf werden aus einer Hand be-
treut; der Fallmanager koordiniert die entspre-
chenden Dienstleistungen der involvierten Ak-
teure und steuert den Integrationsprozess. Nach
dem Tiefenprofiling wird tGber die notwendi-
gen MalRnahmen entschieden. Bspw. wird tiber
eine Eingliederungsvereinbarung Verbindlichkeit
auf beiden Seiten hergestellt und auch die Ei-
genleistung des Kunden genau spezifiziert. So
wird dem Prinzip ,,Fordern und Fordern* kon-
sequent Rechnung getragen.

One-Stop-Agency oder Netzwerkldsung:
Das Job Center sollte als kundenfreundliche
Anlaufstelle kurze Wege garantieren und genii-
gend Ansprechpartner vor Ort fiir Kunden und
Mitarbeiter beschaftigen. AuRerdem sollte es die
Schnittstellen zu externen Stellen minimieren
sowie gleichzeitig Uberschaubarkeit und trans-
parente Strukturen flr gute Steuerbarkeit ge-
waéhrleisten.

Um diese Anforderungen zu verwirklichen,
sind zwei Losungen denkbar:

» One-Stop-Agency. Moglichst viele Dienstlei-
stungen werden unter einem Dach angebo-
ten. Dies ist die Losung, die bei landlichen
Strukturen gunstig erscheint.

» Netzwerkldsung: In den R&umen des Job
Centers wird ein Basisangebot an Dienstlei-
stungen vorgehalten; die weiteren Dienstleistun-
gen werden rdumlich getrennt vom Job Cen-
ter erbracht. Diese Losung ist bei hoher Trager-
dichte und kurzen Wegen, also in eher stad-
tisch gepragten Rdumen von Vorteil.

Regionale Varianten und Standortfrage: In
Abhéngigkeit von den Bedingungen auf den
regionalen Arbeitsmérkten ist das Dienstlei-
stungsangebot im Job Center anzupassen. So
liegen bei einem dynamischen Markt die Schwer-
punkte auf den betreuungsintensiven
Integrationsdiensten. Bei VVorgaben von einheit-
lichen Standards fiir Job Center muss also ge-
ntigend Spielraum fur spezifische Anpassungen
gewahrleistet sein. Des weiteren ist die Frage zu
klaren, wie mit unterschiedlichen Gebietszu-
schnitten der Arbeitsamtsbezirke einerseits und
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der Kommunen andererseits umgegangen wird.
Bei Nicht-Ubereinstimmung konnte die Koope-
ration eines Job Centers bspw. mehrere Gebiets-
korperschaften einbeziehen. Derzeit ist die Ein-
richtung eines Job Centers pro Arbeitsamt vor-
gesehen. Insbesondere in stadtischen Rdumen
ist jedoch auch eine weitere Biindelung vorstell-
bar, in dem ein Job Center fir mehrere Ar-
beitsdmter eingerichtet wird.

Personal: Im Job Center unterscheiden sich die
Funktionen und damit auch teilweise die An-
forderungen an das Personal von denen in den
heutigen Arbeits- und Sozialdmtern. So sind im
Front Desk und im Fallmanagement verstarkt
analytische und soziale Kompetenzen (diagno-
stische Fahigkeiten, Menschenkenntnis, kommu-
nikative Fahigkeiten, Teamfahigkeit, Ver-
handlungskompetenzen) gefordert. Gerade im
Vermittlungs- und Arbeitgeberservicebereich
muss auch das Know-how auf Marktseite er-
weitert werden. Wegen der hoheren Komple-
xitdt und gestiegener Koordinationserforder-
nisse sind zudem entsprechende Management-
und Steuerungskompetenzen notwendig. Diese
Kenntnisse und Qualifikationen miissen sowohl
intern aufgebaut als auch extern zugekauft wer-
den. Insbesondere im Bereich Fallmanagement
ist vorhandenes Know-how auf kommunaler
Seite aktiv mit einzubeziehen.

Umsetzung in Stufen und pragmatischer
Einstieg: Ein Einstiegsmodell fiir Job Center
fur das Jahr 2003 muss, um als vorbereitende
Stufe im Rahmen der Gesamtumsetzung zu die-
nen, vier Kriterien erfillen: Es muss

« sofort umsetzbar sein,
« Transfercharakter haben,
« flexibel anpassbar sein und

« die Interessenwahrnehmung von Kommunen
und Arbeitsverwaltung ermaglichen.

Eine gemeinsame Verantwortlichkeit von BA
und Kommunen fir die Erbringung der
Vermittlungs-, Fallmanagement- und Beratungs-
leistungen lasst beide gleichberechtigt inre Kom-
petenzen einbringen und ermdglicht die gemein-
same Festlegung der zu betreuenden Kunden,
sodass keine unilaterale Definitionsmacht ent-
steht. Gleichzeitig erhalten die Kommunen die
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Mdoglichkeit, auch bei einem spéteren
Verantwortlichkeitstibergang bei der Leistungs-
gewahrung von den Kommunen auf die BA,
kommunale Interessen einzubringen. Bisher
kommunale Dienstleistungen (z.B. Schuldner-
oder Suchtberatung) kénnen zielgenauer einge-
bracht werden.

Auf der Basis einer Kooperationsvereinbarung
kann die Ausgestaltung als

1. Kooperation unter Beibehaltung der organi-
satorischen Trennung und

2. Uber Beauftragungsverhaltnisse oder aber tiber

3. die Schaffung eigensténdiger Organisations-
formen mit héherem Verbindlichkeitscharakter
erfolgen.

1. Kooperation unter Beibehaltung der or-
ganisatorischen Trennung: Die unverbindlich-
ste Form der Zusammenarbeit zwischen
Arbeits- und Sozialverwaltung, das ,,Zusam-
menstellen der Schreibtische®, wird bereits prak-
tiziert. Hier geht es zumeist um eine einzelfall-
bezogene Koordinierung oder die Wahrneh-
mung koordinierender und vorbereitender
Funktionen bei getrennter Zustandigkeit fur die
Teilprozesse. Dieses Modell bzw. der seit
01.01.2003 mdgliche Datenaustausch und -
abgleich stellt wegen der nur geringen Integrati-
on der Prozesse allenfalls einen ersten Schritt hin
zu einem Einstiegsmodell fir ein tragfahiges
Job-Center-Konzept dar.

2. Beauftragungsverhéltnisse: Dartiber hin-
aus sind Auftragsverhaltnisse, also die einseitige
oder wechselseitige Ubertragung von Aufgaben
zur Wahrnehmung, zwischen einem Arbeitsamt
und dem ortlichen Tréger der Sozialhilfe mog-
lich. Diese unterliegen jedoch — zumindest der-
zeit — gesetzlichen Restriktionen, wonach bei-
spielsweise wesentliche Aufgabenteile beim Auf-
traggeber verbleiben missen. Bei diesem Mo-
dell wére der ,,Know-how-Transfer* nicht ge-
sichert, da keine tatsachliche Integration der
Arbeit der Kommunen in die BA erfolgt. Au-
Rerdem kdénnten ggf. langwierige Diskussionen
tiber den jeweiligen Aufgabenzuschnitt und die
erforderliche Kompetenzabgrenzung die schnel-
le Umsetzbarkeit dieses Modells in Frage stel-
len. Trotzdem ist diese Ldsung einer lediglich
unverbindlichen Kooperation vorzuziehen, da
sie einen hoheren Grad an Verbindlichkeit auf-
weist. Sie kann auBerdem als erster Einstieg fur
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Kommunen und Arbeitsémter dienen, die bis-
her nicht kooperieren. Hier ist es auf jeden Fall
sinnvoll, durch das Anvisieren einer gemeinsa-
men langfristigen Perspektive der Zusammen-
arbeit den Verbindlichkeitscharakter zu erhdhen
und damit eine hohere Sicherheit fir beide Part-
ner zu erreichen (wie z.B. beim Know-how
Transfer und der Personalplanung).

3. Eigensténdige Organisationsformen: Die
Schaffung einer eigenstédndigen Organisations-
form bietet gegeniber den reinen Ko-
operations- oder Beauftragungsmodellen fol-
gende Vorteile:

« Sie spiegelt einen institutionellen Neuanfang
und damit auch einen kulturellen Neustart wi-
der.

« Sie hat einen hoheren Verbindlichkeitscharakter
fir die Zusammenarbeit zwischen Arbeits- und
Sozialverwaltung.

« Sie schafft bei geeigneter Ausgestaltung gro-
Rere personalpolitische Spielrdume bspw. be-
zuglich Besoldung, Anreizsystemen und Aus-
wahlverfahren.

« Sie fihrt zu einer konsequenten Dezentralisie-
rung der Entscheidungs- und Handlungs-
verantwortung (ggf. bis hin zur vollen Budget-
verantwortung), wie sie modernen Agentur-
konzepten entspricht.

« Sie ermdglicht die schnelle Einfihrung einer
neuen ergebnisorientierten Fihrungsphilo-
sophie. Fuhrung und Steuerung kénnen bspw.
in Zielvereinbarungen und Kontrakten nieder-
gelegt werden.

Offentlich-rechtliche Organisationsformen bei
gemeinsamer Verantwortung kommen derzeit
wegen fehlender gesetzlicher Grundlagen und
auch vor dem Hintergrund verfassungsrechtlicher
Bedenken wegen mdglicher Unzulassigkeit einer
Mischverwaltung und Mischfinanzierung nicht in
Betracht. Das Kriterium einer schnellen Umsetz-
barkeit ware hierbei nicht zu gewéhrleisten.

Dagegen scheint eine privatrechtliche Organi-
sationsform als kurzfristig umsetzbares Ein-
stiegsmodell sinnvoll und machbar, auch wenn
sie mit einem vergleichsweise hohen Grindungs-
aufwand verbunden ist. Dabei gehen wir da-
von aus, dass eine Ubertragung hoheitlicher
Befugnisse auf das privatrechtlich organisierte
Job Center (wie z.B. die Erstellung von Sperrzeit-

Winfo

bescheiden) derzeit nicht erfolgt und mangels
gesetzlicher Grundlage aktuell auch nicht erfol-
gen kann. Vielmehr bleibt es bei der derzeitigen
gesetzlichen Aufgabenzuweisung, insbesondere
bei der Aufgabenverantwortung und — soweit
hoheitliche Tatigkeiten betroffen sind —auch bei
der Aufgabenwahrnehmung. Die beteiligten
oOrtlichen Tréger der Sozialhilfe und das Arbeits-
amt nutzen die privatrechtlich organisierten Job
Center zur Erfillung nicht-hoheitlicher Aufga-
ben, die aus Griinden der Effizienz und Effek-
tivitdt im Rahmen einer gemeinsamen Anlauf-
stelle wahrgenommen werden konnen und soll-
ten.

Die kiinftige zusétzliche Schnittstelle im Hin-
blick auf hoheitliche und nicht hoheitliche Auf-
gabenwahrnehmung ist angesichts der rechtli-
chen Rahmenanforderungen auch bei der pri-
vatrechtlichen Organisationsform nicht zu um-
gehen. Die Effizienz und Effektivitét kann da-
durch gesteigert werden, dass im Rahmen der
ohnehin erforderlichen Kooperationsverein-
barung zwischen den Arbeitsémtern und den
oOrtlichen Trégern der Sozialhilfe eine weiterge-
hende Kooperation im Bereich der hoheitlichen
Téatigkeiten vereinbart wird. Bspw. kénnen ho-
heitliche Tatigkeiten, die nicht im Kern der neu-
en privaten Organisationsform des Job Cen-
ters liegen, rdumlich oder tber eine IT-Vernet-
zung mit integriert werden.

Fur eine privatrechtliche Organisationsform
kommt unseres Erachtens vorrangig eine
GmbH-Ldsung in Betracht. Die konkrete Aus-
gestaltung der GmbH sollte als gemeinniitzige
GmbH im Sinne der 88 51ff. Abgabenordnung
erfolgen, um unerwiinschte steuerliche Effekte
zu vermeiden sowie die gesellschaftspolitische
Aufgabe und Zielstellung zu verdeutlichen.

Kunden- und Servicestruktur: Das Einstiegs-
modell ist auf die Betreuung einer klar abge-
grenzten Kundengruppe angelegt. Hierdurch
wird die fiir eine erste Stufe notwendige Hand-
hab- und Uberschaubarkeit garantiert. Die
Kundengruppe ist so zu definieren, dass sie
moglichst homogen bezlglich ihrer Betreuungs-
erfordernisse ist (z.B. arbeitslose Jugendliche
unter 25 Jahren). Dies ermdglicht die Konzen-
tration auf ein spezialisiertes Angebot und l&sst
die gezielte Blindelung der notwendigen Quali-
fikationen auf Mitarbeiterseite zu. Sie ist nach
den jeweiligen regionalen Erfordernissen aus-
zurichten.
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Umsetzung: Die Umsetzung eines derartigen
Einstiegsmodells birgt zahlreiche Herausforderun-
gen:

e Zum einen steht sie im Gesamtkontext der
Transformation der BA. Sie wird eine von zahl-
reichen Aufgaben im Rahmen der Neuausrich-
tung sein und stellt auch die Mitarbeiter vor
neue Anforderungen.

 Mit der Sozialverwaltung und Arbeitsverwal-
tung treffen zwei unterschiedliche Kulturen auf-
einander. Auch wenn die Kooperation zwi-

die praktische Umsetzung in der t&glichen Zu-
sammenarbeit erst ein ,,Miteinander* gefun-
den werden.

« Es sind einheitliche Standards fir die Funktio-
nen im Job Center zu erarbeiten (z.B. Eingangs-
und Tiefenprofiling, Bestandseinstufung). Diese
missen jedoch genug Spielraum flr regional
unterschiedliche Ausgestaltungen lassen.

Diese Herausforderungen werden durch das
beschriebene, flexibel handhabbare Stufen-
modell der Kooperation berticksichtigt.

schen beiden formal vereinbart ist, muss fir

Wir danken der Bertelsmann-Stiftung fur die Genehmigung zum Abdruck der Studie, far
ausfihrliche Informationen siehe:

Bertelsmann Stiftung, Bundesanstalt fiir Arbeit (Hrsg.) ,,Job Center - Konzeption und Diskussion der
lokalen Zentren fur Erwerbsintegration®, erschienen im Mérz 2003, verantwortlich: Dr. Helga Hacken-
berg, Bertelsmann Stiftung; ca. 100 Seiten; Euro 10,-; ISBN 3-89204-700-6
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Entscheidend fir die weitere erfolgreiche Etablierung des KWI in der brandenburgischen und bun-
desdeutschen Wissenschaftslandschaft war und ist die Kooperation sowohl innerhalb der Universitét
als auch mit fachnahen wissenschaftlichen Einrichtungen. Aus diesem Grunde war und ist das Institut
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2003 trug das KWI kooperierenden wissenschaftlichen Partnern an, als ,,Fellow* mit dem KWI
zusammenzuarbeiten. Dieses Angebot des KWI nahmen an:

- Dr. Hansjurgen Bals
Universitat Potsdam, Hauptgutachter der KGSt a. D., Gastwissenschaftler am KWI
- Dr. F. Berg
Berliner Institut fuir Sozialwissenschaftliche Studien
- Prof. Dr. T. Edeling
Universitat Potsdam, Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
- Dr. J. Franzke
Universitat Potsdam, Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
- 1. Gebhardt
Ministerium des Innern des Landes Brandenburg
- PD Dr. S. Kropp
Universitat Potsdam, Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
- Prof. Dr. K. Lenk
Carl-von-Ossietzky-Universitat Oldenburg, FB Wirtschafts- und Rechtswissenschaften
- Prof. Dr. G. Saupe
Universitat Potsdam, Mathematisch-Naturwissenschaftliche Fakultét, Institut fiir Geographie
- Dr. St. Schmahl
Universitat Potsdam, Juristische Fakultat
- PD Dr. habil. H.-J. Schubert
Freie Universitat Berlin
- Dr. A. Wegener
Universitat Potsdam, Gastwissenschaftler am KWI
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Kooperative Leistungserbringung in der
Sozialverwaltung des kreisangehdrigen Raums
durch eGovernment

Jorg Penning-Poggenbeck

Die Vorschlage der Hartz- Kommission zur
Bildung von Job-Centern, die eine enge institu-
tionalisierte Verzahnung der Arbeits- und Sozial-
verwaltung vorsehen, sind der Héhepunkt ei-
ner seit langerem gefuihrten Reformdiskussion
im Sozialwesen. Die Reformdiskussion zielt
darauf, Leistungen verschiedener Trager im
Sozialwesen aus einer Hand anzubieten. So wird
die Komplexitat der Sozialverwaltung fur Hilfe-
empfanger und -leister wesentlich reduziert. Dies
hat zur Folge, dass Hilfeleistungen bedarfsge-
rechter und effizienter angeboten werden kén-
nen. Als Beispiel sei hier das Modellprojekt
»Sozialagenturen des Landes NRW! genannt,
bei dem es nicht nur um Arbeit und Beschéfti-
gung, sondern generell um Leistungen der Hil-
fe zum Lebensunterhalt geht. Zielgruppe sind
damit nicht die unmittelbar ,,Arbeitsfahigen®,
sondern alle Hilfeempféanger. Die Arbeitsver-
waltung ist hier nur ein Akteur im Verbund ver-
schiedener Leistungsanbieter.

Ausgangssituation im
kreisangehorigen Raum

Solche kooperativen Leistungszentren bieten sich
vor allem fur den kreisangehérigen Raum an.
Durch die kommunale Zweigliederung in Kreis
und Gemeinde weist die Verwaltungslandschaft
hier derzeit deutliche Fragmentierungstendenzen
auf. Im Gegensatz zu einer kreisfreien Stadt, in
der ein einziger Verwaltungstréager die kommu-
nalen Dienstleistungen erbringt, werden im
kreisangehorigen Raum Leistungen sowohl von
Kreisen als auch von kreisangehdrigen Stadten
und Gemeinden erbracht.

Im kreislichen Sozialwesen ist die Fragmen-
tierung besonders stark ausgepragt. Jede Kreis-
verwaltung kann fur sich entscheiden, ob sie
Leistungen des Sozialamtes an die Gemeinden
delegiert oder diese Leistungen selbst anbietet.
Auch im ersten Fall bleibt der Kreis i.d.R. Tré-
ger der delegierten Aufgaben. Der Kreis kann
jedoch nicht sémtliche Sozialleistungen delegie-
ren, so dass zumindest ein rudimentéres Sozial-
amt in der Kreisverwaltung verbleibt. Gleich-

Winfo

zeitig gibt es in der Kreisverwaltung noch wei-
tere Anbieter sozialer Leistungen. Im Wesentli-
chen sind dies das Jugendamt und das Gesund-
heitsamt. Eine inhaltliche und rdumliche Zusam-
menarbeit dieser kommunalen Akteure ist kei-
nesfalls selbstverstandlich.

Die fragmentierte Aufgabenverteilungen im
kreisangehdrigen Raum fiihrt zu komplexen,
vom Blirger schwer zu durchschauenden, ortli-
chen und fachlichen Zustandigkeiten. Fur
Flachenlander wie Brandenburg stellt sich flr
den Burger zudem das Problem der rdumlichen
Entfernung zur Kreisverwaltung. Da fast 70
Prozent der deutschen Bevélkerung im Kkreis-
angehorigen Raum leben, besteht hier eine gro-
Re gesellschaftspolitische Relevanz.

SozialblUrgerhaus

Im Sozialwesen fiihren die beschriebenen
Mehrfachzustdndigkeiten im Kkreisangehdrigen
Raum zu ineffizienter Arbeitsweise sowohl des
Gesamtsystems der Hilfeleistung als auch der
einzelnen Stellen: Daten werden mehrfach er-
hoben, Beratungsleistungen doppelt (und drei-
fach...) erbracht, z. T. werden widerspruchliche
Empfehlungen ausgesprochen — im Gegenzug
kann einem Leistungsmissbrauch durch die
Hilfeempfénger nicht wirksam begegnet wer-
den. Die ,,Einheitlichkeit des Verwaltungs-
handelns* ist in einem derartigen System kaum
gegeben. Zudem fehlt eine gemeinsame Strate-
gie der an der Problembewéltigung beteiligten
Akteure.?

Ein Losungsansatz, diese Defizite aufzufan-
gen, kann die Schaffung eines gemeinsamen
Sozialbiirgerhauses® sein. Ein Sozialbiirgerhaus
ist eine dezentrale Organisationseinheit in der ver-
schiedene Tréager Sozialleistungen unter einem
Dach anbieten. Neben den Tréagern der kom-
munalen Sozialverwaltung kénnten das die bun-
desstaatliche Arbeitsverwaltung, aber auch Ren-
ten- und Krankenversicherungstrager oder freie
Trdger der Wohlfahrtspflege sein.

Durch die Bindelung unterschiedlicher
Dienstleistungen kénnen auf der Wirkungsebene
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wesentliche Verbesserungen erreicht werden
(z.B. schnellere Wiedereingliederung in den Ar-
beitsmarkt). Gleichzeitig konnten éffentliche und
private Dienstleister uber den Zugriff auf rdum-
lich verteilte Datenbestande und Verfahren ein
ganzheitliches Sozialmanagement abdecken. Die
Herausforderung besteht darin, dass unter-
schiedliche Verwaltungseinheiten in der
Dienstleistungserbringung bzw. Beratung nicht
nur zusammenarbeiten, sondern im Front Of-
fice eine eigene neue Organisationseinheit bil-
den. Eine solche neue Front Office Administra-
tion stellt im Verhéltnis zu den bisherigen Fach-
verwaltungen eine dynamischere Organisations-
form dar, die schnell — je nach Erfordernissen
— ihr Leistungsangebot neu gestalten und aus-
richten kann.

Ein ganzheitliches Sozialmanagement koope-
rativer Leistungserbringung im Sozialblirgerhaus
kann durch das Fall- oder Case-Management*
umgesetzt werden. Case-Management ist ein
Verfahren der sozialen Einzelfallhilfe, bei dem
sowohl die Unterstiitzungsleistungen, als auch
das Umfeld der betroffenen Person systema-
tisch organisiert werden. Gemeinsam mit dem
Betroffenen legt der Case-Manager Ziele fest
und plant die Hilfeleistungen unter Einbezug
externer Leistungsanbieter. Der Case-Manager
ist verantwortlich fur die Koordination der Hil-
feleistungen und kontrolliert ihre Umsetzung.
Ziel ist letztlich die Hilfe zur Selbsthilfe, indem
der Betroffenen wieder mehr Selbstvertrauen
zu seinen eigenen Fahigkeiten erlangt.

eGovernment

In den letzten Jahren ist eGovernment zum neu-
en Modernisierungsparadigma fir die Verwal-
tung geworden. Neben Organisations- und
Managementaspekten riicken Informations- und
Kommunikationstechnologien bei der Neuge-
staltung von Staat und Verwaltung starker in den
Mittelpunkt. eGovernment wird definiert als
,Durchflihrung von Prozessen der 6ffentlichen
Willensbildung, der Entscheidung und der
Leistungserstellung in Politik, Staat und Verwal-
tung unter sehr intensiver Nutzung der
Informationstechnik®s. In diese Definition sind
Hilfs- und Managementprozesse, aber auch
organisationsiibergreifende Geschéftsprozesse
mit einbezogen.

Fir den kreisangehdrigen Raum untersucht die
eGovernment-Forschung Mdglichkeiten und
Chancen der Dezentralisierung und Biindelung
kommunaler Aufgaben im Kreis®. Auf der Ba-

32

sis von Internet und Netzwerksystemen steht
die Anbindung medienbruchfreier kommuna-
ler Geschéftsprozesse in dezentralen Front-Of-
fices wie dem Sozialblrgerhaus im Mittelpunkt
der Betrachtung. Gleichzeitig werden die Mdg-
lichkeiten untersucht, wie interne und externe
Partner einer Behtrde medienbruchfrei in den
digitalen Leistungsprozess integriert werden
kdnnen, so dass eine kooperative Leistungs-
erbringung entsteht.

Wie kdnnen nun die neuen Informations-
technologien eine dezentrale kooperative
Leistungserbringung im kreisangehdrigen Raum
unterstiitzen? Im Folgenden mdchte ich drei
zentrale Aspekte herausgreifen, fur die
Informations- und Netzwerktechnologien von
besonderer Bedeutung sind:

« Die dezentrale Leistungserbringung tber eine
Front-Office-Back-Office-Architektur.

» Der Datentransfer zwischen verschiedenen
Leistungserbringern tber eine Middleware.

 Die Integration verschiedener Leistungser-
bringer in einen gemeinsamen Leistungsprozess
uber ein Workflowmanagementsystem.

Front-Office-Back-Office-Architektur

Ein Sozialblrgerhaus wird i.d.R. aus Dependan-
cen zentraler Organisationseinheiten, etwa des
Sozialamtes oder des Arbeitsamtes, bestehen.
Die organisatorische Besonderheit einer koope-
rativen Leistungserbringung im Sozial-
burgerhaus liegt damit in der Trennung zwischen
Front-Office, dem im Wesentlichen die Distri-
bution der Leistung obliegt, und dem Back-
Office, das die Produktion der Leistung uber-
nimmt. Die Netzwerktechnologie ermdglicht es,
dass die einzelnen Leistungsphasen’ in verschie-
denen rdumlich getrennten Einheiten durchge-
fuhrt werden.

Das Front-Office bildet die Schnittstelle zum
Burger, wahrend das Back-Office rdumlich ge-
trennt vom Front-Office arbeitet. Der Burger
hat in der Regel nur Kontakt zum Front-Of-
fice. Lediglich in Ausnahmefillen, etwa wenn
spezielle Fragen zu kldren sind, kommt der Biir-
ger (z.B. iber eine Online-Video-Konferenz) mit
dem Back-Office in Kontakt. Diese organisa-
torische Grundarchitektur lasst sich auch auf
andere kreisliche Leistungen ausweiten.

Fir die Zusammenarbeit zwischen Front-
Office und Back-Office eignet sich die Inter-
nettechnologie mit dem plattformdiber-
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greifenden IP-Protokollstandard. Browserfa-
hige Anwendungen verbessern die dezentrale
Arbeitsweise erheblich, da die jeweilige Fach-
anwendung nicht vor Ort im Front-Office in-
stalliert sein muss. Damit ist sowohl eine Ko-
stenersparnis, als auch eine groRere Orts-
unabhdngigkeit in der Leistungserbringung
moglich ist. Dies gilt besonders, wenn man be-
denkt, dass ein Back-Office i.d.R. mit mehre-
ren Front-Offices zusammenarbeitet.

Die technische Vernetzung der jeweiligen Fach-
anwendungen mit den einzelhen Sozial-
birgerhdusern kann ein VPN (Virtual Private
Network) gewahrleisten. Ein VPN ist eine si-
chere Verbindung fur Netzanwendungen, die
meist Ober das Internet genutzt wird. Da ein
VPN sicherheitstechnisch — durch die Kombi-
nation verschiedener Soft- und Hardware-
I6sungen — fast die Anforderungen eines priva-
ten Netzes erfiillt, heit es ,,virtuell privat*. VPNs
eignen sich besonders zum Aufbau standort-
Ubergreifender Verbindungen.

Eine wichtige Voraussetzung fir die Nutzung
eines Fachverfahrens durch verschiedene raum-
lich getrennte Anwender (Front-Office, Back-
Office aber auch mdgliche externe Partner des
Sozialblrgerhauses) ist die Nutzung eine SQL-
Datenbank®. Nur so kénnen die einzelnen An-
wender Uber eine XML-Schnittstelle® auf die
Datenbank zugreifen.

XML etabliert sich zunehmend als Standard
fur die Darstellung von Daten und Dokumen-
ten im World Wide Web'. Es trennt Infor-
mationsgehalt und Erscheinung eines Doku-
ments (z.B. eines Formulars) und ermdglicht
somit die Ausgabe dieses Dokumentes auf un-
terschiedlichen Medien. Diese kdnnen unter-
schiedlich aussehen, beinhalten dennoch die glei-
chen Informationen (z.B. steht immer der Name
des Biirgers im entsprechenden Adressfeld).
Damit unterstutzt XML den Austausch von
Daten zwischen Anwendungen in offenen he-
terogenen Systemen.

Middleware

\on kooperativer Leistungserbringung kann nur
dann gesprochen werden, wenn Daten nicht
mehrfach erhoben und eingegeben werden ms-
sen. Die Daten, die ein Kooperationspartner
bereits erhoben hat, miissen in der eigenen Fach-
anwendung verarbeitet werden kdnnen. Der
medienbruchfreie Datenaustausch aller
Leistungsanbieter eines Sozialbiirgerhauses und
im Idealfall auch anderer externer Partner, ist
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gleichsam der Schlussel fir den Aufbau einer
kooperativen Leistungserbringung. Effizienz-
potenziale lassen sich nur dann erschlief3en, wenn
maoglichst viele beteiligte Akteure einbezogen
werden. Dies bedeutet einen hohen technischen
und organisatorischen Aufwand, da die Um-
setzung des elektronischen Datenaustausches ver-
bindliche und sichere Standards voraussetzt.

Um einen Datenabgleich bzw. -austausch zwi-
schen verschiedenen Fachanwendungen herzu-
stellen, ist in der Regel eine aufwéndige
Schnittstellenprogrammierung erforderlich. Ins-
besondere wenn mehrere Kooperationspartner
an der Leistungserstellung beteiligt sind, ergibt
sich dadurch ein hoher Programmier- und Ko-
stenaufwand. Dieser lasst sich mit dem Einsatz
entsprechender Middleware-Systeme erheblich
reduzieren'. Eine Middleware verbindet unter-
schiedliche luK-Komponenten auf der Basis
standardisierter Schnittstellen und Protokolle,
wodurch eine Interoperabilitdt erreicht wird:
Unterschiedliche Netzwerke, Betriebssysteme,
Fachanwendungen, Programmiersprachen etc.
konnen so miteinander kommunizieren, womit
gleichzeitig die Heterogenitat der luK-Technik
aus Nutzersicht ,,0berspielt* wird.

Es gibt fur verschiedene Anforderungen un-
terschiedliche Middleware-Techniken. Fiir die
Integration mehrerer Leistungsanbieter empfiehlt
sich eine objektorientierte Middleware. Sie ba-
siert auf dem offenen CORBA-Standard, mit
dessen Hilfe verteilte Objekte unabhéngig von
Programmiersprache, Betriebssystem und Netz-
technologie in einer Client-Server-Kommuni-
kation zusammenwirken.

Neuere Middlewaresysteme nutzen zur Kom-
munikation XML-basierte Informationen tber
HTTP-Verbindungen*2. Insbesondere die Ent-
wicklung von so genannten Web Services er-
moglicht in Kombination mit einem speziellen
Netserver wie dem ,,NET-Server®** von
Microsoft, die ONE- Plattform von Sun
Microsystem oder die plattformunabhéngige
~J2EE® (Java 2 Enterprise Edition) eine
reibungsfreie Kommunikation zwischen unter-
schiedlichen Anwendungen. Web Services sind
eine Infrastrukturtechnologie zur schnelleren und
einfacheren Integration heterogener Anwendun-
gen. Sie ermdglichen eine (weltweite) Integrati-
on von Anwendungen und Geschéftsprozessen
zwischen unterschiedlichen Anwendern. In der
Praxis sind Web Services (derzeit) vor allem in
geschlossenen Anwendungsumgebungen wie
Intra- und Extranets vorzufinden. Hier geht es
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vorrangig um die Integration vorhandener und
dem Entwickler bereits bekannter Anwendungen.

Die Informationen der jeweiligen Fachan-
wendung, wie z.B. vorhandene Daten, Daten-
struktur oder Zugangsrechte werden vom
Netserver koordiniert. Der externe Nutzer die-
ser Daten greift damit nicht direkt auf die Fach-
anwendung oder Datenbank zu, sondern erhélt
die erforderlichen Daten Uber den Netserver,
der als ,,Mittler* fungiert. Durch Netserver las-
sen sich — je nach Erfordernissen — individuelle
Zugriffsrechte festlegen. Der Besitzer einer Fach-
anwendung kann selber bestimmen, welche
Daten er wem zur Verfiigung stellt. Der Da-
tenaustausch kann so datenschutzrechtlich ohne
Probleme gestaltet werden, da die jeweils in-
volvierte Institution ,,Herrin“ ihrer Daten bleibt.

Integrierte Workflowmanagementsysteme

Im Rahmen des Case-Managements werden
den Betroffenen im Sozialblrgerhaus Hilfelei-
stungen verschiedener Leistungsanbieter vermit-
teln, koordiniert und ihre Durchfilhrung Gber-
wacht. Es muss sichergestellt sein, dass der ak-
tuelle Bearbeitungsstand des Leistungsprozesses
jederzeit vom Case-Manager abgerufen werden
kann. Dies alles ist ohne intensive Nutzung von
EDV-gestiitzten Workflowmanagement-
systemen (WMS) kaum rationell umsetzbar.

Ein WMS unterstitzt die Durchfiihrung von
Verwaltungsprozessen, in dem es die an der Vor-
gangsbearbeitung beteiligten Personen in ihren
Koordinierungsaufgaben entlastet und Teilauf-
gaben automatisiert'. Als Workflow wird da-
bei eine Abfolge von Arbeitsschritten verstan-
den, deren Bearbeitung ein EDV-System un-
terstutzt oder ganz tbernimmt.

Uber das WMS werden die verantwortlichen
Mitarbeiter in den Verwaltungsprozess einge-
bunden und mit den notwendigen Informatio-
nen versorgt. Nach der Erledigung eines Ar-
beitsschrittes wahlt das System die nachste
Bearbeitungsinstanz und transportiert die digi-
talen Dokumente dorthin weiter. In einer Da-
tenbank werden die Informationen der Vor-
gangsbearbeitung festgehalten, so dass jederzeit
der aktuelle Zustand der Bearbeitung abgeru-
fen und dokumentiert werden kann. Dadurch
wird die Transparenz und Nachvollziehbarkeit
einzelner Schritte erhéht. Daruiber hinaus uber-
wacht das WMS Mitzeichnungen und Wieder-
vorlagen, prift Zugriffsberechtigungen und lst
Systemreaktionen wie etwa Mitteilungen an den
Case-Manager aus.
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Ein WMS kann die Diskrepanz zwischen rea-
lisierter und geplanter Vorgangsbearbeitung er-
mitteln und ermdglicht so dem Case-Manager
eine Art Vorgangs-Controlling.

Je nach Strukturierungsgrad des Verwaltungs-
prozesses werden unterschiedliche Anforderun-
gen an ein WMS gestellt. Strukturierte Verwal-
tungsprozesse bei denen Ablauf, Bearbeitungs-
regeln, Daten und Prozessstellen feststehen, kon-
nen in einem WMS vollstandig abgebildet wer-
den. Gerade im sozialen Bereich sollte ein WMS
aber in der Lage sein, auch teilstrukturierte
Verwaltungsprozesse, bei denen es zu Abwei-
chungen im Bearbeitungsverlauf kommen kann,
zu unterstltzen. Es sollte alternative Bearbei-
tungsverldufe zulassen und die Ablaufsteuerung
an den Benutzer abgeben konnen. Fir
unstrukturierte Verwaltungsprozesse wie
Planungsprozesse ist ein WMS weniger geeig-
net. Hier sollten eher Groupwaresysteme den
Prozess unterstutzen.

Ein WMS besitzt i.d.R. keine Basisfunktionen
wie Textbearbeitung oder die Verwaltung von
Vorgangsdaten. Hier gibt es neben der gangi-
gen Software zur Textverarbeitung und Daten-
verwaltung spezielle, auf die Bedurfnisse des Case-
Management zugeschnittene Anwendungen wie
Case-xp von Syntegral®® oder eCase von der
Hochschule fur Soziale Arbeit (HSA)™. Diese soll-
ten Uber vorhandene Applikations- Schnittstellen
in das WMS eingebunden werden kénnen.

Waren WMS bislang auf die Arbeitsprozesse
innerhalb einer Organisation ausgerichtet, erwei-
tern neuere Entwicklungen die Steuerungsmag-
lichkeiten (iber die Organisationsgrenzen hinaus.
Sie kdnnen externe Kooperationspartner unab-
hangig vom Standort in den Leistungsprozess
integrieren. Erst dadurch werden sie fir ein
Sozialbiirgerhaus interessant, da nun verschie-
dene Leistungserbringer innerhalb und auf3er-
halb des Sozialblirgerhauses in den
Leistungsprozess integriert werden kénnen. So
lasst sich soziale Hilfe rationell und kostengiin-
stig gestalten, ohne die materiellen und sozialen
Bedurfnisse des Hilfeempfangers zu vernach-
|&ssigen.

Fazit
Aus Sicht von eGovernment lasst sich die Be-
schreibung kooperativer Leistungserbringung im
Sozialwesen des kreisangehérigen Raumes wie
folgt zusammenfassen: Unterschiedliche
Leistungserbringer wie kommunale Sozial-
verwaltung und bundesstaatliche Arbeitsverwal-
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tung bieten ihre Leistungen im Front Office
Sozialburgerhaus an, behalten aber weiterhin die
technische Infrastruktur flir die Bearbeitung in
ihren zentralen Back-Offices. Im Front-Office
bekommt der Hilfesuchende durch das Case-
Management, eine effiziente Einzelfallberatung
und ein individuell zugeschnittenes und damit
effektives Hilfeangebot. Umsetzung und Uber-
wachung des Hilfeprozesses wird in einem in-
tegrierten Workflow von verschiedenen
Leistungserbringern durchgefiihrt, von einem
WMS unterstitzt und vom Case-Manager kon-
trolliert. Der Datenaustausch zwischen den ver-
schiedenen Leistungserbringern innerhalb des
Workflows wird tber Webservices und der
entsprechenden Middleware ermdglicht.
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Hartz und die Arbeitsamter

Interview mit dem Vizeprasidenten des Landesarbeitsamtes Berlin-
Brandenburg zu dem Hartz-Konzept (12.03.2003)

Klaus Peter FuB, Vizeprasident des Landesarbeitsamtes Berlin-Brandenburg, trat 1975 in den Dienst
der Bundesanstalt fur Arbeit ein. Sein Berufsweg fuhrte ihn Gber das Arbeitsamt Bonn in das Landes-
arbeitsamt NRW, in dem er bis 1987 als Referatsleiter fiir das Personalwesen Verantwortung trug.
Von 1987 bis 1993 leitete er die Abteilung Verwaltung im Arbeitsamt Bonn. Nach einer Zwischensta-
tion im Arbeitsamt Cottbus wurde er 1992 Direktor des Arbeitsamtes Gotha und von 1993 bis 1996
Direktor des Arbeitsamtes Hamm. Von 1996 bis 2001 war er Direktor des Arbeitsamtes Koln. Seit
2001 gestaltet er als Vizepréasident des Landesarbeitsamtes Berlin-Brandenburg maRgeblich die Ar-
beitsverwaltung und Arbeitsvermittlung in der Region.

C. Buchner: Herr Fuf3, 1hr Werdegang zeigt, dass
Sie umfangreiche Erfahrungen in verantwortli-
chen Positionen — mehrfach als Direktor eines
Arbeitsamtes — in den Bereichen von Arbeits-
verwaltung und Arbeitsvermittlung gesammelt
haben. Sehen Sie Ihre Erfahrungen und Vor-
stellungen von modernen Dienstleistungen am
Arbeitsmarkt im Hartz-Konzept widergespie-
gelt?

K. P. Fu: Im Grunde genommen ja, auch wenn
ich in konkreten Fragen der Umsetzung des
Hartz-Konzeptes etwas andere Vorstellungen
habe.

Es hat mich gefreut, dass z. B. die Umgestal-
tung der Arbeitsdmter zu JobCenter eine so gra-
vierende Rolle spielt. Zu dieser Frage habe ich
insbesondere wahrend meiner Tétigkeit als Di-
rektor des Arbeitsamtes in Koln — lange vor
Hartz — erstmalig in der Bundesrepublik Kon-
zepte entwickelt und in die Praxis der
Arbeitsmarktpolitik umgesetzt.

C. Buichner: Das klingt sehr interessant. Somit wur-
den bereits Mitte der 90er Jahre erste Modelle
in Richtung Reform der Arbeitsverwaltung ge-
startet? Wie kam es dazu?

K. P. Fuk: Gemeinsam mit der Stadt KoIn hat
das Arbeitsamt Ko6ln sozusagen in Koope-
rationsgemeinschaft Projekte kreiert, z.B. in
Form der ,,Jobbdrse junges Koln“. Dahinter
stand die Idee, fUr arbeitslose Jugendliche mit
Sozialhilfeanspruch kuinstlich Arbeit zu schaffen.
Konkret sah das so aus, dass Sozialhilfeemp-
fanger ihre finanzielle Unterstiitzung taglich nach
Erledigung einer konkreten Arbeitsleistung (Rei-
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nigung, Grinfldchenpflege u. a. fir die Kom-
mune) ausgezahlt bekommen haben.

Dieses Modell wurde im Rahmen des vom
Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit
finanziell geférderten MoZArT-Programmes
aufgenommen und als Projekt fur arbeitslose
Erwachsene weiterentwickelt. Damit verbunden
war eine kontinuierliche und im wachsenden
Maflle komplexe Betreuung von Langzeitarbeit-
losen. Wer einmal in unseren Handen (Jobbdrse)
war, wurde nicht mehr losgelassen. Das war so-
zusagen das Vorlaufermodell der jetzt im Hartz-
Konzept beschriebenen JobCenter. In der Stadt
K&ln wurden damit gute Erfahrungen gesammelt.

C. Buichner: War dieses Konzept nicht ein beson-
ders personalintensives fiir das Arbeitsamt?

K. P. FuB: Sicherlich, aber es konnten Reserven in
der Arbeitsverwaltung erschlossen werden.
Das Hartz-Konzept — und das ist auch meine
Meinung —schlief3t ein, dass Leistungen zur Neu-
gestaltung der Arbeitsvermittlung durch die AA
auch eingekauft werden kénnen. Ihnen obliegt
die Zusténdigkeit, die konkrete Leistungs-
erbringung kann eingekauft werden. Die BA
sollte sich auf die Steuerung dieser Prozesse
konzentrieren. Das ist (ibrigens keine neue Pra-
xis, z.B. im Bereich Weiterbildung von Arbeits-
losen wird das schon lange gehandhabt.

C. Buchner: Wie schétzen Sie generell das Hartz-
Konzept ein? Stimmen Sie einer zunehmenden
kritischen Betrachtung zu?

K. P. FuR: Grundsétzlich bewerte ich die Arbeit
der Kommission und deren Ergebnisse
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ausserordentlich positiv. Die Kommission hat
die verschiedenen Ideen zu einem Konzept
zusammengefasst. Damit wurde die Debatte zur
Reform von Arbeitsvermittlung und Moderni-
sierung der Dienstleistungen auf dem Arbeits-
markt ein groRes Stiick nach vorn gebracht. Ich
sehe es als groRes Verdienst von Hartz und sei-
ner Kommission an, Sprachlosigkeit zu diesem
Thema aufgebrochen und Diskussions-
bereitschaft in unserer Gesellschaft erzeugt zu
haben. Das ist ein wichtiger, aber nur ein erster
Schritt. Also — die Idee ist prima. Meine Vor-
stellungen von der Umsetzung sind zu einzel-
nen Fragen andere.

C. Buichner: Konnen Sie Beispiele dafiir nennen?

K. P. FuB: Uber eines der Kernpunkte des Hartz-
Konzeptes — die Umwandlung der Arbeitsam-
ter in JobCenter — habe ich mich schon gedussert.
Meine Zustimmung findet auch die Idee der
Ich-AG. Schwieriger ist die Frage der Bildung
der Personal-Service-Agenturen. Das Konzept
ist m. E. gut; jedoch greift es nicht bei dem zur
Zeit abnehmenden Arbeitsmarkt, wo ein Ruck-
gang bereits privater Leiharbeitsfirmen zu ver-
zeichnen ist. Diesbeziiglich miissen noch L&sun-
gen gesucht werden. Fir eine gute Idee halte
ich auch die Jobfloater, besonders unter dem
Aspekt zur Vergabe von kleinen Krediten, die
dringend zur Mobilisierung des Arbeitsmarktes
notwendig sind.

C. Blchner: Teilen Sie die im Hartz-Konzept for-
mulierten Vorstellungen zum Umbau lhrer Be-
horde?

K. P. FuR: Der Umbau der BA ist zwingend er-
forderlich. Im Detail habe ich schon Vorstel-
lungen z. B. zur Entwicklung der Landesarbeits-
dmter als Kompetenzcenter. Ich sehe die LAA
als Instrument zur Unterstiitzung bei der Steue-
rung der geselllschaftspolitischen Ziele.

C. Buchner: Was konnen Sie aus der Sicht lhrer
Behorde tun, um das Problem zu entscharfen.

K. P. FuB: Mit der Umsetzung des Hartz-Kon-
zeptes missen wir den Arbeitssuchenden stér-
ker in den Mittelpunkt unserer Arbeitsmarkt-
aktivitaten riicken. Es geht um eine komplexe
Betreuung der Arbeitslosen. Es kann nicht sein,
dass Arbeitslose nur alle paar Wochen Kontakt
zu ihrem Arbeitsamt haben.
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Der Bestand der erfassten Arbeitssuchenden
muss zundachst einmal klar strukturiert werden,
auch im Zusammenhang mit der Zusammen-
legung von Arbeitslosen- und Sozialverwaltung.

C. Biichner: Herr Ful}, nunmehr zu einem ande-
ren Problem des Arbeitsmarktes. Bietet das
Hartz-Konzept Lésungen fur die dramatischen
Probleme des Arbeitsmarktes in den Neuen
Bundeslandern?

K. P. Fug: Die Arbeitslosigkeit in den NBL ist
nicht nur ein voriibergehendes konjunkturelles,
sondern ein strukturelles Problem. Ich glaube,
dass man diese Frage losgelést vom Hartz-
Konzept sehen muss. Die NBL brauchen keine
spektakuldren Grof3projekte, deren Verwirkli-
chung ein hohes Risiko in sich burgt, wie wir
das bei Cargo-Lifter, Chip-Fabrik und Lausitz-
ring sehen.

Das Angebot von Forderprogrammen z. B. fur
kommunale Infrastrukturmassnahmen scheiterte
oft daran, dass von Kommunen die Kofinan-
zierung nicht aufgebracht werden konnte. So
musste ein Strukturprogramm aufgelegt wer-
den, und das ist ja nunmehr durch die Bundes-
regierung angekiindigt, fur kommunale Projek-
te, die zugleich die ortliche und regionale Wirt-
schaft ankurbelt. Damit kénnte bewusst Be-
schéftigungspolitik auf kommunaler Ebene ge-
staltet werden. Auch sollten ABM — nicht wie
langldufig verstanden — als Briicke zum ersten
Arbeitsmarkt, sondern als Arbeitsbeschéfti-
gungsmalinahme fir Arbeitslose fir konkrete
kommunale Projekte weitergefiihrt werden. Was
kdnnte man nicht mit solchen Initiativen gerade
auch in den strukturschwachen Gegenden des
Landes Brandenburg erreichen, z.B. durch den
Ausbau von Infrastruktur und Dienstleistungs-
angebote, die wiederum gezielt Effekte fiir den
Tourismus hervorbringen.

C. Buchner: Meine Erfahrungen in einem
Lehrforschungsprojekt mit Studenten der Uni-
versitat Potsdam zur Rolle von Kulturtourismus
als wirtschaftlicher Entwicklungsfaktor unter-
streichen Ihre Uberlegungen.

K. P. Fuss: Die Impulse zur Belebung des Arbeits-
marktes im Bereich der Infrastruktur sollten
durch die 6ffentliche Hand kommen. Sie sollte
eine solide Anschubfinanzierung sicherstellen.
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C. Buichner: Lauft das auf eine starkere Kommu-
nalisierung der Beschaftigungspolitik hinaus? Wi-
derspricht das nicht den Gedanken von Hartz?

K. P. FuR: Es ist zweitrangig, wer die Verantwor-
tung fur die Arbeitslosen letztendlich trégt. Ich
bin da vollig offen. Arbeitsamt und Kommune
missen eng zusammenarbeiten.

C. Buchner: Wie schatzen Sie die Aussichten von
Hartz ein? Liegt nicht die Gefahr des Zerre-
dens in der Luft?

K. P. FuR: Ich hoffe, dass die Bundesregierung an
ihren Reformvorstellungen festhalten kann.
Kompromissfahigkeit der beteiligten Seiten ist
gefragt. Ich sehe hier in Brandenburg, dass die
Betroffenen bereit sind, Kompromisse einzu-

gehen und im Interesse von Beschéftigung auch
auf einzelne Rechte zu verzichten.

Auch darf man die Rolle der BA nicht Gber-
schétzen. Wir missen uns auf unsere Aufgabe
konzentrieren. Natlrlich sind unsere Erfolge
abhéngig von den wirtschaftlichen Zyklen. Ich
sehe nicht, dass in Uberschaubaren Zeitraumen
die Beschéaftigungszahlen wachsen werden.
Langfristige Beschaftigung in vielen Bereichen
wird es nicht mehr geben. Was kann der Ersatz
sein? Was machen wir sinnvollerweise mit den
Nichtbesché&ftigten? Diese Probleme 16st Hartz
nicht allein.

C. Buchner: Herr Ful3, ich danke fur das Gespréch
und wiinsche Thnen und Ihren Mitarbeitern viel
Erfolg bei der Umsetzung der anstehenden Re-
formen in Threm Hause.

Forschungsprojekt ,,Kommunalfinanzen in Europa“
gefordert vom Kommunalwissenschaftlichen Institut

Vor dem Hintergrund der aktuellen kommu-
nalen Finanzprobleme ist die Notwendigkeit
einer weitgreifenden Gemeindefinanzreform
erneut auf die politische Agenda getreten. Im
Fruhjahr 2002 wurde auf Initiative des Bundes-
ministers der Finanzen eine Kommission zur
Reform des kommunalen Finanzsystems gebil-
det. Neben der Zukunft der Gewerbesteuer,
wurde ausdriicklich die effizientere Gestaltung
der unterschiedlichen sozialen Transfersysteme
fiir die Gebietskorperschaften als Schwerpunkt
der Kommissionsberatungen genannt.

Die kommunale Haushaltslage ist seit Jahren
durch stagnierende Einnahmen und steigenden
Ausgaben gepragt. Waren bisher vor allem struk-
turschwache Regionen betroffen, spitzte sich die
Finanzsituation in jungster Vergangenheit
flachendeckend zu, wobei die Entwicklung fur
die grolien Stadte erheblich negativer verlaufen
ist als fiir die Gesamtheit aller Kommunen. Ein
dramatischer hoher Anteil der St&dte und Ge-
meinden ist nicht mehr in der Lage Einnahmen
und Ausgaben zur Deckung zu bringen. Eine
ortlich angemessene Politik im Rahmen des
kommunalen Handlungs- und Gestaltungs-
spielraums erscheint auf dieser finanziellen Ba-
sis utopisch.

Dieser Beitrag befasst sich mit der Entwick-
lung der Kommunalfinanzen in Deutschland und
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untersucht, wie das derzeitige System der
Kommunaleinnahmen unter den gegebenen
strukturellen Vorraussetzungen auf krisenhafte
Erscheinungen reagiert. Nach einer Beschreibung
der Funktionsweise des aktuellen Systems der
kommunalen Einnahmen und der Bewertung
der einzelnen Einnahmequellen werden in einem
weiteren Schritt verschiedene Optionen flr eine
Neuordnung der Kommunalfinanzen diskutiert.
Dabei liegt der Schwerpunkt auf der Reform
des kommunalen Steuersystems.

Grundlage ist ein von der Hans-Bockler-Stif-
tung gefordertes Forschungsvorhaben mit dem
Titel ,,Kommunalfinanzen in Europa“, welches
die deutsche Diskussion mit einem Vergleich
europdischer Kommunalfinanzsysteme berei-
chern soll.

Ute Arbeit und Erik Friedrich sind Studen-
ten des Studienganges ,,Public Management* der
Fachhochschule fiir Technik und Wirtschaft in
Berlin-Karlshorst und der Fachhochschule fiir
Verwaltung und Rechtspflege in Berlin-
Friedrichsfelde.

Dr. Alexander Wegener ist Gastwissenschaftler
am Kommunalwissenschaftlichen Institut der
Universitat Potsdam.
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Fachseminar

Gebdudemanagement: Handlungsstrategien und Umsetzungs-
beispiele zur Wirtschaftlichkeits- und Qualitatsverbesserung und zur
Vermogensoptimierung

28. und 29. April 2003 in Potsdam

Das Kommunalwissenschaftliche Institut der Universitat Potsdam (KWI) veranstaltet am 28. und 29. April 2003
ein Fachseminar zur kommunalen Immaobilienwirtschaft. Im Kern geht es um die Neuorganisation der Immo-
bilien— und Gebdudebewirtschaftung im Sinne eines ,,Internen Dienstleisters*. Ziele sind Kostensenkung und
Qualitatsverbesserung durch Aufgabenbiindelung und Professionalisierung und durch Einbeziehung der Gebéude-
nutzungskosten in die Fachbudgets im Rahmen von Vermieter-Mieter-Modellen. Dazu werden im Seminar neue
Entwicklungen und konkrete Praxis-Erfahrungen aus unterschiedlichen Kommunen und aus Unternehmen
vorgestellt und diskutiert:

Entwicklungstendenzen und Instrumente des operativen und strategischen
Gebaudemanagements (R. Redmann, Stk.a.D., Freier Berater, Diilmen)

Kennzahlensysteme fiir die Gebdudewirtschaft (R. Korte, IKO-Netz KGSt)

Praxisbeispiel Stadt Mihlheim an der Ruhr: Reorganisation der stadtischen
Immobilienwirtschaft (F. Lisner, Leiter Eigenbetrieb Mtihlheim a.d.R.)

Praxisbeispiel Landkreis Chemnitzer Land: Neuorganisation des Immobilien-
managements (S. Schwarzenberger, Leiterin Eigenbetrieb und H. Weigel, Kimmerin LK Chemnitzer Land)
IT-Unterstitzung: Mit CAFM—gerechten Prozess- und Datenstrukturen zu
Transparenz und realisierbaren Einsparpotenzialen?

(D. Kumpf, Leiter Vergabemanagement Bauunterhaltungsmanagement (Fraport AG), Frankfurt/M.)
Praxisbeispiel: Stellenwert des Immobilienmanagements in einem GrofRunterneh-
men: DeTe Immobilien

(B. Lechtape, Leiterin Key-Account-Management DeTelmmobilien NL Diisseldorf)

Kommunales Gebdudemanagement unter dem Aspekt Public Private Partnership
(PPP) am Praxisbeispiel: Schulen der Stadt Monheim/Rhein

(Dr. 1. Christen, Finanzministerium Rheinland-Pfalz und H. J. Wegner, Westdeutsche Kommunal-Consult,
Dusseldorf)

Zielgruppe des Seminars sind Fiihrungskréafte, mit der Neuorganisation des Geb4dudemanagements beauf-
tragte Projektleiter/innen sowie Fachleute aus den Bereichen Steuerungsdienst, Organisation, Finanz-
management, Bauverwaltung, Liegenschaften, Personalvertretung sowie der Bereiche, die in wesentlichem
Umfang Nutzer von Gebauden sind. Die Teilnehmerzahl ist auf 40 begrenzt.

Das Seminar wird von Stk. a. D. Reinhard Redmann geleitet.

Die Seminargebihr betragt € 320,-.

Der Tagungsort ist das Kongresszentrum des Ostdeutschen Sparkassen- und Giroverbandes
am Templiner Seein Potsdam.

Néaherelnformation und Anmeldung bei:
Kommunalwissenschaftliches Institut
der Universitét Potsdam
AmPark 14, Haus7
14482 Potsdam

Tel.: 0331 - 977 45 34 (Sekretariat: Information und Anmeldung)
Tel.: 0331- 9774539 (Dr. H. Bas: Auskiinfte zum Inhalt)
Fax: 0331-9774531
e-mail: kwi@rz.uni-potsdam.de
WwWw.uni -potsdam.de/u/kwi
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Informationen zum Thema

In den Vorschlagen zum Abbau der Arbeitslosigkeit und zur Umstrukturierung der Bundes-
anstalt fur Arbeit, den die Hartz-Kommisson am 16. August 2002 dem Bundeskanzler tber-
gab, geht sie auch auf die Zusammenlegung von Arbeits- und Sozialhilfe mit folgenden

Empfehlungen ein.

Zusammenfihrung
von Arbeitslosen- und Sozialhilfe
Das Nebeneinander zweier Sozialleistungs-
systeme fiihrt zu erheblichem Verwaltungsauf-
wand und Intrasparenz. Mangelnde Abstim-
mung und Verantwortlichkeit bei den Ein-
gliederungsbemuihungen kénnen das Tempo der
Vermittlung in Arbeit beeintrachtigen. Um die-
se Schnittstellen kiinftig weitgehend zu vermei-
den, wird jeder, der Leistungen bezieht, nur noch
von einer einzigen Stelle betreut und erhélt eine
einzige Leistung. Kunftig gibt es drei Leistungen.

Das Arbeitslosengeld 1 ist die beitrags-
finanzierte originare Versicherungsleistung. Die
Anspriiche entsprechen in Héhe und Dauer im
Grundsatz dem bisherigen Regelwerk. Die Ver-
antwortung bleibt bei der neustrukturierten
Bundesanstalt flr Arbeit [BA-neu]. Die Betreu-
ung erfolgt im JobCenter.

Das Arbeitslosengeld Il ist eine steuerfinan-
zierte bedrftigkeitsabhéngige Leistung zur Si-
cherung des Lebensunterhalts der arbeitslosen
erwerbsfahigen Personen im Anschluss in den
Bezug von oder bei Nichterflllung der An-
spruchsvoraussetzungen fur Arbeitslosengeld 1.
Die Bezieher von Arbeitslosengeld 11 sind in die
Sozialversicherung einbezogen. Die Anspruchs-
dauer beim Arbeitslosengeld I1 ist nicht begrenzt.
Die Verantwortung liegt bei der [BA-neu]. Die
Betreuung erfolgt ebenso im JobCenter.

Das Sozialgeld entspricht der bisherigen So-
zialhilfe fur nicht erwerbsféhige Personen. Die
Verantwortung bleibt bei den Sozialamtern.

Es wird eine Signaturkarte fur den Abruf von
Verdienst- und Arbeitsbescheinigungen durch
die jeweils zusténdige Stelle (z.B. [BA-neu]) ent-
wickelt. Kilnftig hinterlegt der Arbeitgeber die
Arbeitsbescheinigung mit Einverstandnis des
Arbeitnehmers bei einem Dritten, der die Da-
ten in elektronischer Form zentral speichert. Der
Einsatz der Signaturkarte wird zu einer erhebli-
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chen Kostensenkung im Bereich der Verwaltung
und der Unternehmen fihren.

Die Berechnung und Verwaltung von Leistun-
gen wird vereinfacht durch: Berechnung der
Leistung auf der Grundlage des Durchschnitts-
lohnes der letzten 12 Monate, Verzicht auf die
jahrliche Anpassung des Bemessungsentgeltes,
Pauschalierung, Zusammenfassen und Neu-
abgrenzung von Leistungen und Aufhebung der
Pflicht zur Hinterlegung des Sozialversicherungs-
ausweises. Der Gesetzgeber und die [BA-neu]
prifen weitere Moglichkeiten der Vereinfachung
und setzen diese zlgig um.

Zustandigkeitsverteilung
Derzeit bestehen drei verschiedene soziale
Sicherungssysteme fir erwerbsfahige Erwerbs-
lose nebeneinander, von denen das Arbeitslo-
sengeld beitragsfinanziert ist und die Arbeitslo-
senhilfe und die Sozialhilfe steuerfinanziert und
bedirftigkeitsabhéngig sind. Arbeitslosengeld
und Arbeitslosenhilfe orientieren sich in der Hohe
an dem vor Eintritt der Arbeitslosigkeit erziel-
ten Einkommen und dienen der Sicherung des
Lebensstandards. Die Bezugsdauer des Arbeits-
losengeldes betragt bis zu 32 Monaten (fir &lte-
re Arbeitnehmer). Die im Anschluss daran ge-
wéhrte Arbeitslosenhilfe ist zeitlich unbefristet.

Im Jahr 2001 betrugen die Ausgaben (ein-
schlieBlich Sozialversicherungsbeitragen) fur das
Arbeitslosengeld rd. 25 Mrd. Euro, fur die Ar-
beitslosenhilfe rd. 12,8 Mrd. Euro. Bei diesen
Leistungen sind neben der Lohnbezogenheit die
Einbeziehung in die gesetzliche Krankenversi-
cherung, die soziale Pflegeversicherung und die
gesetzliche Rentenversicherung wesentliche Ele-
mente.

Die Sozialhilfe nach dem Bundessozialhilfe-
gesetz (BSHG) gehdrt zu den staatlichen
Fursorgeleistungen, die aus Steuermitteln finan-
ziert werden und sich an dem Bedarf des Hil-
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fesuchenden orientieren. Voraussetzung flr die
Leistungsgewahrung ist, dass der Hilfesuchen-
de bestimmte Bedurftigkeitskriterien erfillt.
Rund 900.000 erwerbsfahige Sozialhilfeempfén-
ger im Alter von 15 bis 64 Jahren sind nicht
erwerbstatig und nicht in Aus-und Fortbildung.

Rund 270.000 Personen beziehen Hilfen zum
Lebensunterhalt nach BSHG neben Arbeitslo-
sengeld oder Arbeitslosenhilfe (sog. Aufstocker).
Ihre Anspriiche werde zur Zeit in zwei getrenn-
ten Verwaltungsvorgangen bearbeitet (getrenn-
te Datenerhebung, zwei Antrége sind zu erstel-
len, zwei Berechnungen miissen durchgefthrt
werden, etc.); Burgerferne gegeniiber den Be-
troffenen und erhéhter Verwaltungsaufwand flr
die Tréger sind die Folgen. Besondere Proble-
me ergeben sich daraus, dass das SGB 111 und
das BSHG unterschiedliche Regelungen, z.B. zur
Bedrftigkeit und zur Zumutbarkeit einer Be-
schéftigung enthalten. Hinzu kommen unter-
schiedliche Verwaltungsstrukturen und Kosten-
trégerschaften bis hin zu verschiedenen Rechtswe-
gen. Erhalt der Hilfeempfanger Leistungen aus bei-
den Systemen, engagiert sich oft keiner der zu-
standigen Trager in ausreichendem Maf3e, um den
Arbeitslosen schnell zu integrieren.

Das Nebeneinander zweier Sozialleistungs-
systeme fihrt dazu, dass bei der Betreuung
Leistungsberechtigter aus beiden Systemen ein
erheblich groRerer Verwaltungsaufwand und
Intransparenz entstehen sowie unndétige Er-
schwernisse fiir die Betroffenen. Der erforder-
liche Datenaustausch zwischen Arbeitsamt und
Sozialamt ist bisher nur in eingeschranktem Um-
fang gewahrleistet. Mangelnde Abstimmung und
Verantwortlichkeit bei Eingliederungsbemi-
hungen kénnen das Tempo der Vermittlung in
Arbeit beeintrachtigen. Zudem kommt es zu
Kostenverschiebungen zwischen den Trégern der
Farsorgesysteme (,,Verschiebebahnhofe™).

Kinftig wird es daher drei Leistungen geben,
namlich

* Arbeitslosengeld I
* Arbeitslosengeld 11

* Sozialgeld
Jeder, der Leistungen bezieht, wird nur noch
von einer einzigen Stelle betreut und erhélt nur noch

eine einzige Leistung. Schnittstellen zwischen den
Leistungen werden weitergehend vermieden.
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Das neue Leistungsgefiige

Arbeitslosengeld |
Das Arbeitslosengeld wird in zwei Stufen ge-
zahlt. Die erste Stufe (Arbeitslosengeld I) stellt
die origindre Versicherungsleistung dar und ist
beitragsfinanziert. Die Anspriiche in Hohe und
Dauer entsprechen im Grundsatz dem bisheri-
gen Regelwerk.

Arbeitslosengeld |1
Kern der neuen Leistungsstruktur ist die Zu-
sammenfihrung von Arbeitslosenhilfe und So-
zialhilfe fur erwerbsfahige Leistungsempféanger
zum Arbeitslosengeld I1.

Im Anschluss an den Bezug von Arbeitslo-
sengeld | oder bei Nichterfullung der An-
spruchsvoraussetzungen fir dieses wird es kinf-
tig nur eine Leistung zur Sicherung des Lebens-
unterhalts geben. Diese neue Geldleistung wird
als Arbeitslosengeld 11 bezeichnet.

Anspruch auf diese Fursorgeleistungen haben
alle arbeitslosen und erwerbsfahigen Personen,
die bedurftig sind, solange und soweit sie auf
entsprechenden Hilfen angewiesen sind, damit
das Eingliederungsziel erreicht werden kann.
Fallmanager des JobCenter entscheiden in Zu-
sammenwirken mit dem drztlichen Dienst ver-
bindlich dartiber, ob Erwerbsfahigkeit vorliegt.
Alle Leistungen, die zur Wiedereingliederung
erwerbsfahiger Personen in den Arbeitsmarkt
erforderlich sind, werden durch die fur alle er-
werbsfahigen Arbeitslosen einheitliche Anlauf-
stelle JobCenter erbracht.

Durch diese Zusammenfiihrung wird eine
entscheidende Schwachstelle der bisherigen Sy-
steme Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe beseitigt
—die aus jeweiligen Eigeninteressen resultieren-
den ,,Verschiebebahnhofe” und das gleichzeitig
stattfindende ,,creaming* bzw. Nichtbeachten
bestimmter Zielgruppen.

Die Integrationsaktivitdten der Leistungs-
empfanger selbst werden auf der Basis von ver-
bindlichen Eingliederungsvereinbarungen und
vor dem Hintergrund der Neuen Zumutbar-
keit regelmé&Rig zwischen Fallmanager und Kun-
de ausgewertet. Als Konsequenz werden wei-
tere Aktivitdten durch den Fallmanager ausge-
|6st. Der Umfang des Arbeitslosengelds 11
knipft sich dabei an die Bereitschaft des Ar-
beitslosen zur Mitwirkung an den Integrations-
maflinahmen.
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Das Arbeitslosengeld 11 ist steuerfinanziert und
bedrftigkeitsabhéngig. Dazu wird der Finanz-
status erhoben und der familidre Kontext des
Arbeitslosen beriicksichtigt.

Regelungen zur Aufteilung der Lasten zwi-
schen Bund, L&ndern und Kommunen bleiben
der Kommission zur Gemeindefinanzreform
vorbehalten. Die Bezieher der neuen Geldlei-
stung unterliegen der Versicherungspflicht in der
gesetzlichen Krankenversicherung und damit
auch in der sozialen Pflegeversicherung. Eine
Beitragspflicht zur gesetzlichen Rentenversiche-
rung, die Finanzierung und Ausgestaltung sind
im Einzelnen zu priifen. Die Teilnahme an akti-
ven Mafinahmen wird im Rahmen der gesetzli-
chen Unfallversicherung geschiitzt. Denjenigen,
die keinen Anspruch auf die Geldleistung ha-
ben, wird die Mdglichkeit der freiwilligen Ver-
sicherung eroffnet.

Die erwerbsféhigen Leistungsbezieher sind
verpflichtet, alle der Zumutbarkeit entsprechen-
den Beschéftigungen anzunehmen. Zumutbar ist
auch eine Beschéftigung in einer Personal-
ServiceAgentur (PSA).

Sozialgeld

Das Sozialgeld entspricht der bisherigen Sozial-
hilfe (Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem
BSHG) mit der Mal3gabe, dass diese Leistung
nur an nicht erwerbsfahige Personen erbracht
wird. Organisation und Finanzierung verbleiben
in der Verantwortung der Kommunen.

Nicht erwerbsfdhige Sozialhilfeempfanger
werden weiterhin durch die Sozialamter betreut.

Prufauftrag

zur Evaluation der Innovationsmodule

Die vorgeschlagenen Reformmalinahmen be-
dirfen der Unterstlitzung der Profis der Nation
und zielen auf eine Absenkung der Arbeitslosig-
keit bis zum 31.12.2005 um 2 Mio. bei gleichzeiti-
ger Verkiirzung der Dauer der Arbeitslosigkeit.

Auf der Basis der Arbeitslosenzahlen vom
30.06.2005 ist eine Evaluation des gesamten
MaRnahmepaketes durchzufiihren. Ist das Ziel
trotz Umsetzung der Mal3nahmen nicht erreich-
bar, ist kurzfristig tiber weitergehende Vorschla-
ge, u.a. auch die Einfuhrung der zeitlichen Begren-
zung des Arbeitslosengeldes, zu entscheiden.

Den gesamten Bericht der Hartz-Kommission finden Sie unter:
http://www.bmwi.de/Homepage/Politikfelder/Arbeit/Publikationen.jsp

M 6gliche Neugestaltung der Entgelter satzleistungen fur alle Erwerbsféhigen

Entgelthhe in %

Alg Il wird nur bei Verfugbarkeit fir
den Arbeitsmarkt gezahlt. Die
Verflgbarkeit wird regelméidig
gepriift. Bei Nicht-Verfligbarkeit
wird Sozialgeld gezahlt.

Arbeitslosengeld 11***,
unbegrenzt

A
100
90 —
80 —
Arbeitdosengeld I*
70 — gestaffelt
6-32 Monate **
60 —
Reduzierung ALG |
50 —
o t
Spielraum fur Absenkung der
30 —| Leistungen z.B. aufgrund Ablehnung
von zumutbaren Stellen oder Versto
20 — gegen Vereinbarungen, z.B. bel
Kiindigung aus personlichen
10 — Griinden im Leiharbeitsverhaltnis
(Staffel)

Reduzierung ALG |1

* Versicherungsleistung

** Hohe ist abhangig vom Alter und der Dauer
vorheriger Pflichtversicherungsverhaltnisse;
Beispiel fir Alleinstehende ohne Kinder

*** Steuerfinanzierte Leistung mit

Beriicksi chtigung des Finanzstatus

>

Zeit in Monaten

“‘wfnfu
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Kommunale Kompetenz flir eine erfolgreiche
Umsetzung des Reformvorhabens

Stellungnahme des Brandenburgischen Landkreistages zu den Vor-
schlagen einer Neuordnung von Arbeits- und Sozialverwaltung

Paul-Peter Humpert

Das Nebeneinander von zwei steuerfinanzierten
Sozialsystemen, der Arbeitslosenhilfe einerseits
und der Sozialhilfe andererseits, fiihrt zu vielfal-
tigen Uberschneidungen und Problemen; zu
nennen sind insbesondere Doppel-
zusténdigkeiten und die daraus entstandenen
Doppelstrukturen bei Arbeitslosenhilfe und
Sozialhilfe. Diese geben seit langerer Zeit be-
rechtigten Anlass fiir Forderungen nach einer
Reform der Systeme, die Ineffizienz, uber-
flissige Blrokratie und unwirtschaftlichen Per-
sonal- und Ressourcenverbrauch beseitigt. Mitt-
lerweile entspricht es einhelliger Einschétzung,
dass die Zusammenfihrung von Arbeitslosen-
hilfe und Sozialhilfe den Schliissel zur Problem-
|6sung darstellt. Ziel muss es sein, eine Betreu-
ung aus einer Hand in sinnvollen Strukturen si-
cherzustellen.

Im Ergebnis ist es unter Berticksichtigung al-
ler in Betracht kommenden Aspekte notwendig,
die Trégerschaft flr das aus der Zusammen-
fuhrung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe zu bil-
dende neue einheitliche System zur Erwerbs-
integration bei den Landkreisen anzusiedeln. Da-
mit wird dem Ziel einer sachgerechten Betreu-
ung und Aufgabenwahrnehmung in optimaler
Weise Rechnung getragen.

Die Landkreise haben mit der erfolgreichen
Erwerbsintegration von Sozialhilfeempfangern
gezeigt, dass mit einer kommunalen Beschafti-
gungspolitik, der Vielféltigkeit inrer flankieren-
den Kompetenzen, die eine Palette von person-
lichen Hilfen beinhaltet, und der Vernetzung mit
Politikfeldern wie Wirtschaftsforderung, Jugend-
und Sozialpolitik die Langzeitarbeitslosigkeit
wirksam bek&mpft werden kann. Die Landkrei-
se haben neue Wege und Strategien aufgezeigt,
die bestétigen, dass die kommunale Ebene fle-
xibler, angemessener und passgenau auf die vor
Ort auftretenden Problemlagen reagieren kann,
als es bei bundeszentral gesteuerten Behdrden
moglich wére.

Demgegeniber ist die nach dem Hartz-Kon-
zept vorgesehene Ansiedlung dieser Aufgabe
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und der zu bildenden JobCenter bei den Ar-
beitsdmtern als nachhaltiger konzeptioneller Feh-
ler zu bewerten, da damit den Landkreisen die
bisher erfolgreichen Bemiihungen zur Ruckfih-
rung Langzeitarbeitsloser in den Arbeitsmarkt
verbaut werden. Gleichzeitig wirden kosten-
trachtige Doppelstrukturen im Behdrdenaufbau
aufrechterhalten und ausgebaut werden miissen;
denn nach dem Hartz-Konzept sind beispiels-
weise Beratungsleistungen aus den Bereichen des
Jugend- und Sozialamtes sowie der Schuldner-
und Suchtberatung auch in den JobCentern bei
den Arbeitsémtern vorzuhalten. Diese Be-
ratungsleistungen waren damit sowohl bei den
Kreisbehorden als auch bei den Arbeitsdmtern
zu erbringen. Die durch die Uberschneidung
von Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe bereits
bestehende Doppelstruktur wiirde nicht besei-
tigt, sondern auf andere Bereiche ausgeweitet.
Dies hiel3e nicht weniger, sondern mehr Buro-
kratie, was letztlich hohere Kosten verursacht.

Neben den Organisations- und Trégerfragen
kommt der Ausgestaltung der Finanzierung der
kunftigen Aufgabenwahrnehmung eine grund-
legende Bedeutung zu; zunéchst ist es notwen-
dige Voraussetzung fir eine Aufgabentrager-
schaft der Landkreise, dass ein den Ausgaben
entsprechender verfassungsrechtlich abgesicher-
ter Kostenausgleich erfolgt.

Gleichzeitig ist zu konstatieren, dass die sich
bei einer Aufgabentrégerschaft der Bundesan-
stalt fir Arbeit abzeichnenden finanziellen Aus-
wirkungen nachdricklich gegen eine Aufgaben-
zuweisung an die Bundesanstalt fir Arbeit spre-
chen. Bei einer Trégerschaft der Bundesanstalt
fir Arbeit wiirde es zwangslaufig zu erhebli-
chen finanziellen Verwerfungen zwischen den
Bundesléandern, aber auch zwischen den einzel-
nen Kommunen kommen, da die Entlastungs-
wirkungen bei der Sozialhilfe und die Belastungs-
wirkungen (iber eine verminderte kommunale
bzw. L&nderbeteiligung ganzlich unterschiedlich
streuen. Bei einer Zustandigkeitsbegriindung der
Bundesanstalt fir Arbeit und einem Finanz-
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transfer auf den Bund wiirde das Land Bran-
denburg eindeutig zu den Verlierer-Landern
zdhlen. Bei einer Saldierung der mdglichen
Entlastungswirkungen und der Belastung durch
die Refinanzierung wiirde das Land Brandenburg
nach Berechnungen des Deutschen Landkreis-
tages im worst-case einen Negativsaldo von 76
Mio. Euro zu verkraften haben. Im Klartext
bedeutet dies, dass die Belastungen aus den finan-
ziellen Umverteilungen die moglichen Entlastun-
gen um 76 Mio. Euro Ubersteigen wiirden. Ein
derartiger Negativsaldo ware im Ergebnis nicht
zu verkraften.

Weitere Verlierer-L&nder bei einer Aufgaben-
zentralisierung auf Bundesebene wéren Bayern,
Baden-W(irttemberg, Rheinland-Pfalz, Mecklen-
burg-Vorpommern, Sachsen-Anhalt, Sachsen
und Tharingen. Diese Verwerfungen ergeben
sich bei einer Umsetzung des Vorschlages des
Deutschen Landkreistages nicht, da bei einer
Aufgabenverlagerung vom Bund auf den kom-
munalen Bereich dem Grundsatz ,,Geld folgt
der Aufgabe* belastungsorientiert je Tréger
Rechnung getragen werden kann.

Das oberste Beschlussorgan des Deutschen
Landkreistages, der DLT-Hauptausschuss, hat
anldsslich seiner Jahrestagung am 12. Novem-
ber 2002 in Neuss die Forderung nach einem
einheitlichen Leistungsrecht fiir Erwerbsféhige
in Tragerschaft der Landkreise durch den nach-
folgend in Auszligen wiedergegebenen
Beschluss bekréftigt:

,»Die Vorschldge der Regierungskommission
,Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt’
[sog. Hartz-Kommission] enthalten zahlreiche
unterstltzenswerte Verbesserungsvorschlage
und sind ein wichtiger Impuls fur die notwen-
digen Strukturreformen in der Arbeitsverwal-
tung. [...]

Zur Verbesserung der Vermittlung von Ar-
beitslosen, die keine Versicherungsanspriiche auf
Arbeitslosengeld (mehr) haben und zur Absi-
cherung ihres Lebensunterhalts auf Arbeitslosen-
hilfe oder Sozialhilfe angewiesen sind, hat die
Kommission mit der Schaffung eines Arbeits-
losengeldes Il und der Ansiedlung der
JobCenter beim Arbeitsamt Erneuerungs-
vorschldge unterbreitet, die die erheblichen Er-
folge kommunaler Beschéaftigungsprojekte un-
bertcksichtigt lassen und der erfolgreichen Pra-
xis den Boden entzieht. Die Kommissionsvor-
schldge leiden insoweit unter einem gravieren-
den konzeptionellen Fehler. Die Kommunen
sind durch ihre nachweisbaren Erfolge bei der
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Erwerbsintegration Langzeitarbeitsloser zu ei-
nem unverzichtbaren Akteur geworden. Betrof-
fenheit, Souveranitat und politische Verantwor-
tung haben sie zu einem treibenden Motor auf
diesem Gebiet werden lassen. Werden ihnen nun
Aufgaben und Instrumente genommen bzw. be-
schnitten und der bundeszentral gesteuerten
Arbeitsverwaltung zusétzlich aufgeburdet, ist zu
beflirchten, dass das Ergebnis fiir die Betroffe-
nen geradezu kontraproduktiv ist.

Stattdessen sollte, was auf der Bundesebene
mit der Zusammenlegung von Arbeitsmarkt-
und Wirtschaftspolitik in einem Bundesressort
zur Er6ffnung neuer Handlungs- und Entschei-
dungsspielrdume belegt wird, fur die Ebene vor
Ort in besonderem Male gelten: Die Kommu-
nen, die unter Beweis gestellt haben, dass sie auf-
grund ihrer geblindelten Kompetenzen beson-
ders geeignet und beféhigt sind, die haufig mit
mehreren Vermittlungshindernissen belasteten
und mit Folgeproblembiindeln konfrontierten
Langzeitarbeitslosen mit Erfolgt in den ersten
Arbeitsmarkt zu integrieren, massen mit ihren
politischen Kompetenzen und der Fahigkeit,
Wirtschaftsforderung, soziale Infrastruktur und
kommunale Beschéftigungspolitik zu vernetzen,
in ihrer Aufgabenstellung gestéarkt und die kom-
munalen Erfolge auf neue Bereiche und Perso-
nenkreise ausgedehnt werden, anstatt sie zu be-
schneiden. Fir eine Ansiedlung der Aufgabe auf
der kommunalen Ebene spricht nicht zuletzt auch
das deutliche Ubergewicht der kommunalen
Aufgaben bei den zurzeit als Modellprojekt ge-
fuhrten JobCentern. [...]

Nach den Vorschldgen der Regierungskom-
mission ,,Moderne Dienstleistungen am Arbeits-
markt* soll das Arbeitslosengeld 11 an die Stelle
der Arbeitslosenhilfe und neben das Arbeitslo-
sengeld I als Versicherungsleistung unter Einbe-
ziehung erwerbsféhiger Sozialhilfeempfanger
treten. Fir Nichterwerbsfahige bleibt die Sozi-
alhilfe in der Form eines Sozialgeldes bestehen.
Der Fallmanager im Arbeitsamt hat es in der
Hand, die Prufung der Erwerbsfahigkeit des
Leistungsempfangers zu veranlassen.

Die bisher von den Kommunen allein oder in
Kooperation mit den Arbeitsamtern gefiihrten
JobCenter sollen in die neu strukturierten Ar-
beitsdmter zusammen mit allen arbeitsmarktrele-
vanten Beratungs- und Betreuungsleistungen
von Sozial-, Jugendamt und der Sucht- und
Schuldnerberatung integriert werden.

Bei diesem Reformbaustein sind aus Sicht des
Deutschen Landkreistages im Einzelnen nach-
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folgende Gesichtspunkte zu bedenken und zu Die in den vergangenen zwei Jahren mit Un-

beriicksichtigen: terstlitzung des Bundes geforderten Modell-
projekte haben bewiesen, dass die Wiederein-
e Ein neues einheitliches System zur Er- gliederung Langzeitarbeitsloser in den Arbeits-
werbsintegration muss fur alle Hilfesu- markt eine ganzheitliche Problemsicht und auf
chenden im erwerbsfahigen Alter gelten die individuellen Hindernisse bei den Betrof-
fenen abgestellte integrierte Strategien erfor-
Bislang ist offen, nach welchen Kriterien die dert. Die Landkreise haben hier mit ihrem En-
Erwerbsfahigkeit beurteilt wird und ob sie auf gagement einer kommunal gesteuerten Beschaf-
Dauer oder befristet oder nur fur einen be- tigungspolitik neue und erfolgreiche Wege und
stimmten Umfang ausgesprochen wird. Strategien fur die Erwerbsintegration aufge-
Die Aufteilung der heutigen Sozialhilfeemp- zeigt und belegt, dass es letztendlich keine hoff-
fénger in erwerbsfahig und nicht erwerbsféhig nungslosen, nicht integrierbaren Félle gibt. Als
trennt einen Teil von ihnen dauerhaft von den nicht erwerbsféahig einzustufende Menschen ha-
Erwerbsperspektiven und ist deshalb sozial- ben durch eine malRgeschneidertes Hilfe-
politisch strikt abzulehnen. Die Nicht- konzept neue Berufs- und Beschéftigungspers-
erwerbsféhigen und gerade hier diejenigen mit pektiven erhalten und erfahren, dass sie mit
Aussicht auf spatere Wiederherstellung der Er- der entsprechenden Unterstiitzung personliche
werbsfahigkeit wirden mit der Verweisung auf Probleme und Vermittlungshindernisse tiber-
das Sozialgeld von allen Beschaftigungs- winden kdnnen und in der Lage sein werden,
malinahmen, Fordermdglichkeiten und — von Arbeitslohn und unabhéngig von staatli-
instrumenten zur Erwerbsintegration der Ar- chen Transferleistungen zu leben.
beitsverwaltung, aber auch des Sozialhilfe- Ein derart ganzheitlicher Ansatz mit maR-
tragers ausgeschlossen. Denn bei einer solchen geschneiderten Konzepten personlicher Hilfen
Neuausrichtung des Sozialhilferechts wirden ist bei einer Zustandigkeit der Arbeitsamter fir
die Hilfe zur Arbeit gestrichen und den kom- alle erwerbsfahigen Leistungsempfanger nicht
munalen Beschaftigungsprojekten die rechtli- zu erwarten, weshalb auch das Hartz-Konzept
che Grundlage entzogen. Nichterwerbsfahige den ,,Einkauf* der weiterhin notwendigen
hdtten nicht einmal einen von der Bundesan- kommunalen Leistungen vorsieht. Bei einer
stalt fur Arbeit mitfinanzierten Rehabilita- Aufsplittung der Zusténdigkeiten kann das Ziel
tionsanspruch auf Erwerbsintegration wie ihn mafgeschneiderter erfolgreicher Konzepte al-
behinderte Menschen mit einer Beschéftigung lerdings kaum erreicht werden. Integrative
in einer Werkstatt fiir Behinderte besitzen. Konzepte aus einer Hand sind jedoch Grund-
Hinzu kommt, dass das System aufgrund lage flir das angestrebte Ziel eines ausbalan-
der getrennten Zustandigkeiten von der Struk- cierten ,,Forderns* und ,,Forderns®, einem ent-
tur her so angelegt ist, dass bei Feststellung der scheidenden Kern der Hartz-Konzeption.
Nichterwerbsféahigkeit automatisch eine Ver-
schiebung der Aufgaben und Finanzierungs- « Kommunale Betroffenheit und Interessen
zustandigkeit auf die Sozialhilfetrager stattfindet erzeugen Kreativitat und Flexibilitat bei
und damit zu einer Entlastung der Arbeitsver- der Problemldsung fur Empfénger von Ar-
waltung fihrt. Hier wird an einer neuen Schnitt- beitslosengeld 11
stelle ein neuer, in der finanziellen Dimension
noch nicht absehbarer einseitiger Verschiebebahn- Es spricht nicht nur das auf kommunaler Ebe-
hof zu Lasten der Kommunen eroffnet. ne vorhandene und erfolgreich angewandte
Instrumentenbiindel fur die erforderliche De-
« Landkreise kénnen aufgrund sozialer In- zentralisierung und lokale Einbettung der Zu-
frastruktur und Aufgabenstellung die standigkeit fur die Empfanger des Arbeitslo-
Langzeitarbeitslosigkeit mit einem Bun- sengeldes 11. Die Landkreise haben daneben
del von MaRnahmen bearbeiten und maf3- aus unterschiedlichen Griinden ein dariiber hin-
geschneiderte Konzepte aus einer Hand ausgehendes originares Interesse an der Ver-
anbieten ringerung der Langzeitarbeitslosigkeit:
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« Erfolgreiche Vermittlungen entlasten unmit-
telbar die kommunalen Haushalte und setzen
entsprechend fiskalische Anreize.

 Landkreise sind durch ihre demokratische
Legitimation unmittelbar den Blrgern verant-
wortlich und durch die Né&he zum Problem
schneller und nachhaltiger erfolgreich.

« Die kommunalen Sozialhilfetrager haben auf
ihrer Ebene ein Netzwerk von Beratungs- und
Betreuungsdiensten aufgebaut, das auch lang-
zeitarbeitslose Sozialhilempfénger und ihre

Familien begleitet. Damit ist auf kommuna-
ler Ebene ein integriertes Angebot vorhan-
den, welches in jedem Fall in die Eingliede-
rung einbebezogen werden muss. [...]“

Dr. Paul-Peter Humpert ist Geschéftsfiihren-
des Vorstandsmitglied des Landkreistages Bran-
denburg.

Zusammenlegung von Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe

Stellungnahme des Deutschen Stadte und Gemeindebundes

In der Diskussion um die Zusammenfiihrung
von Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe vertreten
die kommunalen Spitzenverb&nde in der Fra-
gen der Zustandigkeit fiir das neue Leistungs-
recht eine unterschiedliche Auffassung. Wéhrend
der Deutsche Stadte- und Gemeindebund so-
wie die der Deutsche Stadtetag ein einheitliches,
vom Bund finanziertes Leistungsrecht fir alle
erwerbsféhigen fir alle erwerbsféhigen Arbeits-
losen fordern, fordert der Deutsche Landkreis-
tag, die neue Leistung in die Zustandigkeit der
Kommunen zu geben. Der Deutsche Landkreis-
tag hat in einem breit gestreuten Schreiben sei-
ne Position u.a. damit begriindet, dass im Fall
der Bundeszusténdigkeit furr das neue Leistungs-
recht die Kommunen zukiinftig ihre Qualitaten
bei der Qualifizierung und Vermittlung von Ar-
beitslosen nicht mehr einbringen kénnten.

Vor diesem Hintergrund haben der Deutsche
Stédtetag und der Deutsche Stédte- und
Gemeindebund ihrerseits in einem Schreiben,
das u.a. an die Mitglieder der Gemeindefinanz-
reformkommission, die Mitglieder der Arbeits-
gruppe ,,Arbeitslosenhilfe/Sozialhilfe* ging so-
wie den Bundestagsausschuss fur Wirtschaft und
Arbeit, ihre Position verdeutlicht. Nur mit einer
Zusammenflhrung der beiden Leistungs-
systeme in der Verantwortung des Bundes kann
eine nachhaltige Entlastung der Stadte und Ge-
meinden erfolgen, die unter besonderen Struk-
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turschwéchen leiden. Dartiber hinaus bieten die
zurzeit stattfindenden Gespréache mit der Bun-
desanstalt fur Arbeit die Moglichkeit, die
arbeitsmarktrelevanten Beratungs- und Be-
treuungsleistungen der Kommunen in die neu-
en Job-Center zu integrieren, so dass Beflrch-
tungen Uber Einflussverluste der Kommunen
begegnet werden kann. Im Folgenden ist der
Brief im Wortlaut abgedruckt.

,»Der Deutsche Stadtetag (DST) und der Deut-
sche Stédte- und Gemeindebund (DStGB) for-
dern einen eigenen Leistungsbereich in der Ver-
antwortung des Bundes und der Lander, der
sich ausschlief3lich der Aktivierung und Einglie-
derung aller Langzeitarbeitslosen (Arbeitslosen-
hilfe- und Sozialhilfeempfénger) widmet. Der
Bund darf sich aus der Verantwortung fur die
Bek&mpfung der Langzeitarbeitslosigkeit nicht
zuriickziehen. Die Arbeitsmarktpolitik fir den
immer grofRer werdenden Kreis der Lang-
zeitarbeitslosen muss in einem Zusammenhang
mit den wirtschaftspolitischen Steuerungs-
instrumenten (Transfer-, Geld-, Zins-, Wah-
rungs- und Steuerpolitik) ausgerichtet werden
und darf nicht den Kommunen in Form einer
neuen Sozialleistung oder der Sozialhilfe als un-
terstem Netz der sozialen Sicherung uiberlassen
werden.

Der DST und der DStGB warnen davor, die
Verzahnung oder Zusammenlegung von Ar-
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beitslosenhilfe und Sozialhilfe vor allem unter
dem Gesichtspunkt von Einsparungen im Bun-
deshaushalt zu sehen. Die Verbesserung der Si-
tuation der Langzeitarbeitslosen ist nur mdg-
lich, wenn die Beratungs- und Steuerungs-
elemente eines neu zu organisierenden Hilfe-
systems auf die Aktivierung und Eingliederung
ausgerichtet werden und wenn hierzu die er-
forderlichen personellen und finanziellen Res-
sourcen zur Verfligung stehen.

Der DST und der DStGB unterstiitzen die
Vorschldge der Hartz-Kommission zur Reor-
ganisation der Bundesanstalt fiir Arbeit und zur
Betreuung aller Langzeitarbeitslosen in den ein-
zurichtenden Job-Centern der Bundesanstalt flir
Arbeit. Das Angebot von Vermittlungs-
leistungen und sozialen Hilfen im neuen System
muss geeignet sein, von den individuellen Le-
benslagen und Vermittlungschancen der Betrof-
fenen auszugehen. Hierzu bieten die Kommu-
nen ihre Mithilfe an. Die in der Hilfe zur Arbeit
und der kommunalen Beschaftigungspolitik
gesammelten Erfahrungen missen in dem neu-
en System genutzt werden.

Der Vorschlag des Deutschen Landkreistages
(DLT), die neuen Leistungen fir Lang-
zeitarbeitslose in die Zustandigkeit der Kom-
munen zu geben, wird von DST und DStGB
entschieden abgelehnt. Stadte und Gemeinden
sind weder personell noch finanziell in der Lage,
neben den rund 900.000 arbeitsfdhigen Sozial-
hilfeempfangern rund 1,7 Millionen Arbeitslo-
sen-hilfeempfanger zu qualifizieren oder zu be-
schéftige. Der Vorschlag des DLT wird weder
den Interessen einer effektiven Arbeitsmarkt-
politik noch den Interessen der Stadte und Ge-
meinden gerecht. Seine Umsetzung wirde die
Chancen der tberwiegend in den Stadten le-
benden Langzeitarbeitslosen dramatisch ver-

schlechtern. Der durch die Arbeitslosenhilfe
gesicherte regionale Ausgleich wiirde entfallen.
Stadte und Gemeinden, in denen die Arbeitslo-
sigkeit am hochsten ist, hdtten auch die grofiten
finanziellen Belastungen zu tragen. Hohe Ar-
beitslosigkeit fiihrt zu hohen Sozialhilfeausgaben
und gleichzeitig zu niedrigen Steuereinnahmen
und damit zu erheblichen Engpdssen in den
stadtischen und gemeindlichen Haushalten.

Die Erwartungen, eine Aufgabeniibertragung
auf die Kommunen ginge mit einer verfassungs-
rechtlich abgesicherten Finanzierung durch den
Bund einher, ist angesichts langjahriger Erfah-
rung mit Aufgabenverlagerungen seitens des
Bundes auf die Kommunen illusorisch. Die
kreisfreien Stadte und die die Landkreise finan-
zierenden kreisangehorigen Stadte und Gemein-
den mussten das Risiko der Aufgabenver-
lagerung tragen.

Es ist richtig, dass die Kommunen bei der
Beschéftigung von Sozialhilfeempféngern Vor-
bildliches geleistet haben und leisten. Dies ge-
schieht jedoch nicht flichendeckend und in an-
ndhernd gleicher Qualitét. Von den rund 900.000
arbeitsfahigen Sozialhilfeempfangern konnten
im Jahr 2002 nur knapp ein Viertel in einem
sozialversicherungsrechtlich abgesicherten Ar-
beitsverhaltnis besché&ftigt werden. Die Finan-
zierung dieser Beschaftigungsverhéltnisse erfolgt
zu einem grofRen Teil (iber Mittel der Bundes-
anstalt fur Arbeit sowie aus Forderprogrammen
der EU und der Bundeslander.*

Aus: Mitteilungen Stédte- und Gemeindebund
Brandenburg, Jahrgang 14, Nummer 01/2003,
S. 33-34

Neues aus vom KWI (mit)betreuten Publikationsreihen

In der von Dr. Hansjurgen Bals, Dr. Hans Hack und Prof. Dr. Christoph Reichard heraus-
gegebenen Reihe ,,Die neue Kommunalverwaltung* bei Jehle Rehm, Miinchen,
ist im Mai 2002 Band 5 erschienen:
Klimper/Zimmermann:; Die produktorientierte Kosten- und Leistungsrechnung*.
In derselben Reihe erschien im August 2002
Band 6: Pook/Tebbe: Berichtswesen und Controlling.
Im April 2003 erscheint Band 7: Hille: Grundlagen des kommunalen Beteiligungsmanagements
(jeweils « 19,80 bei Einzelbezug bzw. « 16,80 im Abo).
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Aus der Praxis

Gemeinsam Projekte entwickeln und Arbeit schaffen !

Projekte in der Landeshauptstadt Potsdam

Um dieses Ziel zu verfolgen, wurden in der
Stadt Potsdam verschiedene Modelle auf den
Weg gebracht:

1. Errichtung der Geschéftsstelle flr
Arbeitsmarktpolitik und Beschéftigungs-
férderung

Es ist zwingend notwendig, jede sich bietende
Maglichkeit zu nutzen, dauerhaft Arbeitsplatze
zu schaffen und gleichzeitig etwas fur die Ent-
wicklung der Landeshauptstadt Potsdam zu tun,
d.h. die Verzahnung von Stadtentwicklung und
Arbeitsforderung.

Aus diesem Grunde wurde im April 2002 die
Geschaftsstelle fur Arbeitsmarktpolitik und
Beschéftigungsférderung eingerichtet.

Dabei werden zwei Ziele verfolgt:

1. Arbeitsmarktpolitisches Ziel:

Mit MaBnahmen der Arbeitsforderung soll Be-
schéftigung geschaffen sowie die Integration
Arbeitsloser in den ersten Arbeitsmarkt unter-
stiitzt werden.

2. Wirtschaftspolitisches Ziel:

Malinahmen der Arbeitsférderung sollen stér-
ker in Entwicklungsvorhaben der Stadt einge-
bunden werden und damit einen sinnvollen
Beitrag zur Stadtentwicklung leisten. Die Bun-
delung (Verzahnung) unterschiedlicher finanzi-
eller Ressourcen wie Eigenmittel der Stadt,
Fordermittel des Landes, des Bundes und der
Europdischen Union mit Férderungen der Bun-
desanstalt fir Arbeit erweitert den finanziellen
Handlungsspielraum der Stadt.

Diese Zielsetzungen werden durch die
Verzahnungsforderung des Landes und des
Européischen Sozialfonds (ESF) unterstiitzt und
durch die LASA GmbH begleitet.

Unter Nutzung dieser Zuwendung konnte in
Potsdam die Geschaftsstelle fiir Arbeitsmarkt-

Winfo

politik und Beschaftigungsforderung eingerich-

tet werden. Grundlage fiir die Arbeit ist das

Stadtentwicklungskonzept.

Die Schwerpunkte bei der Umsetzung des
Konzeptes sind sowohl infrastruktur- als auch
zielgruppenorientiert festgelegt. Es findet so ein
Miteinander, eine Verknipfung zwischen Ar-
beitsforderung und Wirtschaftsforderung statt.

Im Jahr 2002 wurden durch die Verzahnung
von Fordermitteln sechs Projekte mit einem
Gesamtvolumen von zwei Millionen Euro auf
den Weg gebracht.

Mehr als 90 Arbeitslose fanden durch den
Einsatz von Arbeitsférdermitteln in H6he von
1,3 Millionen Euro einen Arbeitsplatz.

Alle Vorhaben der Stadt werden auf die Ein-
bindung von Arbeitsférderung unter Beriick-
sichtigung von bestimmten Zielgruppen, die
besonders von Beschéftigungslosigkeit betrof-
fen sind, gepruft.

In der Stadt Potsdam betrifft das insbeson-
dere Sozialhilfeempfénger/Langzeitarbeitslose,
Jugendliche bis zum 25. Lebensjahr und Frau-
en.

Beispielhaft sind folgende Projekte bereits er-
folgreich mit Hilfe der Verzahnung auf den Weg
gebracht worden:

« Denkmalpflegerische Wiederherstellung der
Russischen Kolonie mit 15 Arbeitnehmern/
Langzeitarbeitslosen;

« Restaurierung der historischen AuRenanlagen
im Bereich Kapellenberg/Pfingstberg mit 15
Arbeitnehmern/Langzeitarbeitslosen;

« Sanierung der AuBenanlagen in Kindergdrten
Stern/Drewitz. Hier wurden insbesondere ar-
beitslose Jugendliche beschaftigt.

Diese Maltnahmen haben dazu beigetragen,
die touristische Attraktivitdt der Stadt und die
Lebensbedingungen der Birger nachhaltig zu
verbessern. Durch die Einbindung von beson-
deren Personengruppen in die Vorhaben der
Stadt Potsdam wird die Voraussetzung geschaf-
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fen, genaue Projektziele und -inhalte mit den ein-
zelnen Tragern abzustimmen.

Die neue Foérderung des Arbeitsministeriums
,»Verzahnung und Chancengleichheit®, die ab 1.
Januar 2003 gilt, erhalten alle Landkreise und
kreisfreien Stadte des Landes. Dabei miissen sie
einen 20%igen Eigenanteil erbringen. Spezielle
Zielvereinbarungen zur Umsetzung der Forde-
rung berticksichtigen die jeweiligen regionalen
Schwerpunkte.

Besonderes Augenmerk gilt dabei der Ver-
besserung der Chancengleichheit von Frauen
und Mdnnern auf dem Arbeitsmarkt. Die Ar-
beit wird mit der o.g. Forderrichtlinie in einer
neuen Qualitat fortgesetzt. Dabei geht es vor-
rangig um Stadtentwicklungskonzepte mit den
Schwerpunkten Stadtteilentwicklung, Denkmal-
pflege, Verbesserung der touristischen Infra-
struktur und der Wohnumfeldverbesserung.

Wichtig ist eine sinnvolle Einbindung der Ar-
beitsforderung in die Wirtschafts- und Struktur-
forderung, damit Nachhaltigkeit sowohl bei der
Gestaltung der Infrastruktur in Potsdam als auch
bei den Beschéftigungsverhéltnissen erreicht
wird.

2. Konzept zur Vermittlung von Sozialhil-
feempféngern in den ersten Arbeitsmarkt

Hier sollen vor allem Sozialhilfeempfanger/
Langzeitarbeitslose Gber 25 Jahre in den ersten
Arbeitsmarkt integriert werden.

Der Oberburgermeister wurde mit Beschluss
der Stadtverordnetenversammlung am 5. Juni
2002 beauftragt, eine geeignete Organisations-
struktur zur Vermittlung von Sozialhilfeempfan-
gern in den ersten Arbeitsmarkt zu schaffen.

Nach wie vor ist die Arbeitslosigkeit der
Hauptgrund fiir die Zahlung von Sozialhilfe.

Eine Analyse im Monat November des Jah-
res 2002 ergab, dass bei 63 % der (iber 18jéhri-
gen Sozialhilfeempfanger die Arbeitslosigkeit
Ursache dieser Hilfebedirftigkeit war.

Nach dem Wegfall der Gesellschaft fur Ar-
beit, Beratung und Integration (GABI) richten
sich die Bemiihungen des Bereiches Soziales fast
ausschliel3lich auf Vermittlung in den sogenann-
ten zweiten Arbeitsmarkt.

Parallel dazu wurde diskutiert, ob und in wel-
chen zeitlichen Rahmen Uberlegungen und Be-
schlusse zur Umsetzung des Hartz-Konzeptes
in Potsdam wirksam werden. Dabei wurde sehr
schnell deutlich, dass die Stadt auf diese Be-
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schliisse noch zu lange warten misste und des-
halb parallel oder als sogenannte Vorstufe Kon-
zepte notwendig sind, Sozialhilfeempfénger auch
wieder in den ersten Arbeitsmarkt zu vermit-
teln. Die Integration der Sozialhilfeempféanger
in den ersten Arbeitmarkt soll nach vorbereite-
ten Aufgaben des Bereiches Soziales (s. Anlage)
Uber private Arbeitsvermittler erfolgen. Dabei
erhalten die Vermittler zeit- und leistungs-
abhéngige Pramien.

In den ersten sechs Monaten zahlt der Sozial-
hilfetrager jeweils 80 % der monatlich tatséch-
lich eingesparten Sozialhilfe. Ist der Sozialhilfe-
empfanger zwdlf Monate im vermittelten Ar-
beitsverhaltnis tatig, wird zusatzlich eine Erfolgs-
prdmie in Hohe von 6 x 50% der monatlich
eingesparten Sozialhilfe als Einmalzahlung ge-
wahrt. Zur Zeit konnten im Ergebnis eines
Markterkundungsverfahrens zunéchst 35 Ar-
beitsvermittler fiir diese Aufgabe gewonnen wer-
den. Ziel ist es, im Jahr 2003 durchschnittlich 30
Hilfeempfénger in den ersten Arbeitsmarkt zu
integrieren.

3. Einrichtung einer gemeinsamen
Anlaufstelle von
Arbeitsamt und Stadtverwaltung

Mit Stichtag 31.12.2002 erhielten 459 junge
Menschen zwischen 18 und 25 Jahren ausschlief3-
lich oder ergdnzende Hilfe nach dem Bundes-
sozialhilfegesetz.

Davon erhielten 130 Personen Leistungen nach
dem Sozialgesetzbuch 111 (Arbeitslosenhilfe etc.).
Hier nicht enthalten sind insgesamt 54 junge
Menschen in Projekten bzw. geforderten Mal3-
nahmen des Sozialamtes.

Die Anlaufstelle, die als Vorstufe fiir ein kiinf-
tiges Jobcenter zu verstehen ist, soll erwerbsfé-
higen Sozialhilfeempféngern zwischen 18 und
25 Jahren die Integration in den Arbeitsmarkt
durch Abbau von Schnittstellen erleichtern.

Die Zusammenarbeit soll sich an der Leit-
idee: ,,Eigeninitiativen ausldsen, Sicherheit
einlésen* orientieren.

Die Kooperationspartner beabsichtigen, die
derzeitig gesetzlichen Rahmenbedingungen bei
Nutzung der bestehenden Mdglichkeiten effizi-
ent fiir die Integration junger Menschen zu nut-
zen. Die Er6ffnung der gemeinsamen Anlauf-
stelle ist am 1. April vorgesehen. Zunachst sol-
len ein Mitarbeiter des Sozialamtes und ein Mit-
arbeiter des Arbeitsamtes die Arbeit aufnehmen.
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Eine Planungs- und Steuerungsgruppe von
Mitarbeitern des Arbeitsamtes und der Stadt-
verwaltung unter Leitung des Kundenbereichs-
leiters und des Jugendamtsleiters soll die Auf-
bau- und Ablauforganisation festlegen und die
personelle und rdumliche Unterbringung um-
setzen. Sie soll die Anlaufstelle auch nach Be-

ginn inhaltlich und organisatorisch begleiten und
ein Controllingsystem aufbauen. Die Rahmen-
vereinbarung ist bewusst offen formuliert, um
auf gesetzliche Veranderungen reagieren zu kon-
nen. Nach Bedarf ist eine Erweiterung der An-
laufstelle vorgesehen. Berufsberatung und Fall-
management sollen hinzukommen.

Ansprechpartner:

Stadtverwaltung Potsdam
Geschéftsstellefir Arbeitsmarktpolitik und Beschéftigungsférderung
Stadthaus, Zimmer 140
Friedrich-Ebert-Stral3e 79-81
14469 Potsdam
Leiterin Frau Cramer
Tel.: 0331/2891312
Fax: 0331/2893788
email: GS-Arbeitsmarkt@Rathaus.Potsdam.de

Gemeinsame Initiative von Sozial- und Arbeitsamt

Projekt GEMINI im Landkreis Elbe-Elster

Im Rahmen des vom Bundesministerium fur
Wirtschaft und Arbeit geforderten Modellvor-
habens zur Verbesserung der Zusammenarbeit
von Arbeitsdmtern und Trdgern der Sozialhilfe
(MoZArT) initiierte die Kreisverwaltung Elbe-
Elster ein eigenes Projekt. In einer gemeinsa-
men Initiative von Sozial- und Arbeitsamt soll-
te die Beschaftigung von Sozialhilfe- und Arbeit-
losenhilfeempfangern gefordert werden. Das
Projekt GEMINI hat eine Laufzeit vom
1.6.2002 bis zum 31.5.2003.

Projektdesign
Die Kernpunkte des Projektes lassen sich in drei
wesentlichen Schwerpunkten zusammenfassen:

- klientenorientierte Beratung und Betreuung von
Sozialhilfeempféngern und Arbeitslosenhilfe-
empféngern unter einem Dach

- flexibler Einsatz von Férderungen auf den
tatsachlichen Bedarf des Einzelnen (Gering-
qualifizierte und Langzeitarbeitslose) abge-
stimmt, insbesondere unter Einbindung be-
darfsgerechter Qualifizierung

- Zusammenfassung von Zuschuss- und
Gewinnbereich im zweiten Projektjahr, um zu
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einem gesamtwirtschaftlichen tragbaren Kon-
zept zu gelangen, welches die Fortsetzung des
Vorhabens nach Modellende sichert.

Die Umsetzung des Modellvorhabens basierte
auf den derzeit giltigen gesetzlichen Bestim-
mungen, dartber hinausgehende Experemen-
tierklauseln fanden keine Anwendung.

Als Kooperationspartner konnten das Arbeits-
amt Cottbus und verschiedene Dienststellen des
Projekttragers, der Kreisverwaltung Elbe-Elster,
gewonnen werden. Mit der Durchfuhrung des
Projektes wurden die Regionale Wirtschafts-
foderungsgesellschaft Elbe-Elster und die
Arbeitsfoderungsgesellschaft Elbe-Elster beauf-
tragt.

Projektdurchfiihrung

Die Zielgruppe des Modellvorhabens waren
Geringqualifizierte und/oder Langzeitarbeitslose,
die entweder Leistungen des Sozialamtes oder
Arbeitslosenhilfe vom Arbeitsamt bezogen.

Unter dem Dach einer Regie- und Betreu-
ungsstelle berieten in einem ersten Schritt Mit-
arbeiter im Auftrag des Sozialamtes und im
Auftrag des Arbeitsamtes den Klienten zunachst
Uber die Mdglichkeiten einer Vermittlung in den
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Modellvorhaben im Zeitraum vom
01.06.2001 bis 31.12.2002 erzielten Er-
folge stimmen insgesamt positiv. In den
verschiedenen Regie- und Betreuungsstel-

len des Landkreises wurden zwar mehr

Betroffene als geplant beraten. Doch
konnten insgesamt 168 Arbeitslose direkt
in den ersten Arbeitsmarkt und weitere
155 Arbeitslose in Arbeitsbeschaffungs-
maRnahmen der eingerichteten Sozial-

ersten Arbeitsmarkt oder die Forderung nach
den derzeit gliltigen gesetzlichen Bestimmungen.
Konnte eine Direktvermittlung nicht erreicht
werden, standen insbesondere die einzelnen

betriebe vermittelt werden. Damit wur-
de die Vorgabe von 60 in die Sozialbetriebe zu
vermittelnden Arbeitslosen pro Jahr weit Uber-

Komponenten einer zielgerichteten
Beschaftigungsforderung nach Bundes-
sozialhilfegesetz (Arbeit statt Sozialhilfe) oder
nach dem Sozialgesetzbuch 111 im Mittel-
punkt (Beschaftigungshilfen, Eingliederungs-
zuschtisse, Fortbildungs- und Umschulungs-
maRnahmen oder die Vermittlung in einer
Arbeitsbeschaffungs- oder einer Strukturan-
passungsmaBnahme. Konnten im Einzelfall
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keine der bisherigen Hilfsangebote greifen,
wurde angestrebt, den Klienten mit Hilfe eines
Sozialbetriebes oder einer Leiharbeitsfirma in
seinen Qualifikationen zu fordern.
Gemeinsames Ziel all dieser Malinahmen war
immer die Integration des Betroffenen in den
Arbeitsmarkt. Der dringliche Handlungsbedarf
dazu l8sst sich anhand der statistischen Daten
des Arbeitsmarktes nachvollziehen. Die
Gesamtbevolkerungszahl des Landkreises sank
zwischen 1994 und 2002 um rund 10.000 auf
128.000 Einwohner. Hingegen stieg die Zahl der
Arbeitslosen im gleichen Zeitraum um rund
5.500 auf rund 14.000 Erwerbslose. Dement-
sprechend stiegen in der ohnehin angespannten
Haushaltslage die laufenden Ausgaben fiir die
Hilfe zum Lebensunterhalt. Die mit dem

troffen. Das insgesamt positive Vermittlungs-
ergebnis wird dadurch abgerundet, dass ledig-
lich 12,7% der vermittelten Anstellungen im
Zeitraum des Modellvorhabens abgebrochen
wurden. Zudem wurden im Rahmen des
Modellvorhabens auch die Hauptvermittlungs-
hindernisse ermittelt; Ein fehlender Fihrerschein,
eine fehlende Berufsausbildung und gesundheit-
liche Probleme. Im Fazit ist fur einen bestimm-
ten Vermittlungskreis eine dauerhaft subventio-
nierte Arbeit notwendig. Das kinftige Motto
fur die Vermittlung dieses Personenkreises muss
deshalb nicht ,,bezahlbare Arbeit*, sondern ,,Ar-
beit statt Alimentation* lauten. Eine Schaffung
von betreuten Gruppenarbeitsplatzen ist drin-
gend erforderlich.

Ansprechpartner:

Kreisverwaltung Elbe-El ster
Frau Gundermann
Grochwitzer Stral3e 20
04916 Herzberg
Tel.: 03535/463139
Fax: 03535/463126
email: Sozialamt. ASS@lkee.de
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NATAN-Bundesmodellprojekt MoZArT
Im Landkreis Potsdam-Mittelmark

Unter Federfihrung des Arbeitsamtes Potsdam,
Geschaftsstelle Belzig und in Kooperation mit
dem Amt fiir Soziales und Wohnen des Land-
kreises Potsdam-Mittelmark wurde das Bundes-
modellprojekt MoZArT im Siidosten des Land-
kreises umgesetzt. Eine wichtige Voraussetzung
bestétigte sich, dass die Einzugsgebiete sowohl
des Arbeitsamtes als auch der Leistungsstelle des
Amtes fiir Soziales und Wohnen gleich struktu-
riert sind.

In der strukturschwachen Region des Land-
Kreises ist eine hohe Arbeitslosenquote zu ver-
zeichnen, die sich nach oben verlaufend abzeich-
net, desgleichen liegt eine hohe Sozialhilfedichte
des Landkreises in dieser Region vor.

Als Ziele flr die Zusammenarbeit definierten
beide Partner: ,,Beide Partner verabreden, eine
gemeinsame Anlaufstelle einzurichten und die
arbeitslosen Birgerlnnen terminisiert einzuladen
und zu beraten.

250 arbeitslose Biirgerlnnen aus der Zustan-
digkeit des Arbeitsamtes und des Amtes flr So-
ziales und Wohnen waren in den ersten bzw.
zweiten Arbeitsmarkt zu vermitteln, davon 65
BlrgerInnen in den ersten Arbeitsmarkt. Als Ziel-
gruppen wurden Jugendliche bis 25 Jahren, der
Personenkreis der Spataussiedler und Kombi
Leistungsempfénger verabredet. Zur sozialpéd-
agogischen Begleitung der Klienten und der
Akquise von Arbeitsplatzen wurde ein Dritter
gebunden. Der Dritte ist ein Beschéftigungstrager
der Region, der dahingehend positiv bewertet
wurde, da er seit Jahren Verbindung mit Ar-
beitgebern der Region hat, Beschaftigungstrager
des ersten und zweiten Arbeitsmarktes ist und
an der infrastrukturellen Gestaltung der Region
groRen Anteil hat.

In der Einfuhrungsphase des Projektes wur-
den gemeinsame Schulungen der Mitarbeiter des
Arbeitsamtes und der Mitarbeiter des Amtes fiir
Soziales und Wohnen durchgefihrt. Dies for-
derte die Identifizierung mit den gemeinsamen
Zielen des Projektes und bereitete zwischen den
Mitarbeitern beider Amter den Boden fiir eine
gute Kommunikation und Koordination vor.
Die gemeinsame Anlaufstelle wurde in den Réu-
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men des Arbeitsamtes eingerichtet. Der Mitar-
beiterin des Amtes fur Soziales und Wohnen
steht selektiv ein Zugriff auf die Datei des Ar-
beitsamtes zur Verfugung. Ein wesentliches ge-
meinsames Ziel des Projektes, die Vermittlung
von 65 Birgerinnen in den ersten Arbeitsmarkt,
wurde vorfristig erfillt. Eine wichtige Erfah-
rung im Projektverlauf ist, dass Arbeitsplatze
akquiriert wurden, die aufgrund der notwendi-
gen Fachlichkeit und Qualifizierungsvoraus-
setzungen der Arbeitnehmer bisher nicht besetzt
werden konnten.

Dies setzt fur die weitere Zusammenarbeit ei-
nen wichtigen Akzent, wie z.B. modulare
Qualifizierungsmallnahmen und passgenaue
Abstimmung von Arbeitgebern und Quali-
fizierungsbedarf im Vorfeld der Vermittlung.

Positiv im Projektverlauf zeigte sich, dass die
Umsetzung von MalRnahmen mit den jeweili-
gen Finanzierungsinstrumenten beider Partner
gut gestaltet werden konnte, wie z.B. berufliche
Trainingsmanahmen durch das Arbeitsamt
oder modulare Qualifizierung zur pflegerischen
Hilfskraft durch das Amt fiir Soziales und Woh-
nen. Die Erfahrungen aus dem Bundesprojekt
haben fir beide Partner die Bereitschaft wach-
sen lassen, die Arbeit nahtlos fortzufiihren.

Augenmerk und Akzente sind in der Zukunft
auf folgende Punkte zu legen:

- die Einbeziehung des sozialen Netzwerkes
muss optimaler erfolgen (Schuldner- und
Suchtberatungsstellen, aber auch Selbsthilfe-
gruppen)

- die Mitarbeiter der Anlaufstelle miissen eine
Vertretung haben, die Kommunikation zwi-
schen den Mitarbeitern der beiden Amtern
muss weiter optimiert werden, gegenseitige
Weiterbildungen sind zu organisieren

- fur die Zusammenarbeit mit Dritten sind Stan-
dards vorzugeben, um Effektivitat und Effi-
zienz besser messen zu kdnnen

- die gemeinsame Anlaufstelle ist separat und
ortsnah einzurichten
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- den Burgerinnen ist der Prozess ,,Hilfe aus
einer Hand* deutlicher zu machen

- die gemeinsame zielgruppenorientierte Gestal-
tung der Arbeit ist fortzusetzen
In einer gemeinsamen Kooperations-
vereinbarung zwischen Arbeitsamt Potsdam

und dem Landkreis Potsdam-Mittelmark wur-
de festgelegt, dass die Fortfiihrung der gemein-
samen Anlaufstelle an zwei Tagen in der Wo-
che in Belzig fur die Burgerlnnen beider Amter
erfolgt.

Ansprechpartner:

Arbeitsamt Potsdam
Geschéftsstelle Belzig
Frau Urban
Landstral3e 1a

14806 Belzig

Tel.: 033841/58310

Fax: 033841/58315

email: katrin.urban@arbeitsamt.de

,,Hilfe nach MaR* im Landkreis Spree-Neil3e

Das Projekt ,,Hilfe nach Mal3* — ebenfalls ein
Projekt im Rahmen von MoZArT — wurde im
Landkreis Spree-Neie vom 01.03.2001 bis
zum 28.02.2003 durchgefihrt.

Im Mittelpunkt des Projektes, das der Ver-
mittlung von Sozialhilfeempféngern in Arbeit
diente, stand ein individueller Hilfeplan, der je
nach personlicher Situation der Betroffenen eine
gezielte Auswahl von Malinahmen zusammen-
stellte, um persénliche Defizite und
Vermittlungshemmnisse abzubauen und die Ein-
gliederung in den Arbeitsmarkt zielgenau anzu-
streben. Neben den Defiziten bestimmten vor
allem die Ressourcen und Kompetenzen des
Betroffenen Art und Umfang der Hilfen.

Bei der Umsetzung des Projektvorhabens
wurde das Augenmerk insbesondere auf fol-
gende Personengruppen gelegt:

1. Sozialhilfeempfénger ohne Anspruch auf
Entgeltersatzleistungen von der Bundesanstalt
fur Arbeit

2. Sozialhilfeempfanger, die auf Grund ih-
res geringen Einkommens (Arbeitslosengeld,
Arbeitslosenhilfe, Kindergeld) Teilleistungs-
bezieher beim Sozialamt sind
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3. Hilfesuchende, die weder Leistungen vom
Arbeitsamt noch Sozialhilfeleistungen erhal-
ten und das Angebot der Beratung annehmen
wollen

Im personenorientierten Hilfeplan wurden
gemeinsam mit dem Hilfesuchenden Ziele bzw.
Teilziele der Hilfen, Hilfearten, Kooperations-
partner und zeitliche Perspektiven ausgehandelt
und festgelegt.

Diese individuelle Hilfeplanung erfolgte in en-
ger und kooperativer Zusammenarbeit mit den
zustandigen Geschéftsstellen des Arbeitsamtes
Cottbus. Im Sozialamt des Landkreises bemiih-
ten sich insgesamt vier Hilfeplanerinnen, eine
Konfliktberaterin und zwei weitere Mitarbeiter
um die Vermittlung der Sozialhilfeempféanger.

Die im Projekt beschéaftigten Hilfeplanerinnen
arbeiteten dezentral an den Standorten Forst
(Lausitz), Spremberg, Guben und Cottbus. Das
erleichterte den Hilfesuchenden wesentlich die
Regelung ihrer Angelegenheiten und ersparte
ihnen lange Wege in dem flachenmaRig grolien
Landkreis. Fir die Kontaktaufnahme mit den
Hilfebediirftigen im erwerbsfahigen Alter wa-
ren die Hilfeplanerinnen auf eine intensive Ko-
operation mit den ortlichen Sozialdmtern ange-
wiesen. Bei besonders schwerwiegenden Pro-
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blemlagen konnte auf die Tatigkeit einer spezi-
ellen Konfliktberaterin zurtickgegriffen werden.

Fur die Akquisition von weiteren regionalen
Arbeitsplatzen konnten vier Mitarbeiter von in
der Arbeitsférderung erfahrenen dezentralen
Tragern vertraglich gebunden werden. Sie ar-
beiteten eng mit der Hilfeplanerin des entspre-
chenden Territoriums zusammen. Gleichzeitig
erhdhen sie durch die Betreuung und Beglei-
tung des Hilfebedurftigen in der Anfangsphase
seiner Arbeitsaufnahme die Chancen einer er-
folgreichen dauerhaften Vermittlung.

Eine Kooperationsvereinbarung zur Verbes-
serung der Zusammenarbeit zwischen dem
Landkreis Spree-NeilRe und dem Arbeitsamt
Cottbus vom 22.01.2001 regelt Ziele und Um-
setzungsschritte.

Folgende Ergebnisse konnten mit dem Stand
vom 31.01.2003 erzielt werden: Insgesamt wur-
den 1664 Klienten beraten. In Summe wurden
1436 ErprobungsmalRnahmen, Ausbildungs-
platze bzw. sonstige Beschéftigungsverhéltnisse
vermittelt. Im Detail ergibt sich fur ausgewéhl-
te Beschaftigungsbereiche folgender Sachstand:

224 Personen wurden in den ersten Arbeits-
markt vermittelt, 105 Hilfeempfénger konnten
eine ABM bzw. eine SAM beginnen. 61 Perso-
nen begannen eine Fortbildungsmaflnahme bzw.
Umschulung 374 Teilnehmer wurden in
Beschéftigungsprojekte ,,Arbeit statt Sozialhil-
fe** vermittelt und 170 Jugendliche wurden in
eine MalRnahme des Jugend-Sofort-Programms
des Arbeitsamtes bzw. eine Ausbildung vermit-
telt. Ein weiterer wichtiger Erfolg des Projek-
tes wurde ebenfalls im Bereich der so genann-
ten ,,MalRnahme-Abbrecher* erzielt. Durch die
passgenaue Auswahl einer Person flr einen be-
stimmten Arbeitsplatz ist diese stark gesunken.
Aufgrund dieser zielgerichteten Vermittlung
konnte die Abbrecherquote von friher ca. 30
Prozent der vermittelten Sozialhilfeempfangern
auf 10 Prozent im Jahre 2002 gesenkt werden.
Das Projekt hat den Landkreis in den fast zwei
Jahren der Laufzeit Einsparungen bei den
Sozialhilfeausgaben von rund 3,1 Mio. Euro
gebracht. Auch nach Ablauf des Projektes sol-
len deshalb drei Mitarbeiter der Kreisverwaltung
diese Aufgabe weiterflihren.

Ansprechpartner:

Kreisverwaltung Spree-Neil3e
Herr Torsten Winter
Heinrich-Heine-Stralle 1

03140 Forst (Lausitz)
Tel.: 03562/98615034
Fax: 03562/98615088

email: t.winter@LKSPN.de

Neuerscheinungen im Bereich
eGovernment/integrierte Kommunalverwaltung:

A. Erhardt Ewert (2003):
Formularservice im kreisangehtrigen Raum, Universitét Potsdam, KWI-Projektberichte 3.

Tino Schuppan/Jorg Penning-Poggenbeck (2003):
eGovernment im Kfz-Zulassungswesen, Universitét Potsdam, KWI-Projektberichte 2.

Beide Publikationen sind kostenlos erhéltlich bei:

Universitatsverlag Potsdam
Postfach 60 15 53
14415 Potsdam
Tel: +49 (0)331977 4517
Fax: +49 (0)977 4625
eMail: ubpub@rz.uni-potsdam.de
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Lernen aus MoZArT?

Erste Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitforschung vorgestellt

Das Institut fir angewandte Sozialwissenschaft (infas) hat im Auftrag des Bundesministe-
riums fir Wirtschaft und Arbeit das Modellvorhaben zur Verbesserung der Zusammenarbeit
von Arbeitsamtern und Trégern der Sozialhilfe wissenschaftlich begleitet und einen ersten
Zwischenbericht vorgestellt, der im folgenden in Ausziigen veréffentlicht ist.

Als das ,,Gesetz zur Verbesserung der Zusam-
menarbeit von Arbeitsdmtern und Trégern der
Sozialhilfe* im November 2000 rechtskraftig
und die ,,Modellvorhaben zur Verbesserung der
Zusammenarbeit zwischen Arbeitsamtern und
Trager der Sozialhilfe* (MoZArT) installiert
wurden, galt der Versuch, die beiden grof3en
Sozialsysteme enger miteinander zu verschrén-
ken, als bahnbrechend. Auf lokaler Ebene gab
es zwar schon diverse Projekte und Versuche.
Die Verabschiedung von Experimentierklauseln
und die bundesweite Forderung von Modell-
projekten erdffnete jedoch erstmals den Weg
zu einer weitgehenden Verschrankung der aki-
vierenden und der passiven Hilfen beider Sy-
steme.

Zwischenzeitlich hat sich das politische Um-
feld der Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik stark
verdndert. Neben punktuellen Verénderungen
wie dem Mainzer Modell oder dem
JObAQTIV-Gesetz hat vor allem die Reform
der Arbeitsverwaltung zu einer Veranderung der
Landschaft gefiihrt. Das zurtickliegende Jahr ist
gekennzeichnet durch erhebliche Anstrengungen,
die Sozialsysteme zu reformieren und konzep-
tionell neu auszurichten. Insbesondere die am
22. Februar 2002 eingesetzte Kommission ,,Mo-
derne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt* un-
ter Vorsitz von Dr. Peter Hartz hat mit der
Vorlage ihrer Vorschldge! wichtige Impulse fur
die Weiterentwicklung der Rechtsgrundlagen
und die Reorganisation der Bundesanstalt fur
Arbeit gegeben.

Zwei Kernstiicke der Empfehlungen der
,,Hartz-Kommission* bertihren unmittelbar die
Zusammenarbeit von Arbeitsdmtern und den
Trégern der Sozialhilfe: Zum einen schlagt die

1 ,Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt. Vorschla-
ge der Kommission zum Abbau der Arbeitslosigkeit und
zur Umstrukturierung der Bundesanstalt fir Arbeit.”
Bericht der Kommission, Berlin 16. August 2002.
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Kommission die Einrichtung von Job Centern
vor, die als lokale Zentren fir alle Dienstleistun-
gen am Arbeitsmarkt fungieren sollen. Neben
den origindren Dienstleistungen der Arbeitsam-
ter sollen dort nach Vorstellungen der Kommis-
sion auch arbeitsmarktrelevante Beratungs- und
Betreuungsleistungen erbracht werden, die bis-
lang auf andere Trager der sozialen Sicherung
wie das Sozialamt, Wohnungsamt, Schuldner-
oder Suchtberatung verteilt sind. Durch die Zu-
sammenflhrung dieser Leistungen unter ein
Dach sollen Doppelzusténdigkeiten flir Arbeits-
lose und flir erwerbsfahige Sozialhilfeempféan-
ger aufgehoben und Dienstleistungen aus einer
Hand gegeben werden.? Das Ziel ist, durch die
Bundelung der aktivierenden Leistungen
Reibungsverluste zu minimieren und die
Integrationschancen der Zielgruppen in den er-
sten Arbeitsmarkt zu verbessern. Das zweite
Aktionsfeld, das unmittelbar die Struktur und
die Leistungen der beiden bislang getrennt agie-
renden Sozialsysteme Arbeitsamt und Sozialamt
betrifft, bilden die Empfehlungen zur Zusam-
menflihrung von Arbeitslosenhilfe und Sozial-
hilfe. Das erklarte Ziel ist, durch die Vergabe
der passiven Leistungen aus einer Hand den
doppelten Verwaltungsaufwand, Intransparen-
zen und Drehtureffekte zwischen beiden
Sicherungsystemen zu vermeiden. Diesen Emp-
fehlungen folgend sind zwischenzeitlich die er-
sten Schritte zum Umbau der Sozialsysteme in
die Wege geleitet worden. Im Dezember 2002
wurden mit der parlamentarischen Verabschie-
dung der beiden Gesetze ,,fiir moderne Dienst-
leistungen am Arbeitsmarkt unter anderem die
rechtlichen Grundlagen fir die Einrichtung von
gemeinsamen Job Centern gelegt.® Mit der Neu-

2, Moderne Dienstleistungen...”, a.a.0., S. 69.

8 Erstes und zweites Gesetz flir moderne Dienstleistungen
am Arbeitsmmarkt vom 23. Dezember 2002; BGBI, Jg.
2002, Teil I, Nr. 87.
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organisation von Arbeitslosenhilfe und Sozial-
hilfe ist derzeit eine Arbeitsgruppe der Bund-
Lédnder-Kommission zur Reform der
Gemeindefinanzierung befasst.

Die Empfehlungen der Hartz-Kommission
wie auch die beide Initiativen zur Reform der
Sozialsysteme nehmen auch Erfahrungen und
Anregungen auf, die in den ,,Modellvorhaben
zur Verbesserung der Zusammenarbeit von
Arbeitsdémtern und Trégern der Sozialhilfe* ge-
sammelt wurden. In gewisser Weise sind diese
Modellvorhaben — zumindest in Teilen — Pro-
totypen fur die konkrete Ausgestaltung der vor-
geschlagenen

Job Center. Der Erfahrungsschatz, der in die-
sen Vorhaben gesammelt wurde, wie auch die
Ergebnisse der Evaluation konnen einen Bei-
trag zur empirischen Unterfutterung der anste-
henden Verdnderungsprozesse leisten.

Die in diesem Bericht niedergelegten Befun-
de beschreiben einen Zwischenstand zur Halb-
zeit der Evaluation. Trotz der Vorlaufigkeit der
Zeitpunktbetrachtung lassen sich schon jetzt eine
Reihe von Schlussfolgerungen und Empfehlun-
gen ziehen:

1) Eine zentrale Frage, die im Mittelpunkt der
Evaluation steht und Ausgangspunkt fur alle
weiteren Uberlegungen ist, betrifft den Netto-
effekt der MoZArt-Vorhaben. Obwohl zu die-
sem Zeitpunkt noch Aussagen tiber nachhalti-
ge Wirkungen verfriiht sind, hat MoZArT den
Nachweis erbracht, dass auch arbeitsmarktferne
Zielgruppen, die bislang in Sozialhilfe oder
anderen Transferleistungen verharrten, in den
ersten Arbeitsmarkt integriert werden kdnnen.
Dies bestétigt die Richtigkeit der Grund-
pramisse, die zum Modellvorhaben gefiihrt
hat. Daraus lasst sich der Schluss ziehen, dass
der Weg, arbeitsfahige Sozialhilfeempfanger in
den ersten Arbeitsmarkt zurtickzufthren, richtig
ist. Entsprechende Plane und Anstrengungen
dazu gehen in die richtige Richtung.

2) Eine wichtige Fragestellung, die seitens der
Evaluation beantwortet werden soll, gilt der
Best Practice der Zusammenarbeit von Ar-
beitsémtern und Sozialamtern. Auf der Basis
mehrerer Datenquellen kann die Begleit-
forschung bereits zum jetzigen Zeitpunkt eine
empirisch untermauerte Antwort geben. Von
den erprobten Formen der Zusammenarbeit
heben sich Vorhaben mit einer hohen organi-
satorischen Verzahnung positiv hervor. Dort
wo in einer gemeinsamen Anlaufstelle oder
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Agentur Kunden gemeinsam nach Prinzipien
des Fallmanagements, des Forderns und
Forderns betreut werden, stellen sich
Vermittlungserfolge auch bei schwierigerem
Klientel ein. Gleichzeitig wird dieser Typus der
Zusammenarbeit und organisatorischen Ver-
zahnung sowohl von den betreuten Kunden
als auch von den Mitarbeitern deutlich positi-
ver bewertet.

3) Weniger bewdhrt hat sich dagegen die nicht
institutionell verschréankte fallbezogene Zusam-
menarbeit beider Leistungssysteme. Diese Mo-
delle, die an der Eigenstandigkeit der beiden
Saulen der sozialen Sicherung festhalten und
sich lediglich Gber die Betreuung von Einzel-
fallen verstandigen, haben die geringsten
Integrationserfolge und gleichzeitig die schlech-
testen Bewertungen aus Kunden- und
Mitarbeitersicht. Offensichtlich 16st dieses Or-
ganisationsmodell weder die Bedrfnisse aller
Beteiligten, noch erweitert es die bisher erleb-
ten Grenzen der Zusammenarbeit.

4) Die Verzahnung der passiven Hilfen ohne
Verdnderung der Rechtsgrundlagen ist derzeit
kaum vorstellbar. Dort wo die gemeinsame
Leistungsbearbeitung oder -auszahlung er-
probt wurde, haben die Vorhaben erhebliche
Umsetzungsschwierigkeiten gehabt. Gravieren-
de Hirden (z.B. zustdndige Gerichtsbarkeit,
Vermdgensbehalt, Beurteilung der Arbeitsfa-
higkeit, fehlende technische Voraussetzungen
des Datenaustausches usw.) haben die gemein-
same Auszahlung zu einem personal- und ko-
stenintensiven Versuch gemacht, der drei von
funf Vorhaben zur Aufgabe dieser Absicht be-
wegt hat.

5) Zentral fir eine effektive Zusammenarbeit
in den Modellvorhaben ist der durch die
Experimentierklauseln abgesicherte Datenaus-
tausch unter den Mitarbeitern des Arbeitsam-
tes und Sozialamtes. Insgesamt betrachtet,
scheint auch der wechselseitige Einsatz von
Budgets vor Ort in den Modellvorhaben zu
keinen gréieren Problemen geflihrt zu haben.

6) Die vorliegenden Ergebnisse belegen, dass
das aktuelle arbeitsmarktpolitische Ziel, ge-
meinsame Anlaufstellen einzurichten, richtig ist.
Es ist dringend geboten, die insgesamt positi-
ven Erfahrungen und Formen der Zusammen-
arbeit zu bewahren. Die Kombination von per-
sonlichen Hilfen mit qualifizierenden Maf3nah-
men und Vermittlungsaktivitaten sollte gerade
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fir die speziellen Zielgruppen mit vermittlungs-
hemmenden Merkmalen unbedingt gesichert
werden. Allerdings lassen sich auf der
Erfahrungsgrundlage von MoZArT wichtige
Aufgaben und Verbesserungsvorschlége for-
mulieren:

- Die Umstellung der ehemals malRnahme-
orientierten Beratung und Vermittlung auf ein
am Einzellfall orientiertes Case-Management
muss nach unserer Auffassung fur die schwie-
rigen Zielgruppen mit gravierenden
Vermittlungshemmnissen noch konsequenter
eingeflihrt und praktiziert werden.

-Um die Zusammenarbeit effektiver zu ge-
stalten bedarf es einer einheitlichen I1T-Stra-
tegie der beiden Leistungssysteme. Nur so
ist ein reibungsloser Datenaustausch, er von
allen Beteiligten als die zentrale Errungen-
schaft des MoZArT-Vorhabens gewertet
wird, effektiv zu betreiben.

- Diese IT-Strategie muss unseres Ermessens
auch einen tberregionalen Austausch erlau-
ben. Nur so kann sichergestellt werden, dass
Mobilitat von Leistungsbeziehern ohne Frik-
tionen erfolgen kann und eine Uberregionale
Vermittlung erfolgt.

- Gemeinsamer Ressourceneinsatz setzt effek-
tiveres Controlling voraus. Auf der Basis der
Erfahrungen mit den Geschaftsdaten beider
Institutionen miissen wir feststellen, dass die
Einrichtung eines auf Einzelfallbetrachtungen
wie auch auf Aggregate bezogene Bewer-
tungen derzeit nicht oder nur unzureichend
moglich sind. Erforderlich sind Datensyste-
me, die es sowohl erlauben, auf einen Ein-
zelfall bezogen zu entscheiden, ob die bisher
getatigten Investitionen in Eingliederungs-
bemiihungen in einem akzeptablen Verhalt-
nis zu den erwartbaren Wirkungen stehen.
Aber auch die aggregierte Analyse von MaR-
nahmen, Malnahmearten und fiir spezifische
Zielgruppen sollte routinemaRig lokal vor Ort
mdglich sein.

- Mit der Beratung und Betreuung der Arbeits-
losen sollte noch in stdrkerem MaRe auch eine
Arbeitgeberbetreuung und aktive Stellen-
akquisition bei den Betrieben vor Ort ver-
knupft werden.

7) Bei der Konzeptionierung von gemeinsamen
Anlaufstellen sollten u.E. Mindeststandards als
obligatorisch gesetzt werden, die vor Ort aber
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einen gewissen Ausgestaltungsspielraum lassen.
Wo die Anlaufstellen anzusiedeln sind, bei den
Arbeitsverwaltungen oder bei den Kommu-
nen, sollte bald entschieden und kommuniziert
werden damit die Beteiligten Planungssicherheit
erhalten und die gewachsenen Strukturen nicht
durch Unsicherheit und Platzierungskdmpfe
geféhrdet werden. Bei der Konzeption der An-
laufstellen sollten u.E. die unter 5) ausgefuihr-
ten Eckpunkte berticksichtigt werden. Insbe-
sondere gilt es auch zu bertcksichtigen, dass
die Flachendmter andere logistische Probleme
zu bewadltigen haben als die Stadtdémter. In den
GroRkommunen I&sst sich eine gemeinsame
Agentur sowohl personell wie auch von der
materiellen Ausstattung anders gestalten als in
der Flache, wo mehrere Kreise bzw. mehrere
kommunale Sozialdmter mit einem
Arbeitsamtsbezirk zusammenfallen.

8) Die vergleichsweise geringeren Ubergénge in
ungefdrderte Beschaftigung in Ostdeutschland
und in westdeutschen Regionen mit hoher Ar-
beitslosigkeit verdeutlichen die grundlegenden
Grenzen der Vermittlungsbemiihungen: ohne
einen entsprechenden Arbeitsmarkt fuhrt auch
die verbesserte Zusammenarbeit von Arbeits-
amtern und Sozialdmtern nicht zu einer spur-
baren Verringerung der Arbeitslosigkeit von
Problemgruppen.

9) Ende dieses Jahres und im Frihjahr des kom-
menden Jahres lauft die bewilligte Férderzeit
einiger MoZArT-Vorhaben aus. Unseres Er-
messens sollten die erarbeiteten Strukturen
bewahrt werden kdnnen bis die bundesweite
Einrichtung von Anlaufstellen und JobCentern
realisiert wird. Es ware schwer zu vermitteln,
wenn funktionierende Zusammenarbeit jetzt
aufgegeben werden misste, um ein Jahr spéa-
ter wieder installiert zu werden. Wie empfeh-
len deshalb, eine Ubergangslsung fur diese
Projekte zu finden.

Siehe auch ausfiihrlich: MoZArT. Zwischenbe-
richt der wissenschaftlichen Begleitforschung,
Februar 2003, vorgelegt vom Institut flir ange-
wandte Sozialforschung durch Doris Hess,
Helmut Schréder, Menno Smid unter Mitwir-
kung von Ralph Cramer, Bonn 2003.

Im Internet unter:
http://www.bma-mozart.de/html/files/
infas_zwibi.pdf
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Projekte im Rahmen des MoZArT-Programmes

Baden-Wirttemberg
Arbeitsamt Rottweil
Landkreis Rottweil
Bayern
Arbeitsamt Freising
Landratsamt Freising, Sozialhilfeverwaltung
Berlin
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin
Arbeitsamt Berlin Ost
Jugendwerk Aufbau Ost e.V.
Bezirksamt Pankow von Berlin
Arbeitsamt Berlin-Nord
Brandenburg
Sozialamt Spree-Neil3e-Landkreis
Arbeitsamt Cottbus

Arbeitsamt Potsdam, Geschéftsstelle Belzig
Landkreis Potsdam Mittelmark

Sozialamt Landkreis Elbe-Elster
Arbeitsamt Herzberg, Geschaftsstelle des
Arbeitsamtes Cottbus

Bremen
Bremen, Senator fir Arbeit, Frauen,

Gesundheit, Jugend und Soziales
Arbeitsamt Bremen / Bremerhaven

Hamburg

Freie Hansestadt Hamburg, Behorde fiir
Soziales und Familie
Arbeitsamt Hamburg
Hessen
Arbeitsamt Hanau
Main-Kinzig-Kreis
Arbeitsamt Marburg
Landkreis Marburg-Biedenkopf, Stadt
Marburg

Sozialamt Landeshauptstadt Wiesbaden
Arbeitsamt Wiesbaden

Mecklenburg-Vorpommern

Arbeitsamt Stralsund
Hansestadt Stralsund

Niedersachsen

Sozialamt Landkreis Grafschaft Bentheim
Arbeitsamt Nordhorn

Arbeitsamt Goéttingen
Stadt Goéttingen, Sozialderzernat

Landeshauptstadt Hannover
Arbeitsamt Hannover
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Berufliche Eingliederung von Sozialhilfeempfangern

S.A.V.E. Freising Sozialamt Arbeitsamt Verbinden
Entwickeln

Kombi-Lohnkostenzuschuss

AHA - Aktivierende Hilfe und Arbeitsvermittlung

Hilfe nach Mal

NATAN

GEMINI

Aufbau eines gemeinsamen Assessment-Centers/
Organisation des Prozesses zur Zusammenarbeit
von Arbeits- und Sozialverwaltung (Coaching)

JobPlan

Arbeitsmarkt- und Leistungsagentur

Arbeitsmarktagentur Marburg

Integrative Arbeitsmarkt- und Beschéftigungspolitik
fur schwervermittelbare Personengruppen

ALFA-Team

Grafschafter Comeback - Gemeinsame Anlaufstelle
fur Arbeitslosen- und SozialhilfeBezieherlnnen
Zusammenlegung von Vermittlung und
Leistungsgewahrung/ Dienstleistung aus einer
Hand

Pro-S-A
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Nordrhein-Westfalen

Arbeitsamt Essen
Sozialamt der Stadt Essen

MaRarbeit e.V.

Arbeitsamt Herford, Kreis Herford "Die
Chance GmbH"

Stadt Koln, Sozialamt

Arbeitsamt Kdln

Kreis Hoxter, Der Landrat
Arbeitsamt Paderborn
Rheinland-Pfalz

Stadtverwaltung Pirmasens
Arbeitsamt Pirmasens, BQZ

Kreisverwaltung Mayen-Koblenz
Arbeitsamt Mayen (Schwerpunktarbeitsamt)
Saarland

Saarpfalz-Kreis
Arbeitsamt Neunkirchen

Sachsen-Anhalt

Arbeitsamt Magdeburg
Landeshauptstadt Magdeburg - Sozialamt

Sachsen

Arbeitsamt Annaberg-Buchholz
Landratsamt Mittlerer Erzgebirgskreis

Landratsamt Aue-Schwarzenberg

Landratsamt Annaberg

Stadtverwaltung Zwickau, Sozialamt
Arbeitsamt Zwickau, Landkreis

Schleswig-Holstein

Arbeitsamt Kiel
Landeshauptstadt Kiel - Sozialamt

Stadt Neumiinster, Fachdienst
Wirtschaftliche Hilfen
Arbeitsamt Neumiinster
Kreis Segeberg
Arbeitsamt Neumiinster, Dienststelle
Kaltenkirchen

Thiringen
Landratsamt Altenburger Land
Arbeitsamt Altenburg

Gemeinsame Vermittlungsagentur von
Arbeitsamt und Sozialamt

Motivationswer kstatt

Gemeinsames Jobcenter

Koordinierungsstelle Jugendar beitslosigkeit im
Kreis Hoxter

"job-bdrse" Pirmasens

Vernetzung der arbeitsmarktpolitischen
Hilfsangebote

MoZArT-SAAR

Gemeinsame Beratungs-/Anlaufstelle flr die
Betreuung von Jugendlichen (Jobcenter)

Vermittlungsagentur im Landkreis Mittlerer
Erzgebirgskreis

Gemeinsame Beratungsstelle des Arbeitsamtes
und des Sozialamtes (Citybiiro)

Zentrale Vermittlungs- und Beratungsagentur
im Arbeitsamt

Aufbau einer gemeinsamen Projektdatenbank
der Arbeits- und Sozialverwaltungen

TANDEM Team fir Arbeit und Neuorientierung
durch Entwicklung und Motivation

Integratives Hilfekonzept fur Zielgruppen der
Arbeits- und Sozialverwaltung

Zentrum fUr Integration, Einkommen und
Leben, Z.I.E.L.

Gemeinsame Beratungsstelle fir die Betreuung
Jugendlicher

Nahere Informationen unter:
http://www.bma-mozart.de/index_ie.html
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Fachseminar
Aufsichtsrat in kommunalen Unternehmen

09. - 10. Mai 2003 in Potsdam

Das Kommunalwissenschaftliche Institut der Universitat Potsdam veranstaltet vom 09. - 10. Mai 2003 erstmalig
ein Fachseminar zum Thema ,,Aufsichtsrat in kommunalen Unternehmen®. Im Seminar werden die rechtlichen
Anforderungen an Aufsichtsratsmitglieder (Rechte und Pflichten) und der rechtliche Rahmen der wirtschaftlichen
Betétigung (aktuelle Entwicklungen) dargestellt. Es werden inhaltliche Hilfestellungen zu den Themen Unterstit-
zung des Aufsichtsrates durch Risikofriiherkennungssysteme, Analyse und Beurteilung des Jahresabschlusses und
(bisher) ungenutzte Chancen der Abschlusspriifung gegeben. Ein weiterer Beitrag stellt die Betreuung der kom-
munalen Mandatstrager durch die Beteiligungsverwaltung in den Mittelpunkt.

Die Themen und Referenten im Einzelnen:

Rechtliche Grundlagen der Beteiligungssteuerung

(Dipl.-Ok. Dietmar Hille, Stk. a.D., Detmold)

Das kommunale Aufsichtsratsmitglied

(Dr. Thomas Adloff, Rechtsanwalt, Beig. a.D., Paderborn)

Auswirkungen des Gesetzes zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich
(KonTraG)

(Dipl.-Bw. Jiirgen Storms, ILB-Consult, Detmold)

Rechtliche Rahmenbedingungen der wirtschaftlichen Betatigung der Kommunen —
aktuelle Entwicklungen

(Dr. Stephan Tomerius, Deutsches Institut fur Urbanistik, Berlin)

Analyse und Beurteilung des Jahresabschlusses

(Hinrik Schroder, WP und StB, HIS GmbH, Bickenbach)

Die Jahresabschlussprifung: ungenutzte Chancen des Aufsichtsrates

(Prof. Dr. Martin Richter, Universitat Potsdam)

Betreuung der kommunalen Mandatstrager in Aufsichts- und Beiraten der Beteiligun-
gen durch die stédtische Beteiligungsverwaltung

(Dipl. Kffr. Andrea Neunzig, Stadt Bielefeld)

Zielgruppe des Seminars sind Politiker und hauptamtliche Verwaltungsangehérige, die inre Kommune in Aufsichts-
und Gesellschaftsgremien kommunaler Unternehmen vertreten sowie Flihrungskrafte und Fachleute aus den
Bereichen Burgermeisterbiiro, Beteiligungssteuerung und ,,Steuerungsdienst®, die ihre kommunalen Mandats-
trager verwaltungsseitig unterstiitzen (wollen). Die Teilnehmerzahl ist auf 40 begrenzt.

Das Seminar wird von Stk. a. D. Dietmar Hille geleitet.

Die Seminargebuihr betrégt « 320,-.

Der Tagungsort ist das Kongresszentrum des Ostdeutschen Sparkassen- und Giroverbandes
am Templiner See in Potsdam.

Nahere Information und Anmeldung bei:

Kommunalwissenschaftliches Institut der Universitdt Potsdam
14482 Potsdam, Am Park 14, Haus 7

Tel.: 0331 - 977 45 34 (Sekretariat: Information und Anmeldung)
Tel.: 0331 - 977 45 39 (Dr. H. Bals: Auskiinfte zum Inhalt)
Fax: 0331-9774531
e-mail: kwi@rz.uni-potsdam.de
WWW.Uni -potsdam.de/u/kwi
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Fachseminar

Beteiligungsmanagement:
Steuerung und Kontrolle der kommunalen Unternehmen

19. - 20. Mai 2003 in Potsdam

Das Kommunalwissenschaftliche Institut der Universitat Potsdam wiederholt vom 19. - 20. Mai 2003 ein Fach-
seminar zum Thema Beteiligungsmanagement. Es werden sowohl Instrumente und Methoden eines modernen
Beteiligungsmanagements als auch die aktuellen Probleme der Beteiligungssteuerung an Hand von Praxiserfahrun-
gen vorgestellt und diskutiert.

Die Themen und Referenten im Einzelnen:

Rechtliche Grundlagen der Beteiligungssteuerung

(Dipl.-Ok. Dietmar Hille, Stk. a.D., Detmold)

Praxisbeitrag: Betreuung der kommunalen Mandatstrager in Aufsichts- und Beiréten
der Beteiligungen

(Dipl.-Kffr. Andrea Neunzig, Stadt Bielefeld)

Steuerliche Gestaltungsoptionen flr das kommunale Beteiligungsportfolio nach der
Unternehmenssteuerreform

(Dipl.-Vw. Ralf Finke, Wirtschaftspriifer und Steuerberater, Spenge)

Auswirkungen des Gesetzes zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich
(KonTraG)

(Dipl.-Bw. Jirgen Storms, ILB-Consult, Detmold)

Der Beteiligungsbericht in seiner Dokumentations- und Steuerungsfunktion
(Dipl.-Ok. Dietmar Hille, Stk. a.D., Detmold)

Analyse und Beurteilung des Jahresabschlusses

(Hinrik Schroder, WP und StB, HIS GmbH, Bickenbach)

Die Jahresabschlussprifung: ungenutzte Chancen des Aufsichtsrates

(Prof. Dr. Martin Richter, Universitat Potsdam)

Praxisbeitrag: Die Beteiligungssteuerung der Stadt Minster

(Dipl.-Kfm. Alfons Reinkemeier, Leiter der Stadtkdmmerei Munster)

Das kommunale Aufsichtsratsmitglied

(Dr. Thomas Adloff, Rechtsanwalt, Beig. a.D., Paderborn)

Zielgruppe des Seminars sind Filhrungskréfte und Fachleute aus den Bereichen Beteiligungssteuerung, Haus-
halts- und Rechnungswesen, Steuerungsdienst, Organisation, Controlling, Rechnungs- und Wirtschaftspriifung
und Kommunalaufsicht. Die Teilnehmerzahl ist auf 40 begrenzt.

Das Seminar wird von Stk. a. D. Dietmar Hille geleitet.
Die Seminargebuhr betrégt ¢ 320,-.

Der Tagungsort ist das Kongresszentrum des Ostdeutschen Sparkassen- und Giroverbandes
am Templiner See in Potsdam.

Nahere Information und Anmeldung bei:

Kommunalwissenschaftliches Institut der Universitit Potsdam
14482 Potsdam, Am Park 14, Haus 7
Tel.: 0331 - 977 45 34 (Sekretariat: Information und Anmeldung)
Tel.: 0331 - 977 45 39 (Dr. H. Bals: Auskiinfte zum Inhalt)
Fax: 0331-977 4531
e-mail: kwi@rz.uni-potsdam.de
www.uni-potsdam.de/u/kwi
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Aus der Arbeit des KWI

Aus dem Jahresbericht 2002

Christiane Buchner

Das Jahr 2002 — das nunmehr neunte Geschafts-
jahr des Kommunalwissenschaftlichen Institu-
tes —war wiederum erfolgreich, auch wenn nicht
alle Vorhaben realisiert werden konnten. In kei-
nem anderen Jahr der kurzen Geschichte des
Institutes wurde an so vielen — langer wie auch
kurzfristigen — wissenschaftlichen Projekten ge-
arbeitet, finanzielle Mittel fiir die Forschung ein-
geworben, Weiterbildungslehrgange fir die
kommunale Praxis angeboten sowie studenti-
scher und wissenschaftlicher Nachwuchs in Leh-
re und Forschung betreut. Im Land Branden-
burg, aber auch dartiber hinaus ist das KWI eine
nunmehr be- und anerkannte Fachinstitution
geworden. Auch international hat sich das Insti-
tut insofern profilieren kénnen, als sich in letz-
ter Zeit eine grolere Zahl auslédndischer Gast-
wissenschaftler fiir kiirzere oder auch langere
Zeit am KWI aufgehalten hat und hier flir neue
Impulse gesorgt hat. MaBgeblichen Anteil an
diesen Ergebnissen hat Prof. C. Reichard, der im
Oktober 2002 seine vierjahrige Amtszeit als Ge-
schéftsfihrender Direktor des KWI beendete.

Bekanntlich fokussieren sich alle Aktivitaten des
Institutes auf die Stellung, die Aufgaben und
das Handeln von Kommunen vorwiegend in
Brandenburg, den neuen Bundeslédndern, aber
auch bundesweit. Forschungsgegenstand sind
deren verfassungsrechtliche und finanzielle
Grundlagen, ihr Gebietszuschnitt, ihre
Organisations- und Verwaltungsstrukturen, so-
wie deren Rahmenbedingungen und Aufgaben-
ausstattung sowohl in den klassischen Feldern
der ,,Daseinsvorsorge* als auch in neuen Tétig-
keitsbereichen.

Unibersehbar ist, dass die kommunalen Ge-
bietskdrperschaften derzeit vor vielfaltigen, teil-
weise existentiellen Herausforderungen stehen:
Genannt seien hier nur die wachsende Aufgaben-
last bei enger werdenden finanziellen Spielrdu-
men, das Wegbrechen der Gewerbesteuer als
wesentliche Einnahmequelle u. a. als Folge der
letzten Steuerreform der Bundesregierung. Es
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ist eine lebhafte Debatte tGiber das kommunale
Finanzierungssystem, u. a. tiber die Abschaffung
oder Revitalisierung der Gewerbesteuer und die
Ersetzung durch eine andere wirtschaftskraft-
bezogene Steuerquelle mit eigenem kommuna-
len Hebesatzrecht (Art. 28 Abs. 3 Satz 3 GG)
entbrannt. Deshalb befasste und befasst sich das
KWI mit vielfdltigen Fragen der Finanz-
ausstattung der Lander, mit Fragen des kom-
munalen Finanzausgleiches und Problemen von
Aufgabenverlagerungen (z. B. Flachennutzungs-
planung) wie auch mit Fragen der Kostener-
stattung fr Obertragene staatliche Aufgaben.
Ebenso zdhlen Fragen des kommunalen Haus-
halts- und Rechnungswesens sowie der
Haushaltskonsolidierung zu den priméaren
Tétigkeitsfeldern des KWI.

Ein weiterer, duerst wichtiger Arbeits-
schwerpunkt des KW1 sind neuere Entwicklun-
gen des Rechtes der kommunalen Wirtschafts-
tétigkeit. Auch der abgeschlossene Vergleich tiber
die Abschaffung der Gewahrtragerhaftung und
die beihilfenkonforme Modifikation der
Anstaltslast zwischen der Européischen Kom-
mission und der Bundesrepublik Deutschland
wirft Fragen Uber die Zukunft der 6ffentlich-
rechtlichen Kreditwirtschaft (Sparkassen und
Landesbanken) auf, denen wir uns in unserer
wissenschaftlichen Arbeit weiterhin annehmen.
Die notwendig gewordenen Anpassungen der
Landessparkassengesetze wurde wissenschaft-
lich begleitet.

Im Rahmen der derzeit durchgefihrten
Gemeindestrukturreform und der ab Méarz 2003
beginnenden kommunalen Gebietsreform pral-
len fundamentale Interessengegensatze des pe-
ripher-landlichen, strukturschwachen Entwick-
lungsraumes des Landes Brandenburg auf ge-
genldufige Strukturanforderungen des berlin-
nahen Verdichtungsraumes. Dieser Konflikt
wird letztlich sichtbar in der Auseinandersetzung
um die Vorzige und Nachteile gréRerer
Einheitsgemeinden einerseits und reformier-
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ter Amter andererseits. Die wissenschaftliche
Begleitung dieses groRen Reformwerkes in
Brandenburg wie auch die zunehmenden De-
batten in den anderen neuen Bundeslandern
Uber die Effizienz von Territorial- und
Organisationszuschnitt der kommunalen und
kreiskommunalen Ebene wird die Arbeit des
KWI weiterhin bestimmen.

Auch die wissenschaftliche Reflektion und
Begleitung von Modernisierungsan-
forderungen an die Kommunalverwaltung zur

Erzielung von Effizienz- und Sparpotentialen
ist ein Schwerpunkt der Forschungstatigkeit des
KWI. In diesem Zusammenhang tragen aktuel-
le wissenschaftliche Projekte des KWI zu den
Wirkungen und den Gestaltungspotentialen von
eGovernment wesentlich zur Profilstarkung der
Universitét Potsdam in dieser Richtung bei.

Dr. Christiane Bichner ist wissenschaftliche
Mitarbeiterin am Kommunalwissenschaftlichen
Institut.

Aktuelle Neurscheinungen aus dem KWI

Nierhaus, M. (Hrsg.), Kommunalstrukturen in den
Neuen Bundesldandern — Nach zehn Jahren
Deutscher Einheit, Berlin 2002 (KWIS; 9).

Bals, H., Hack, H., Reichard, C. (Hrsg.), Die neue
Kommunalverwaltung, Bd. 5: Bernd Klim-
per/ Ewald Zimmermann, Produktorientierte
Kosten- und Leistungsrechnung, Jehle Mun-
chen und Berlin 2002.

ders., Hack, H., Reichard, C.(Hrsg.), Die neue Kom-
munalverwaltung, Bd. 6;: Manfred Pook/Glin-
ter Tebbe, Berichtswesen und Controlling,
Jehle Miinchen und Berlin 2002.

Blchner, Chr., Franzke, J., Das Land Branden-
burg., Potsdam 2002.

Ewert, E., Standards fur eine eGovernment-In-
frastruktur. In;: KWI-Arbeitsheft 6/2002.

Jann, W., Der Wandel verwaltungspolitischer
Leitbilder: Vom Management zu Governance?
In: Konig, K. (Hrsg.): Deutsche Verwaltung
an der Wende zum 21. Jahrhundert, Baden-
Baden 2002.

Nierhaus, M., Kommentierung der Art. 28, 54 —
58,60, 61, 136. In: Sachs (Hrsg.), Grundgesetz
Kommentar, 3. Auflage 2002.

Penning-Poggenbeck, J. /Scheske, M., Mdglichkei-
ten und Grenzen von eGovernment — Befra-
gung der Teilnehmer der 8. Fachkonferenz des
KWI. In: KWI-Arbeitsheft 6/2002.

dies.,, Neue Vertriebswege fur Verwaltungs-
leistungen: Ergebnisse einer empirischen Er-
hebung im Amt fiir Verkehrswesen des Land-
kreises Potsdam-Mittelmark, auf www.e-lo-
go.de 2002.

Reichard, C., Schuppan, T., eGovernment; \Von der
Mode zur Modernisierung. In; LKV 2002, Heft
3, S. 105-110.
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ders., Schuppan, T., Neue Verwaltungsmodelle
braucht das (Flachen-) Land: Verwaltungs-
modernisierung mit E-Government. In: ITAS
— Zeitschrift Technikfolgenabschétzung 2002,
Nr. 374, S. 39-48.

ders., Verwaltung als 6ffentliches Management.
In: K. Konig (Hrsg.), Deutsche Verwaltung
an der Wende zum 21. Jahrhundert. Baden-
Baden 2002, S. 255-277.

ders., Institutionendkonomische Ansétze und
New Public Management. In: K. Kdnig
(Hrsg.), Deutsche Verwaltung an der Wende
zum 21. Jahrhundert. Baden-Baden 2002, S.
585-603.

ders., Governance 6ffentlicher Dienstleistungen.
In: D. Buddus, R. Schauer, C. Reichard (Hrsg.),
Public und Nonprofit Management. Neuere
Entwicklungen und aktuelle Problemfelder.
Linz 2002, S. 25-42.

Schuppan, T., eGovernment: Scharnier flir den
Wandel. In: Kommune 21, 03/2002, S. 16f.

ders., eGovernment greifbar machen. In: Kom-
mune 21, 05/2002, S. 26-27.

ders., Warten oder starten. In; Kommune 21,
10/2002, S. 20-21.

ders., Die elektronische Kommunalverwaltung:
von der Vision zur Realitdt — das Beispiel Pots-
dam-Mittelmark. In: KWI-Arbeitsheft 6/
2002.

ders., Brandenburger Kommunen im Internet.
In: Brandenburg Kommunal 2002.

Wagner, D., Projektevaluation zum Pilotprojekt
,Berufsrickkehrerinnen — flexibel und
familienorientiert” (mit Dorothea Lenkeit), im
Auftrag des MASGF Brandenburg, Potsdam
2002.
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Neues vom KWI-Projekt

,,e-L0G0” — Integrierte Kommunalverwaltung/
eGovernment

Jorg Penning-Poggenbeck

Projektziel: Integrationsansatz

Im Kontext der neueren eGovernment-Ent-
wicklung untersucht ,,e-LoGo” die Mdglichkei-
ten und Chancen der Dezentralisierung von
Kreisaufgaben auf die Gemeinden (wird im
folgenden integrierte Kommunalverwaltung
genannt). Erst eine integrierte Verwaltung trégt
zur Realisierung von ,,one stop government”
bei, wonach die Verwaltung Dienstleistungen aus
einer Hand anbieten kann. Auf der Basis von
Internet und Netzwerksystemen steht die An-
bindung medienbruchfreier kreislicher Ge-
schéftsprozesse in gemeindlichen Blrgerbiros
im Mittelpunkt der Betrachtung. Gleichzeitig
werden die Mdglichkeiten untersucht, wie in-
terne und externe Partner einer Behdrde
medienbruchfrei in den digitalen Leistungs-
prozess integriert werden kénnen (z.B. bei der
Kfz-Zulassung: Einwohnermeldeamt, TUV/
DEKRA oder Kfz-Versicherungen). Eng mit
der organisationsubergreifenden Prozesssicht ist
auch die Etablierung neuer Formen kommu-
naler Aufgabenorganisation sowie deren recht-
liche bzw. vertragliche Ausgestaltung verbunden.
Mit der zunehmenden informationstechnischen
Unterstltzung der Verwaltungsprozesse stellt
sich unmittelbar die Frage, welche Aufgaben von
wem und wie zukinftig wahrgenommen wer-
den sollen. eGovernment erfordert deshalb
verwaltungs- bzw. kommunalwissenschaftliche
Forschung, die tber eine ingenieurmalige Pro-
zessbetrachtung hinausreicht. Kommunale Or-
ganisationsprinzipien werden durch eine inte-
grierte elektronische Kreis- und Gemeindever-
waltung zum Teil grundlegend in Frage gestellt,
so dass langfristig auch die bislang etablierten
Strukturen kommunaler Selbstverwaltung zur
Disposition stehen.

Projektansatz: Netzwerk

Gerade fiir kleine Kommunen im diinn besie-
delten landlichem Raum — wie sie in Branden-
burg vorzufinden sind — stellt die Integration
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neuer luK-Technik in die Organisation eine gro-
Re Herausforderung dar, da die Gemeinden
haufig nicht Uber ausreichendes Know How
und tiber entsprechende finanzielle Ausstattung
verfugen. Ziel von e-LoGo ist deshalb die
Konzeptionierung und wissenschaftliche Um-
setzungsbegleitung von pilotartigen Referenz-
projekten im Landkreis Potsdam-Mittelmark.
Dabei wird in der Pilotierung besonderer Wert
auf eine breite Ubertragbarkeit gelegt. Da die
integrierte elektronische Kommunalverwaltung
schwierige und zum Teil ungeldste juristische,
organisatorische und informationstechnische
Fragen aufwirft, hat der Aufbau eines interdis-
ziplindren anwendungsorientierten Forschungs-
netzwerkes besondere Bedeutung. e-LoGo ist
deshalb gleichzeitig eine Netzwerkplattform
zum Erfahrungsaustausch unterschiedlicher 6f-
fentlicher und privater Akteure. In realen Work-
shops (beispielsweise die letztjahrige KWI-Fach-
tagung zum Thema eGovernment) und virtuel-
len Diskussionsforen diskutieren Politik— und
Verwaltungswissenschaftler, Informatiker,
Verwaltungsmitarbeiter und Berater aus den
verschiedensten Bereichen (IT, Organisation,
Projektmanager) sowie IT-Anbieter wie SAP
oder Oracle konkrete Umsetzungsprobleme
und erarbeiten erste Losungsansétze. Gleichzei-
tig kooperiert e-LoGo zu speziellen Fragen auch
mit einzelnen Partnern aus der Landes- und
Kommunalverwaltung sowie mit I T-Unterneh-
men und Verbdnden. Mit der Griindung des
Instituts fur eGovernment (1fG) wurde hierfur
eine Plattform fur weiterfihrende Kooperatio-
nen geschaffen. Es gibt dariiber hinaus gute
Kontakte zu anderen wissenschaftlichen Akteu-
ren im Bereich eGovernment. So wurde von e-
LoGo das erste bundesweite Doktoranden-
seminar zum Thema in Potsdam organisiert.

Den ,Institutionentanker” in Bewegung
setzen.
In Zusammenarbeit mit dem Landkreis Pots-
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dam-Mittelmark hat e-LoGo das Gesamt-
projekt integrierte (elektronische) Kommunal-
verwaltung initiiert und erste Teilprojekte ent-
wickelt. Ein Teilprojekt wird im Stralenver-
kehrsamt durchgefiihrt. Hier geht es um Auf-
gabenverlagerung von Kreisaufgaben in die
Gemeinden durch neue Informations-
technologien. Uber eine Front-Office/Back-
office-Architektur konnen Kfz-Leistungen in der
Gemeinde angeboten werden wahrend die Ver-
antwortung fur die 1T-Infrastruktur und die
Datenhaltung weiterhin im kreislichen Stra3en-
verkehrsamt bleibt. Im Dezember 2002 begann
die praktische Pilotphase in der Stadt Beelitz.

Im Teilprojekt Formularportal wurden auf
Basis einer Ist-Erhebung in der Kreisverwaltung
24 Formulare ausgewahlt und im Rahmen ei-
nes neuen Contentmanagementsystems auf der
Webseite des Kreises angeboten. Weitere For-
mulare sollen folgen. Gleichzeitig beraten Ver-
treter der Gemeinden in einer Arbeitsgruppe
welche Gemeindeformulare in das Formular-
portal des Kreises integriert werden kdnnen und
wie sie gestaltet sein missen.

Ein drittes Teilprojekt ist in Vorbereitung. Es
soll die Mdglichkeiten untersuchen, wie
eGovernment im Sozialamt von Potsdam-
Mittelmark eingeflihrt werden kann.

e-LoGo begleitet diese Verdnderungsprozesse
intensiv (z.B. mit Evaluationsuntersuchungen),
gibt wissenschaftliche Inputs (z.B. in Form ei-
ner Kundenumfrage fiir das StraBenverkehrs-
amt) und stellt sicher, dass die Ergebnisse fir
andere Kommunen und Landkreise nutzbar
werden. Dariiber hinaus untersucht e-LoGo die
Situation von eGovernment in den Kommu-
nen des Landes Brandenburg. In einer Gesamt-
erhebung wurden deren Webauftritte analysiert
und in einer Stichprobe die eGovernment-Ak-
tivitdten in der Verwaltungsorganisation (,,hin-
ter der Homepage*) untersucht.

Ansprechpartner:

Jorg Penning Poggenbeck

Tel.: 0331/977-4534

email: penning@rz.uni-potsdam.de

Das Projekt e-LoGo und das Institut fir eGovernment (IfG.CC) der Universitat Potsdam
laden ein zu einem Workshop:

.Brandenburger Thesen zur praktischen Umsetzung von eGovernment*

Ziel dieses Workshops ist es, Ergebnisse des Projektes eLoGo transparent zu machen und konkrete
Umsetzungsprobleme anzusprechen. In Arbeitsgruppen sollen Kernthesen dartiber erarbeitet wer-
den, was die Verbreitung von eGovernment in Brandenburg fordert und hemmt. Vertreter aus Landes-
behdrden und von kommunalen Verbéanden kénnen mit Entscheidungstrdgern der Kreis- und
Gemeindeebene gemeinsame und individuelle Handlungsfelder beschreiben, sowie Prioritadten und
Rahmenbedingungen diskutieren. In einem Abschlussplenum werden die Thesen vorgestellt und Kern-
ergebnisse festgehalten. Zusétzlich wird erortert, wie der zukinftige Informationstransfer zwischen
Land und Kommunen optimiert werden kann. Als ein Ergebnis kann ein ,,Runder Tisch eGovernment*
etabliert werden, in dem Vertreter aus Landes- und Kommunalbehdrden organisatorische Erforder-
nisse abstimmen und konkretisieren.
Ort:
Hasso-Plattner-Institut, Universitat Potsdam, Prof.-Dr.-Helmert-Stralle 2-3, 14482 Potsdam
(Anfahrtsbeschreibung: www.hpi.uni-potsdam.de/deu/standort)

Datum:
Donnerstag, 3. April 2003, 14:00 — 19:00 Uhr
Moderation:
Herr Prof. Reichard/ Herr Landrat Koch (angefragt)
Anmeldung:

Bitte bis zum 28.03.03 unter Angabe des Namens und der Dienststelle an:
eMail: info@ifg.cc
Tel: (0331) 977 - 4434
Fax: (0331) 977 - 4613
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Neues eGovernment-Projekt am KWI

Tino Schuppan

Voraussichtlich ab Anfang April wird am KWI
ein von der Hans-Bdckler-Stiftung (HBS) ge-
fordertes zweijahriges eGovernment-Projekt in
Kooperation mit Prof. Lenk (Universitat Ol-
denburg) und Prof. Briggemeier (Fachhoch-
schule fiir Technik und Wirtschaft Berlin) be-
ginnen. Antragsteller auf Potsdamer Seite ist
Prof. Reichard, der das Projekt am KWI be-
treuen wird.

Unter dem Projekttitel ,,Organisatorische
Gestaltungspotenziale durch eGovernment:
Neue Strukturen der Leistungserstellung und ihre
Bedeutung fir das Institutionengefiige des 6f-
fentlichen Sektors* sollen die Auswirkungen von
eGovernment auf den Institutionenbestand un-
tersucht werden.

eGovernment bezeichnet einen neuen Schub
in der seit Jahrzehnten anhaltenden Infor-
matisierung der 6ffentlichen Verwaltung. Aller-
dings wird E-Government vielfach immer noch
auf Websites reduziert, so dass ein Zusammen-
hang zur Verwaltungsmodernisierung bisher
noch nicht hergestellt ist: Das Thema eGovern-
ment wird haufig stark technikzentriert gesehen
und auf den Online-Zugang zu relativ einfa-
chen Burgerdiensten verengt. Das Potenzial der
Informationstechnik fiir eine Umgestaltung von
Geschéftsprozessen ist jedoch viel weitreichen-
der und tritt erst langsam ins Bewusstsein. Die
unmittelbar durch die Entwicklung von
eGovernment-Systemen ausgeldsten Verande-
rungen wirken sich zunéchst auf die Ablaufor-
ganisation aus. Dartiber hinaus wird jedoch auch
eine Neubestimmung der Leistungstiefe im 6f-
fentlichen Sektor und die Herausbildung von
neuartigen Leistungsnetzen moglich, die neue
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Anforderungen an die Steuerung und
Organisationsgestaltung der Leistungserbringung
stellen.

Im Mittelpunkt des Vorhabens steht die Er-
hebung und Analyse von ca. 10 Fallstudien, wo-
bei deren theoretische-konzeptionelle Einbet-
tung vor dem Hintergrund der Verwaltungs-
informatik und des Neuen Offentlichen Mana-
gements sowie der Governance-Debatte erfol-
gen soll. Die Fallstudienbeschreibungen werden
Uber die Présentation von ,,Best Practice hin-
ausreichen und auch auf Rahmenbedingungen
und Interessenkonstellationen eingehen. In einem
weiteren Schritt sollen auf der Basis theoreti-
scher Ansétze und der empirischen Ergebnisse
Aussagen Uber kinftige Entwicklungen getrof-
fen werden. AbschlieRend sollen die Ergebnis-
se Entscheidungstragern schon wahrend der
Projektlaufzeit in Transferworkshops vermittelt
werden.

Mit dem neuen Projekt des KWI kann an der
Universitat Potsdam eine weitere Profilstarkung
in Richtung eGovernment vorgenommen wer-
den sowie bestehende Projekte und Aktivitaten
sinnvoll ergdnzen. Am KWI existiert bereits seit
Anfang 2001 ein Forschungsprojekt (Electronic
Local Government, eLoGo) aus dem heraus
ein Institut fur eGovernment an der Universitét
Potsdam bereits im letzten Jahr gegriindet wurde.

Ansprechpartner:

Tino Schuppan

Tel.. 0331/977-4504

email: schuppan@rz.uni-potsdam.de
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Fachseminar

Der Produkthaushalt:
Kern der neuen Ressourcen- und Produktsteuerung

8. und 9. Mai 2003 in Potsdam

Das Kommunalwissenschaftliche Institut der Universitat Potsdam wiederholt am 8. und 9. Mai 2003 ein Fach-
seminar zum kommunalen Produkthaushalt. Es werden die Vorgehensweisen mehrerer Pilotkommunen vorge-
stellt. Hauptziel ist die konkrete Beschreibung besonders erfolgreicher Wege beim Umbau des traditionellen kameralen
Haushalts zum budgetierten Produkthaushalt im Zusammenhang mit der Reorganisation von Verwaltungs-
aufbau und —abldufen und der Einfilhrung des Neuen Steuerungsmodells.
Im Einzelnen werden folgende Themen behandelt:
- Ziele - Ressourcen — Produkte — Wirkungen: Was soll moderne Haushaltsplanung leisten?
(Prof. Dr. Christoph Reichard, Universitat Potsdam, Lehrstuhl fir Public Management)
Grundstruktur des neuen Haushalts: Anpassung der Haushalts- und Budgetgliederung an die
Verwaltungsorganisation — Neue Software und Rickwirkungen auf Verwaltungsorganisation und
Haushaltsstruktur — Verhéltnis zwischen organisch gegliedertem Haushalt und Gliederung nach
Produkten und nach der GemHVO
(Ernst Schneider, Stadtdirektor und Stadtkdmmerer der Stadt Solingen)
Der Steuerungskreislauf I: Aufstellung des Produkthaushalts — Eckwertebeschluss - Unterschei-
dung von Politik- und Managementhaushalt - Berichtswesen
(Ernst Schneider, Stadtdirektor und Stadtkdmmerer der Stadt Solingen)
Produkte und Haushalt: Aufnahme von Produktinformationen in den Haushalt — Typische
Produktinformationen - Musterseite Produkthaushalt — Die Rolle der Produktkataloge — Auswirkun-
gen auf die Gliederung
(Horst Husemann, Stv. Leiter des Zentralen Steuerungsdienstes des Landkreises Osnabrick)
Behandlung von Service-Produkten und Overheads im Haushalt: Gemeinkosten-Budgets —
Systematik der Leistungsverrechnung (Edmund Fischer, Stv. Vorstand der KGSt)
Produkthaushalt und neues Haushalts- und Rechnungswesen: Veranschlagung des Ressourcen-
verbrauchs im neuen Haushalt — Ermittlung der Produktkosten in der KLR
(Edmund Fischer, Stv. Vorstand der KGSt)
Der Steuerungskreislauf 11: Von der Strategie tiber mittelfristige Entwicklungsziele, Handlungs-
schwerpunkte und Kontrakte zum Produkthaushalt
(Horst Hiisemann, Stv. Leiter des Zentralen Steuerungsdienstes des Landkreises Osnabrick)
Haushalt und strategische Planung: Verkniipfung der Haushaltsplanung mit der
Stadtentwicklungspolitik — Ressortiibergreifende Planung — Produktszenarien
(Volker Lindner, Stadtbaurat der Stadt Herten)
Zusammenfassung und Abschlussdiskussion: Entscheidungen und Entwicklungsmodule auf dem
Weg zum neuen Haushalts- und Rechnungswesen (Edmund Fischer, Stv. Vorstand der KGSt)

Zielgruppe des Seminars sind Filhrungskréfte und Fachleute aus den Bereichen Haushalts- und Rechnungswe-
sen, Steuerungsdienst, Organisation, Controlling, Rechnungspriifung und Kommunalaufsicht. Die Teilnehmer-
zahl ist auf 40 begrenzt.

Das Seminar wird von Stk a. D. Dr. Hansjlirgen Bals geleitet.

Die Seminargebuhr betrdgt ¢ 320,-.
Der Tagungsort ist das Kongresszentrum des Ostdeutschen Sparkassen- und Giroverbandes
am Templiner See in Potsdam.

Nahere Information und Anmeldung bei:
Kommunalwissenschaftliches Institut der Universitdt Potsdam
14482 Potsdam, Am Park 14, Haus 7

Tel.: 0331 - 977 45 34 (Sekretariat: Information und Anmeldung)
Tel.: 0331 - 977 45 39 (Dr. H. Bals: Auskiinfte zum Inhalt)
Fax:0331-9774531
e-mail: kwi@rz.uni-potsdam.de
www.uni-potsdam.de/u/kwi
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Kommunale Dienstleistungen im Wettbewerb

,Konkurrieren statt Privatisieren*
Neues Forschungsprojekt am Kommunalwissenschaftlichen Institut

Christoph Andersen, Robert Kdsling und Sandra Rechlin

1. Offentliche Dienstleistungsproduktion
unter Privatisierungsdruck
Offentliche Dienstleistungen stehen unter mas-
sivem Privatisierungsdruck. In den verangenen Jah-
ren sind eine Vielzahl von 6ffentlichen Dienst-
leistungen alternativen Erstellungsformen zuge-
fuhrt worden. Der Trend geht in Deutschland
— wie auch in anderen europdischen Staaten —
zur Vermarktlichung der 6ffentlichen Dienst-

leistungsproduktion.

Die konservativ-liberale Bundesregierung
machte in den 80er und 90er Jahren den An-
fang. Entsprechend ihrem ideologischen Mot-
to, der Staat habe sich zu viele Aufgaben zuge-
mutet und musse auf seine Kernaufgaben zu-
rickgefiihrt werden, verfolgte sie eine umfas-
sende Privatisierungsstrategie. In den ersten bei-
den Legislaturperioden ging es vor allem um
einen Riickzug des Bundes aus den grof3en In-
dustriekonzernen (z.B. Volkswagen AG, VEBA
AG, VIAG AG, Salzgitter AG), in den darauf
folgenden Legislaturperioden (ab 1989) wurde
die Privatisierung der Kommunikations- und
Verkehrsbereiche (z.B. Deutsche Bundespost,
Deutsche Bundesbahn, Lufthansa) zum Schwer-
punkt der verwaltungspolitischen Aktivitaten.

Zunehmend sind auch die Kommunen von
der Privatisierung ihrer Dienstleistungspro-
duktion betroffen. Vor dem Hintergrund der
desolaten Haushaltssituation der Kommunen
wurde in den 90er Jahren vielerorts der gesam-
te Bereich der kommunalen Ver- und Entsorgung
aus dem unmittelbaren Verantwortungsbereich
der Kommunen entfernt. Hierunter fallen we-
sentliche Teile der Stadtwerke, also Elektrizitét,
Wiasserver- und -entsorgung, Hausmdillentsor-
gung und der offentliche Personennahverkehr.
Die Forderung nach einer Privatisierung der
Offentlichen Dienstleistungsproduktion wird
zunehmend auch fiir die gesamte Spannbreite
der offentlichen Dienstleistungen erhoben (z.B.
Gebaudereinigung, Druckerei, IT-Dienstleistun-
gen, Griinflachen).

Dieser Prozess wird durch die Marktéffnungs-
strategie der Europdischen Union (EU) weiter be-
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schleunigt. Die EU verfolgt seit Jahrzehnten eine
relativ konsequente Politik der Deregulierung,
Marktoffnung und Wettbewerbsstarkung der
oOffentlichen Dienstleistungsproduktion. Diese
weitgehend ordnungspolitisch geprégten
Wettbewerbsvorstellungen der EU haben sich
im nationalen Rechtsrahmen niedergeschlagen.
Beispielhaft fir den Einfluss der EU-Rechts-
setzung sei auf die Elektrizitts- und Gas-
Binnenrichtlinie, die Richtlinien im Bereich Ab-
fallwirtschaft, die Verordnungen fiir den 6ffent-
lichen Personennahverkehr und die Rechtsetzung
bei Telekommunikationsdienstleistungen hinge-
wiesen. Diese Liberalisierungs- und Deregu-
lierungspolitik hat massive Konsequenzen fiir die
traditionellen kommunalwirtschaftlichen Beta-
tigungsfelder (z.B. Einnahmeausfall, Uberkapa-
zitten) und ist ein nicht zu unterschatzender
Druckfaktor in Richtung Privatisierung von
kommunalen Einrichtungen.

Zahlreiche Privatisierungen geschehen aber
vorschnell oder basieren auf zweifelhaften Infor-
mationen. So erfolgen Privatisierungen in der
Regel aufgrund einer angeblichen Kosten-
tiberlegenheit alternativer Dienstleistungs-
produzenten zum Zeitpunkt x. Zu diesem Zeit-
punkt x sind aber aus ideologischen Grinden
interne Optimierungsprozesse entweder gar
nicht begonnen oder noch nicht abgeschlossen
worden. Weil dem eigenen kommunalen An-
bieter somit keine Chance fiir eine inhaltliche,
kostenorientierte und arbeitsorganisations-
bezogene Optimierung eingerdumt wird, sind
auch die gefiihrten Kostenvergleich oftmals irrefiih-
rend. Zudem wird zum Zeitpunkt y auch nicht
mehr Gberpruft, ob die Re-Integration der Lei-
stung kostengiinstiger ist. Privatisierungen be-
wirken damit die Aufgabe der kommunalen Pro-
duktion. Daneben bedeutet Privatisierung und
Rechts-formwandel immer auch eine Entpoliti-
sierung und einen Kontrollverlust fiir die lokale
Demokratie und damit einhergehend einen Ver-
lust an kommunaler Handlungsfahigkeit.

Auffallend ist, dass diese Risiken der Privati-
sierung in der offentlichen Diskussion kaum
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thematisiert werden. Die von den Rechtswis-
senschaften dominierte Debatte dreht sich letzt-
lich um die Frage der rechtlichen Zulassigkeit
innerhalb des bestehenden Rechtssystems. Doch
weder die Grenzen selbst noch deren Inhalt und
Aktualitét im Zeitalter der Internationalisierung
und Globalisierung sind bisher thematisiert
worden. Auch die Darstellung der Unterschie-
de der Regulierung innerhalb der Mitgliedsstaa-
ten der Européischen Union hat bis zum heuti-
gen Zeitpunkt keinerlei Bertcksichtigung erfah-
ren.

2. Konkurrieren statt Privatisieren

Am Kommunalwissenschaftlichen Institut der
Universitat Potsdam wird zur Zeit — gefordert
durch die Hans-Bdckler-Stiftung — das
Forschungsprojekt ,,Konkurrieren statt Privati-
sieren” (ProKon) durchgeftihrt. Die Kernthese
des Forschungsvorhabens ist, dass ,,Konkurrie-
ren gegeniber ,,Privatisieren* die bessere Al-
ternative ist — gemessen sowohl an den Kosten
als auch an der Qualitét der Dienstleistung. Of-
fentliche Dienstleistungen sind wettbewerbsfahig —
vielféltige Erfahrungen aus verschiedenen Lan-
dern haben ergeben, dass Konkurrenzsituationen
zu wesentlichen Impulsen fur eine Verbesserung
der Kostenstrukturen als auch der Kunden-
zufriedenheit und Ergebnisorientierung der 6f-
fentlichen Dienstleistungsproduktion fiihren
konnen. Gleichzeitig kann damit der sehr ideo-
logisch gefiihrten Diskussion um die Privatisie-
rung Offentlicher Leistungen begegnet werden.
»Verschlieen sich deutsche Kommunen der
Ausweitung des Wettbewerbs in ihrem Bereich,
besteht die grofRe Gefahr, dass sie dem Pri-
vatisierungsdruck nicht standhalten werden, weil
ihnen der Nachweis fur ihr eigenes wirtschaftli-
ches Handeln fehlt* (KGSt 1996, 3).

Eine der wesentlichen theoretischen wie auch
empirischen Fragestellungen ist aber, wie der
Wettbewerb in der Kommune gestaltet werden
kann. Im Unterschied zu friheren Entwicklun-
gen wie in den 70er Jahren ist heute nicht zu
erwarten, dass Privatisierungen generell verhin-
dert werden kdnnen. Die zentrale Frage ist viel-
mehr, wie die Vermarktlichung organisiert wer-
den kann, wie Dienstleistungen im dffentlichen
Interesse optimiert werden und wie 6ffentliche
Dienstleistungsproduzenten dem Wettbewerb
zugefuhrt werden kénnen. Nur wenn Kommu-
nen den Wettbewerb zwischen 6ffentlichen und
privaten oder freigemeinniitzigen Anbietern
durch aktive Einwirkung und nicht durch passi-
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ves Geschehenlassen gestalten, kann eine weitere
Privatisierung von offentlichen Dienstleistungen
verhindert und eine fiir die Blirger und Mitar-
beiter lebenswerte Stadt und Gemeinde erreicht
werden.

Das Forschungsprojekt untersucht deshalb,
welche alternativen Losungsstrategien die Kom-
munen entwickeln, um sich den besonderen
Anforderungen des Wettbewerbes zu stellen und
welche Wirkungen (Beschaftigung, Qualitat und
Kosten) sich dabei flr die Kommune ergeben.
Das zentrale Untersuchungsobjekt ist die Kom-
munalverwaltung, die die Funktionsvorausset-
zungen, wie interne Optimierung nach dem
Neuen Steuerungsmodell, fur die Einfiihrung
wettbewerblicher Elemente im Modernisie-
rungsprozess schaffen muss. Neben der inter-
nen Optimierung setzt sich zunehmend auch die
Uberzeugung einer notwendigen Aufen-
orientierung der Dienstleistung durch. Folgen-
de Fragenfelder werden untersucht:

Ein erster Fragenkreis betrifft die rechtlichen
Rahmenbedingungen und hierbei insbesondere
vergaberechtliche Regelungen sowie Vorschrif-
ten zur wirtschaftlichen Betdtigung der Kom-
munen unter Einbeziehung europarechtlicher
Bestimmungen.

Die institutionellen und organisatorischen
Voraussetzungen als ,,Grundsteine* fiir die Ein-
fuhrung von Wettbewerb in einer Kommune
sind Bestandteil eines zweiten Fragenkomplexes.

Ein weiterer Fragenkreis ergibt sich aus den
konkreten 6rtlichen Problemen bei der Umset-
zung einer wettbewerbsorientierten Vergabe-
politik.

SchlieRlich stellen die neuen Anforderungen
an die Personalpolitik der Kommunen und die
Belange der betroffenen Beschéftigten einen
vierten Fragenkomplex dar.

Dabei konzentriert sich das Forschungsvor-
haben auf die Erstellung von Fallstudien in aus-
gewdhlten Dienstleistleistungsbereichen (v.a.
Gebéaudereinigung, Griinpflege, Informations-
technologie und Druckerei). Gestlitzt werden
die Fallstudien auf mehrere ca. einsttindige In-
terviews in ausgewéhlten Kommunen. An-
sprechpartner sind neben der Verwaltungs-
fuhrung, den Steuerungsdiensten, der Kémme-
rei und dem internen Dienstleister auch Vertre-
ter der Politik und der Hauptkunde der Dienst-
leistung. Die Meinung des Personalrats und den
Mitarbeitern des Dienstleistungsbetriebes erhélt
bei allen durchzufiihrenden Interviews zu dem
Thema ,,Einflihrung von Wettbewerb* beson-
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deres Gewicht. Die Ergebnisse der Arbeit wer-
den in Fallstudien, Workshops, einer umfassen-
den Publikation und in handlungsorientierten
Arbeitshilfen flr Personalrdte dargestellt. Fir
weitere Informationen (ber das Projekt oder
Materialien wenden Sie sich bitte an:

Christoph Andersen
email: christoph.andersen@berlin.de
Tel. 0331/ 977-4435

Robert Kdsling
email: robert.kdsling@berlin.de
Tel. 0331/ 977-4435

Sandra Rechlin
email: srechlin@rz.uni-potsdam.de
Tel. 0331/ 977-4436.

Oder schauen Sie auf die Projekt-Homepage:
http://www.kommunaler-wettbewerb.de/
files/800.htm.
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Neuer Forschungsschwerpunkt am KWI:
Ortsteilverfassung in Brandenburg

Das KWI wird mit dem Projekt ,,\Von der selb-
standigen Gemeinde zum Ortsteil. Akteurs-
strategien und institutionelle Arrangements in den
neuen Einheitsgemeinde® ausgewahlte Fragen
der Gemeindegebietsreform in Brandenburg
wissenschaftlich untersuchen.

Hintergrund:
Mit der kiinftigen Rolle der Ortsteile im kom-
munalen Entscheidungsprozess wird u.a. ein
Kern der Gemeindegebietsreform untersucht,
der erstmals den unmittelbaren Zusammenhang
zwischen dem siedlungsgeographischen Lebens-
raum und Offentlich-rechtlicher Verwaltungs-
einheit in den landlichen Rd&umen Brandenburgs
aufhebt. Dies konnte tiefgreifende Auswirkun-
gen auf das demokratische Engagement der
Burger, das ortliche Parteiwesen, das
Kandidaturdefizit, die Kommunalvertretungen
sowie des Verhaltnis von Politik und gesellschaft-
lichem Leben haben

Es ist angedacht, dabei den Einfluss der Orts-
teile auf die Lésung lokaler Legitimations-,
Steuerungs- und Finanzierungsprobleme zu un-
tersuchen. Dabei soll herausgearbeitet werden,
ob die Schaffung der Ortsteile in Brandenburg
nur ,,ein Trostpflaster” fir die verlorene Selb-

stdndigkeit oder ob damit ein realer Akteur
innergemeindlicher Willensbildung entstanden ist.
Auf dieser Grundlage sollte es dann mdglich
sein, die in Brandenburg im Rahmen der kom-
munalen Gebietsreform gefundene Ldsungen
(z.B. der Bildung von Ortsteilen) einer wissen-
schaftlichen Evaluierung zu unterziehen.

Ziel des Projektes ist es, die Akteursstrategien
und die institutionellen Arrangements in den
durch die Gemeindegebietsreform neu geschaf-
fenen Einheitsgemeinden aus der Sicht der neu-
en Ortsteile herauszuarbeiten. Durch langfristi-
ge, prozessbeleitende Forschung soll der Einfluss
der Ortsteile auf die Neugestaltung der kom-
munalen Macht- und Entscheidungsprozesse,
auf Politikformulierung und -umsetzung analy-
siert werden.

Kommunen, die an dem Projekt Interesse
zeigen und fir prozessbegleitende Unter-
suchungenn zur Verfigung stehen kénnen sich
im KWI melden.

Ansprechpartner:

Dr. Christiane Biichner

Tel. 0331/977-3252

email: kwi@rz.uni-potsdam.de.

Weiterbildungsveranstaltungen des KWI fir das erste Halbjahr 2003

Fachseminar
Gebaudemanagement: Handlungsstrategien und Umsetzungsbeispiele zur Wirtschaftlichkeits- und
Qualitatsverbesserung und zur Vermdgensoptimierung am 28. und 29.04.2003 (Dr. Bals)

Fachseminar
Der Produkthaushalt: Kern der neuen Ressourcen- und Produktsteuerung

am 08. und 09.05.2003 (Dr. Bals)

Fachseminar
Aufsichtsrate in kommunalen Unternehmen am 09. und 10.05.2003 (Dr. Bals)

Fachseminar
Beteiligungsmanagement: Steuerung und Kontrolle der kommunalen Unternehmen
am 19. und 20.05.2003 (Dr. Bals)

Workshop
Ortsblrgermeister und Ortsbeiréte in Brandenburg: Rechte, Pflichten, Spielrdume
am 13.06.2003 (Dr. Bichner, Dr. Franzke, Ass. iur. O. Klein)

Workshop
Wie werde ich Birgermeister? Alles Gber den Kommunalwahlkampf.
am 27.06.2003 (Dr. Bichner, O. Grundel, C. Maal)
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